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1. Introducgao

Diante do contexto atual de pandemia provocada pelo coronavirus que causa a
Covid 19 e resguardando o direito a vida foram necessarias medidas para evitar o con-
tagio e diminuicdo dos riscos a salde de todas as pessoas. Uma das a¢des foi a suspen-
sdo das aulas presenciais para evitar aglomeragdes e os riscos de contagio. Conforme
consta na lei n. 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas para
o enfrentamento da emergéncia de salde publica decorrente do coronavirus, o artigo
terceiro, no inciso lll, determina: “estabelecimentos comerciais e industriais, templos
religiosos, estabelecimentos de ensino e demais locais fechados em que haja reunido
de pessoas” (BRASIL, 2020). As restricdes causadas pela pandemia trouxeram mudan-
¢as abruptas no ambito social, cultural, educacional e econémico, fazendo as pessoas
repensarem suas praticas rotineiras e buscarem estratégias para minimizar os impactos
da doenca.

Com base na lei federal citada acima, o governo do estado de Santa Catarina
publicou em 12 de marco de 2020, o decreto n. 506, estabelecendo em seu art. 1, a
suspensdo das aulas no territério catarinense, por 30 (trinta) dias, a partir de 19 de
marco de 2020, sem prejuizo do cumprimento do calenddrio letivo, o qual devera ser
objeto de reposicdo oportunamente.

Neste cendrio, a educagdo formal precisou se adaptar a essa nova realidade,
para cumprir sua fun¢do respaldada em documentos regulatérios do ensino. Segundo
o previsto na Constituicdo Federal de 1988, no art. 250, “A educagdo, direito de todos
e dever do estado e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio
da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho” e a Lei de Diretrizes e Bases da Edu-
cacdo Nacional (LDBEN) de 1996, no pardgrafo 4, “na organizagdo de seus sistemas
de ensino, a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios definirdo formas de
colaboragdo, de forma a assegurar a universalizacdo, a qualidade e a equidade do ensi-
no obrigatério”. Para cumprir as determinagdes legais, o direito e 0 acesso a educac¢do
foram necessarios rever as formas de utilizar estratégias e recursos que possibilitasse
0 acesso ao conhecimento de forma exitosa. A alternativa foi o ensino remoto, através
das plataformas on-line, videos e aplicativos de conversas on-line.
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Nesse sentido, buscou-se refletir sobre as diferentes formas que os espacos
educativos encontraram para dar continuidade ao processo de ensino e de aprendi-
zagem tanto na educagdo bdasica como no ensino superior. Para tanto, desenvolveu-se
uma pesquisa bibliografica, mediante andlise de textos com autores vinculados as te-
maticas educacionais, a cultura digital e a educomunicagdo. Dessa forma, abordam-se
a cultura digital e a criacdo de ecossistemas comunicativos no ensino remoto, conside-
rando o contexto pandémico.

2. Cultura digital

No atual panorama politico e social, marcado por uma pandemia que assola a
populagdo mundial, transformando as escolas em espacos fisicos vazios, devido a uma
doenga para qual ainda se estudam formas de combate, onde o isolamento social tor-
na-se a Unica forma de conter a disseminagdo do virus potencialmente fatal. A escola
estad se construindo remotamente por intermédio da presencialidade e do didlogo de
modo sincrono e assincrono'. Logo, as discussdes acerca da democratizacdo do acesso
a tecnologia digital no processo de ensino e aprendizagem ganharam relevo.

Este cenario tornou a sociedade contemporanea ciente dos desafios que essa
democratizagdo e utilizagdo tecnoldgica acarretam nos aspectos econdémicos, sociais,
culturais, éticos e politicos. Segundo Dussel (2020), esta situagdo propiciou visualizar
o desequilibrio social em vérios pontos, permitindo a reflexdo sobre as desigualdades
de acesso, visto que estas ndo ocorrem apenas na escola enquanto ambientes fisicos,
mas de maneira ubiqua na era digital. Nesse processo, inclui-se o direcionamento de
politicas publicas para o acesso a conectividade digital que facilitem a conexdo gratuita
para os educandos. Frente a essa ideia, encontra-se em Teberoski (2004) a importancia
da acdo pedagdgica na utilizagdo das tecnologias no ensino escolar, pois somente o uso
desses recursos ndo garante a efetiva aprendizagem.

A escola estd imersa em uma sociedade com movimentos discursivos que vali-
dam a cultura tecnolégica como a nova autoridade popular. Esta enumera desafios me-
diante condi¢cdes materiais e estratégicas para a sua durabilidade. Para Dussel (2020),
os debates foram descentralizados sobre as questdes entre adaptar-se ou ndo, as mu-
dancgas tecnoldgicas para a perspectiva acerca de quais sdao os melhores ambientes
para conduzir o processo de ensino e de aprendizagem. Por certo, pensam na garantia
da saude e bem-estar dos estudantes, bem como na diminuicdo das desigualdades
explicitadas por esta demanda.

1A comunicagdo de modo sincrono acontece quando os interlocutores encontram-se presentes
em tempo real, ainda que em territérios distintos. No modo assincrono a comunicagdo ndo
acontece simultaneamente como por exemplo em e-mails, mensagens em aplicativos, redes
sociais e Féruns ( FERREIRA E SANTIAGO, 1999) deixaram de estar presentes apenas no Ensino
Superior e passou a ser fundamental no ambito da Educacdo Basica.
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Sendo assim, observa-se que experiéncias didaticas pedagdgicas estdo pro-
gressivamente acontecendo por meio de dispositivos computacionais em ambientes
digitais. De acordo com Dussel (2017), entre discursos que deslegitimam as praticas
pedagdgicas, formular elogios a escola tem se tornado um desafio. Para que a escola
consiga perdurar no novo ambiente, sdo necessarios discursos que legitimem “sua im-
portancia e centralidade na transmissdo da cultura” (DUSSEL, 2017, p. 96). Portanto, a
modernizacdo em sala de aula pressup&e outras provocagdes. E imprescindivel que a
escola transforme a tecnologia digital em objeto de profanacao, viabilizando a reflexdo
profunda quanto as relagdes existentes na sociedade, estudando a esséncia dos discur-
sos, adequando os novos dispositivos a intencionalidade pedagdgica, experimentando
e ampliando novas montagens provisorias para a escola contemporanea.

Quando os discursos direcionam para a formagdo da autonomia dos sujeitos,
inserido em um processo de aprendizagem significativa, é fundamental no campo edu-
cacional, considerar a cultura digital. Esse contexto dinamico, que esta presente para
além dos muros escolares, apresenta multiplos recursos disponiveis, desenvolvendo a
capacidade de aprendizagem ubiqua dos educandos, ao legitimar o conhecimento que
eles ja possuem, além de conectar a intencionalidade pedagodgica, garantindo-lhes o
direito de aprender.

Em pouco mais de trés décadas, os processos comunicativos modificaram-se
abruptamente, a sociedade passou da cultura das midias para a cultura digital, ou seja,
conectada em rede através dos jogos, pela cibercultura e pelas hipermidias. Contudo,
a apropriacdo mais democratica, critica e cidadad das tecnologias depende, em grande
parte, da oportunidade educativa de problematiza-la desde os anos iniciais, incluindo
os ambientes em tessitura digital.

Ponderando sobre estas discussdes, Fagundes e Magada (1999, p. 13) problema-
tizam a eficacia das metodologias educacionais, bem como das tecnologias emprega-
das atualmente nas formacdes de professores com o intuito de promover o desenvolvi-
mento da aprendizagem dos educandos. Para as autoras, o principal das metodologias,
inclusive no que se refere ao panorama digital, depara-se na probabilidade de que o
educando “[...] alcance o poder de pensar, de refletir, de criar com autonomia solucdes
para os problemas que enfrenta”.

Em consonancia Fagundes e Macada, Heidegger (2007, p. 375) atenta para a
importancia da reflexdo que formula perguntas durante o processo de conhecimen-
to. Para o filésofo alemao, “o questionar constréi um caminho”, portanto é preciso
pensar, observar e refletir durante todo o percurso. Dessa maneira, ndo se trata de
seguir jornada visando a alcancar objetivos, a partir dos melhores instrumentos para
tal feito, mas de apreciar as experiéncias que este processo oportuniza, indagando-as e
indagando-se continuamente para formar novas aprendizagens e até mesmo construir
outros destinos.

A pandemia da Covid 19 desencadeou transformacgdes significativas na organi-
zacdo da sociedade. Para evitar a disseminacgdo do virus, as pessoas foram orientadas a
evitar aglomerag0es e restringirem suas atividades. As escolas e universidades, seguin-
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do as recomendacgdes e preocupacdo com o cuidado de si e do outro, passaram entdo
a refletir como dar continuidade ao processo educativo, visto que nao seria aceitavel
continuar com as aulas presenciais. Nesse interim, uma das maneiras encontradas para
a continuidade das atividades educativas, tanto na educagdo basica quanto no ensino
superior, foi a adesdo aos recursos remotos, através da internet, onde professores e
estudantes puderam compartilhar atividades e materiais entre si.Esse panorama opor-
tunizou que professores, estudantes e suas familias passassem a revisitar suas postu-
ras e praticas com as quais estavam habituados. De certa forma, precisaram trabalhar
em colaboragdo, para que fosse possivel dar prosseguimento ao processo de ensino-
-aprendizagem nos diferentes niveis.

Entende-se, assim, que o trabalho pautado na cooperacdo coletiva faculta a
criacdo de ecossistemas comunicativos, os quais passam a ser levados em conta a par-
tir dos estudos de Martin-Barbero (2011). De acordo com o autor, “a primeira manifes-
tacdo e materializagdo do ecossistema comunicativo é a relagdo com as novas tecnolo-
gias” (MARTIN-BARBERO, 2011, p. 125). Isso se deve a situacdo de se estar imersos em
uma cultura digital, na qual o avanco da tecnologia tem mudado consideravelmente as
relacdes, ndo sé entre as pessoas, como também quanto aos servigos prestados.

Evidencia-se o fato de professores e estudantes terem que aprender a interagir
de maneira sincrona e assincrona. Para isso, o contato com as tecnologias e midias
digitais disponiveis por meio dos diversos dispositivos foi ampliado. Foi necessario com-
preender que ndo é apenas no espaco fisico da escola que o processo educacional
acontece. Portanto, suas casas também podem ser ambientes de ensino e de aprendi-
zagem. Martin-Barbero (2011, p. 126) defende que “o saber é disperso e fragmentado
e pode circular fora dos lugares sagrados nos quais antes estava circunscrito e longe
das figuras sociais que antes o administravam”.

A presenca das novas tecnologias provoca novas sensibilidades, novas formas
de perceber e de sentir nos professores, estudantes e suas familias. Nota-se que para a
continuidade das atividades educativas, foi salutar o empenho de todos os envolvidos.
Acredita-se que este esforco empreendido na busca da manuteng¢do do processo de
ensino e de aprendizagem, acarretou a criagdo de ecossistemas comunicativos.

Para Ismar Soares (2011), o termo ecossistema comunicativo denomina vinculos
entre os sujeitos, em que devem ser priorizados o didlogo, a reflexdo, a criticidade,
o protagonismo e compartilhamento de conhecimentos. Mesmo remotamente e me-
diado por ferramentas digitais, tem sido possivel fomentar relagées dialdgicas, visto
que para o processo educativo ser exitoso as agdes comunicativas construidas nesse
processo sdo determinantes.

Para que o espaco educativo, remoto ou presencial, torne-se um espago cria-
dor de ecossistemas comunicativos, as pessoas implicadas precisam constituir relacdes
dialégicas. Assim, pais, estudantes, professores, funcionarios podem perceber a sua
importancia nesse espago.
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Explica-se, portanto, que todas as pessoas podem ouvir e ser ouvidas, comparti-
Ihar seus saberes e, coletivamente, construir conhecimentos. Por conseguinte, estarao
desenvolvendo o senso critico, a reflexdo, a autonomia. “Proporcionar e potenciali-
zar ecossistemas comunicativos é criar condi¢cdes para que os educandos digam a sua
propria palavra, pronunciando o mundo de modo significativo, participativo e trans-
formador, como cidaddos” (SARTORI, 2010, p. 47). Ademais, tem-se no professor um
mediador deste processo, que postula e facilita o respeito a opinido de cada estudante,
em busca de uma escola mais humanizada. No contexto do ensino remoto, foi plausi-
vel refletir sobre a organizagdo escolar e as praticas pedagogicas desenvolvidas pelos
professores.

Para que a tecnologia possa ser utilizada de maneira a colaborar com a apren-
dizagem, as agBes do cotidiano escolar devem ser concebidas de maneira coletiva. A
equipe escolar necessita investir em uma mudanca, deixando os vinculos autoritarios
para relagdes pautadas no didlogo e no consenso, as relages entre professores, dire-
tores, funciondrios e alunos tém que partir do respeito e tato humano (LIBANEO, 2013,
p. 122). As tecnologias estdo cada vez mais presentes e contribuindo com o desenvol-
vimento humano, ndo permitindo que o ser humano fique inerte a sua existéncia, mas
tendo consciéncia de tudo e todos acontecimentos e problemas que surgem perante
a sua vida.

As mudangas da sociedade acontecerdo quando os fins forem determinados
aos interesses de todos em colaboracdo para alcangar o melhor para todos, como deve
ocorrer em uma sociedade democratica e ndo para o crescimento das classes dominan-
tes. Paro (2012, p. 153) afirma que: “A escola estara contribuindo para a transformacdo
social ndo apenas quando promove a transmissdao do saber, mas também quando con-
segue concorrer para o desenvolvimento da consciéncia critica de sua clientela”.

Para contribuir e fazer acontecer esta transformacdo social, os educadores
precisam mudar a si mesmo, suas posi¢cdes, seus conhecimentos e principalmente sua
forma de planejar, pois o ensino remoto e habilidade com os recursos tecnolégicos se
fizeram essenciais.
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3. Consideragdes finais

Muitas mudancas sdo suscitadas considerando o contexto marcado por uma
pandemia mundial. Sem planejamento e sem preparac¢do prévia, o educador se de-
parou com uma imersdo ainda maior na cultura digital. Da educacgdo bdsica ao ensino
superior, o ensino remoto por meio de plataformas digitais e também por intermédio
de diferentes redes sociais e aplicativos possibilitou muitos conhecimentos aos sujeitos
do processo educativo, que ndo mediram esforcos para a continuidade do processo de
ensino e de aprendizagem.

Embora a pandemia tenha ocasionado grandes transformacdes nas relagdes
humanas como distanciamento social, modificando a metodologia de ensino e apren-
dizagem, bem como causando algumas incertezas para o desenvolvimento do processo
educativo, ainda proporcionou inimeras reflexdes acerca do potencial uso das tec-
nologias e midias digitais, para além do uso instrumental. Este panorama provocou
mudancas nos diversos atores escolares como gestores, professores, funcionarios e
estudantes.

A escola esta se reinventando, ndo mais entre os muros que a cercam, mas ubi-
quamente, alicercada em praticas comunicativas presentes na cultura contemporanea.
Sendo assim, algumas praticas educativas empreendidas, no contexto pandémico, de-
monstraram que é possivel compreender que a tecnologia digital, muito além de ser
um instrumento pedagdgico, também pode fomentar o didlogo, facilitar o protago-
nismo e potencializar o compartilhamento de conhecimentos e saberes, permitindo,
assim, a criagdo de ecossistemas comunicativos.
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