VIl COLGQUI0
IBERO-AMERICANO DE
EDUCOMUNICACAO

DE09 A19 MARCO 2021

. X COLOQUID
O PROFESSOR MIDIATICO EM TEMPOS oo N CATEAS
EE‘IKABINLIDDEIAVIDI€; NDOE\égilcoos l“ETE U DOS EDUCOMUNICACAD EM TE‘MPUS DE PANDEMIA: PRATICAS E DESAFI0S
POSSIBILIDADES CRIATIVAS

Dulce Marcia Cruz

Universidade Federal de Santa Catarina

1. Introdugido

Este ensaio é uma tentativa de transformar em texto a apresentagdo que fiz no
82 Coloquio Ibero-americano de Educomunicagdo e 92 Coloquio Catarinense de Edu-
comunicacgdo, cuja tematica central foi “Educacdo em tempos de pandemia: praticas
e desafios”, em marco de 2021, em Floriandpolis (SC). Na palestra, por meio de uma
visdo sociotécnica da inovacdo (LATOUR, 1991), tomei a tese de doutorado intitulada
O professor mididtico e a formagéo docente para educagdo a distdncia por videocon-
feréncia (CRUZ, 2001) como ponto de partida para fazer uma discussdo de como os
professores brasileiros viveram o primeiro ano de convivéncia com a Covid 19 durante
0 ano de 2020. A nova metodologia tem sido chamada de ensino remoto emergencial.

Na tese, narrei a implementagdo do primeiro mestrado brasileiro strictu sensu
por videoconferéncia, entre os anos de 1997 e 2001, no Programa de Pds-Graduacdo
em Engenharia de Producdo, da Universidade Federal de Santa Catarina. Naquele mo-
mento, professores universitarios defrontaram-se com um processo de inovagdo para
traduzir suas praticas de ensino presenciais para as condi¢des do mestrado, com aulas
ministradas em encontros mediados pela videoconferéncia para grupos de estudan-
tes distribuidos em instituicGes educacionais pelo pais afora. Neste texto, vou retomar
alguns elementos do que foi apresentado na tese de 2001, resgatando a experiéncia
daqueles professores, que tiveram que criar uma nova sala de aula virtual audiovisual
e, a partir deles, identificar algumas semelhancas e diferengas no processo de inovagao
perpassadas durante o ensino remoto emergencial ao longo de 2020. N&do é minha in-
tencdo abarcar toda a complexidade criada para o campo da educacdo com a chegada
da Covid 19, mas apenas levantar alguns aspectos voltados a inovagdo e as estratégias
desenvolvidas pelos professores, para responder aos desafios de uma nova e drama-
tica situacdo de isolamento social e interrupcdo das aulas presenciais. As informac&es
discutidas nesse texto vieram de uma pesquisa panoramica em diversos sites da inter-
net cujas informacdes foram aqui livremente associadas para uma analise comparativa
dos dois momentos.
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2. O professor midiatico

Antes de tudo, € preciso dizer que a configuracdo do professor mididtico pode
ser entendida por quatro fatores: 1) midiatizagcdo da sala de aula: quando a midia deixa
de ser apenas um recurso técnico adicional e passa a ser o préprio ambiente/ interfa-
ce no qual este tipo de aula pode existir; 2) relevancia das tecnologias: que passam a
constituir e definir o ambiente de ensino, o entorno e o meio a partir do qual a situagédo
de aprendizagem ocorre; 3) nova sala de aula: que precisa passar por uma reformula-
¢do estrutural para que sejam incluidos os instrumentos da midia (camera, microfones,
aparelhos de tv, computadores) e seus processos comunicativos especiais (linguagem
audiovisual, interatividade, questdes relativas a virtualizagdo da comunicagdo e da dis-
tancia fisica); 4) novo espago educativo: onde ocorre a midiatizacdo que é “um pro-
cesso de transformacdo do espago educativo no qual professores e estudantes criam
novas rotinas e relagBes a partir de parametros nunca vistos na histéria da educagao”
(CRUZ, 2008, p. 204).

O lugar de trabalho do professor mididtico é virtual, com interagdo ao mesmo
tempo presencial (onde estdo os participantes, em suas salas audiovisuais, tacteis e
olfativas) — e midiatica (onde a comunicac¢do é audiovisual, no ciberespaco, ou seja,
na interface). O professor é midiatico porque a comunicacdo é audiovisual e acon-
tece na interface da internet, mediada pelas telas e demais equipamentos que per-
mitem essa interacdo entre os participantes da sessdo. Ele precisa dominar todos
0s recursos e operar cameras e microfones, para que ocorra a comunicagdo com 0s
estudantes e, por consequéncia, a aprendizagem. Necessita competéncias de uma
nova linguagem mididtica para se adequar as caracteristicas do meio televisivo e, ao
mesmo tempo, tornar-se um produtor/usudrio/mediador de programas audiovisuais.
Medeia o processo do conhecimento, mas trabalha dentro da interface, dominando
o audiovisual ndo apenas como uma ferramenta, mas assumindo novas func¢des do-
centes no ambiente virtual, imerso na comunica¢do a distancia, potencializado pela
tecnologia e ainda em processo de aprendizagem sobre suas tarefas e comportamen-
tos. O audiovisual ndo é apenas uma ferramenta a parte, incorporada na atividade,
como um recurso didatico, mas constitui as condi¢cdes do seu modo de ensinar. Po-
tencializada pela tecnologia, “eu posso fazer tudo aqui, eu posso trazer o mundo nes-
sa minha sessdo com vocés, eu posso fazer o que eu quiser, com o que a tecnologia
permite e ainda é um processo de aprendizagem, sobre tarefas e comportamentos”.

O professor midiatico é dono desse espaco. Ele opera e tem de lidar com tudo
que acontece ao mesmo tempo, trazendo como imagem representativa dessa situa-
¢do a de uma mulher cheia de bracos, um polvo multitarefas, fazendo varias coisas
simultaneamente, tendo que lidar com todo o conhecimento midiatico necessario para
que sua aula aconteca. Esse trabalho individual é totalmente diferente da educagdo a
distancia, onde ocorre um processo coletivo, uma estrutura ensinante, como dizia a
professora Belloni (1999), em que ¢é a instituicdo que ensina através dos tutores, mo-
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nitores, da equipe técnica, do design institucional, que faz os materiais e todos os que
apoiam o que € preciso gravar, editar. No caso do professor midiati co, quando ele esta
ministrando aula por videoconferéncia, sdo suas as escolhas. E ele que define o conte-
udo, as dindmicas, a interagado, se ela vai ser construtivista, ou bancaria, olhando aqui
na perspectiva de Paulo Freire (1987).

O professor midiatico trabalha como se estivesse na sua sala de aula presencial
sozinho, ndo divide sua fungdo com nenhum outro profissional. Claro que, muitas vezes,
€ possivel ter outros professores, mas nessa situacdo bdsica ele acumula as fungdes,
opera os equipamentos, dirige o som e a imagem. Por isso, o professor ndo usa a téc-
nica para incrementar a sua aula. O professor esta dentro da técnica. As ferramentas
sdo a extensdo do seu ser. O meio é a sua mensagem, como diria McLuhan (1967). Isso
implica que eu sou a aula que consigo dar a partir da tecnologia que permite que essa
aula aconteca. Entdo, eu sou essa interface, eu sou esse meio. O professor mididtico é
o profissional que dirige individualmente o processo de aprendizagem de estudantes
a distancia e se responsabiliza totalmente pela producdo, escolha de conteldos, qua-
lidade do material didatico, planejamento, cumprimento dos objetivos pedagdgicos e
a operacdo dos equipamentos técnicos necessarios para o desenvolvimento da aula.
Essa foi a descricdo do professor midiatico em 2001, quando a pesquisa foi feita. E o
professor midiatico em tempos de pandemia? O que estad acontecendo hoje?

3. O professor midiatico em tempos de pandemia

O Brasil da pandemia é profundamente marcado pela desigualdade, pela degra-
dacdo social ambiental e pelo autoritarismo de bases colonial, machista e racista. Esse
contexto fez com que o professor midiatico tivesse que encarar uma realidade diferente
daquela que nds tivemos la nos anos 2000, no mestrado por videoconferéncia da UFSC.
Com a pandemia, os professores tiveram uma série de dificuldades, foram jogados de
um dia para o outro numa situagao que ja estava sendo anunciada ha muito tempo, mas
que nunca realmente chegou, que trazia a necessidade de usar as midias na educacdo.
Muitos se perguntaram: agora nao tem mais escolha, tem que ser, é tudo a distancia.
Como é que vamos fazer? Sentimentos negativos apareceram. Muitos memes e muitas
imagens expressaram essas emocdes: estresse, cansaco, insénia, depressao, ansiedade,
desorientacdo, aumento na carga de trabalho, crise de identidade, tentativa de manter
a mesma maneira de ensinar. A ideia de multitarefa, representada pela quantidade
de coisas que os professores passaram a se responsabilizar, além do que ja faziam an-
tes, acabou sendo a representacdo docente do chamado ensino remoto emergencial.

Mas também vieram superagfes. Os sentimentos positivos, desafios, aprendi-
zagem, inovacdo, a percepc¢do de que a atuacdo como docente vai mudar e que a edu-
cacdo em um sentido mais amplo ainda vai melhorar. Tentativas inovadoras de experi-
éncias, de novas maneiras de fazer as mesmas coisas. Isso gerou uma grande procura
por cursos e formacdo, de todo tipo de metodologias e maneiras de ensinar a tutoriais
de uso de midias em geral. Os professores reagiram a esse turbilhdo que acometeu
seu cotidiano e, em especial, o seu fazer docente. A pandemia trouxe novos conteidos
a serem trabalhados de forma significativa, novas perspectivas a serem percebidas e
analisadas no que se refere a docéncia midiatica.
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4. Novos conteudos emergentes

Alguns conteldos emergentes surgiram. Conteudos para além do curriculo
prescrito, extraidos do cotidiano dos estudantes, que lhe sdo significativos e que tém
como pano de fundo o impacto da pandemia em nossas vidas. Por exemplo, para ul-
trapassar a fragmentagdo e se tornar significativa, a escola poderia ser um espago de
producdo de conhecimento, voltada para o enfrentamento coletivo das questdes que
nos levaram a pandemia. A ideia de que é preciso “passar conhecimento”, todo frag-
mentado em horas, minutos, semestres e contetdos que estdo escritos, deixou de ter
sentido. Durante a pandemia, a escola passou a se voltar também para o que acontece
do lado de fora dos muros, para o contexto em que estdo inseridos seus estudantes,
para a comunidade que a acolhe.

Nesse sentido, novos espacos de didlogo passaram a emergir, em diferentes
momentos do fazer docente. 1) curriculo: para ultrapassar a fragmentagdo e se tornar
significativa a escola pode ser espaco de produgdo de conhecimentos voltados para o
enfrentamento coletivo das questdes que nos levaram a pandemia; 2) avaliagdo: mu-
dar de “recuperar a aprendizagem”, “aprovar ou reprovar automaticamente”, “como
seguir os protocolos na volta as aulas”, “danos irreparaveis”, “perda do aprendizado”
para focar no que realmente importa na vida dos estudantes; 3) forga, criatividade e
solidariedade das comunidades: multiplicaram-se as iniciativas que salvaram vidas; 4)
poténcia dos estudantes: fizeram uso de sua maior experiéncia com as tecnologias e
redes sociais para interagir, colaborar, debater e divulgar, em diversos formatos, infor-
macdes relevantes e suas proprias reflexdes — estudantes e suas experiéncias no centro

do processo do planejamento escolar.

A discussdo conteudista, do conhecimento descolado do cotidiano, comecou a
se mostrar insuficiente, ficando evidente a necessidade de contextualizar os conteu-
dos, relacionando-os com os saberes da comunidade, com a vivéncia dos estudantes
nesse contexto da pandemia. Isso significa que ndo é possivel seguir com o calendario
escolar, sem considerar o momento da pandemia, negligenciando tudo que os estu-
dantes estdo vivendo: suas dores, angustias, interrogagdes, insegurangas. Nesse movi-
mento, aparecem a forga, a criatividade e a solidariedade das comunidades. Multiplicar
as iniciativas que salvaram vidas, por que isso ndo é conteldo para a escola? Por que
nao levantar novas questdes, novos modos de viver que a escola pode aproveitar para
trabalhar os seus conteldos anteriores? Incluir a poténcia dos estudantes, por exem-
plo, que fizeram uso de sua maior experiéncia com as tecnologias e redes sociais para
interagir, colaborar, debater, divulgar, em diversos formatos, informacdes relevantes,
suas proprias reflexdes. Os estudantes se mostraram grandes atores que poderiam ser
colocados no centro do processo do planejamento escolar e ndo os conteuldos rituais e
factuais da escola costumeira. E quanto as novas habilidades que foram desenvolvidas?
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5. Novas habilidades: a ado¢do de uma nova maneira de ensinar

A adogdo da nova maneira de ensinar remete a pensar sobre as estratégias usa-
das pelos professores. Para entender essas novas habilidades, podemos considerar
trés aspectos: 1) os critérios de inovacdo, que influenciam a velocidade com que uma
inovacgdo vai ser adotada ou ndo e que, segundo Rogers (1983), sdo: vantagem relativa,
compatibilidade, complexidade, grau de experimentacgdo e de comunicacgdo; 2) a nego-
ciacdo de sentidos: a aula pela tela parecida com o presencial é vista como vantajosa,
compativel, ndo tdo complexa, possibilitando grau de experimentagdo razoavel, pois a
comunicacdo audiovisual é semelhante ao presencial; 3) o tempo: professores preci-
sam de tempo para ter oportunidades crescentes e variadas de ver outros professores
atuarem, para confrontarem suas agdes e examinar seus motivos e para refletir critica-
mente sobre as consequéncias de suas escolhas, decisdes e a¢des, para ter oportuni-
dades de troca e desenvolvimento continuo de suas habilidades, imaginar e descobrir
experiéncias de aprendizagem mais poderosas para seus estudantes.

Os critérios de inovagdo se refletem na negociagdo que ocorre com a situagao
da aula mediada. Ou, nas palavras de Cruz:

por ser uma inovagdo tecnoldgica, os professores exercem
sua flexibilidade interpretativa para se adaptar ao novo
ambiente estabelecendo estratégias de traducdo, de apro-
priacdo e de uso para o novo ambiente (BIJKER, 1997; LA-
TOUR, 1991), [problematizando] a mediacdo face a face, o
‘estar junto’ a um tempo e em um lugar que ndo sdo os tra-
dicionais de co-presenca definidos por Thompson (1998),
[permitindo] que um grupo humano desterritorializado,
nao presente, compartilhe um tempo comum, sincrénico,
mas quase independente de um lugar geografico (2008,
p. 203).

Quando a aula pela tela é parecida com a do presencial, ela é vista como
vantajosa pelo adotante, se ela é compativel, se ndo é tdo diferente dar aula
s6 pelo computador, s6é que pela tela. Falar para a tela é semelhante ao que
é feito no presencial. Ela ndo é tdo complexa nesse sentido, porque é possivel
ficar duas horas expondo e isso pode ser identificado como uma aula,
permitindo um grau de experimentacdo razodvel. Nessa aula, além de falar, é
possivel colocar uma coisa ou outra, inserir uma novidade, uma imagem. A
comunicacdo audiovisual é semelhante ao presencial, ndo é tdo diferente assim.
Entdo, pode ser féacil, a velocidade pode ser rapida. E os professores precisam de
tempo, até para saber como podem fazer diferente e ndo reproduzir a aula presencial
expositiva pela tela de um computador. Aqui, o que se espera do professor midiatico, é
que va além, que conheca as possibilidades dessa mediagdo midiatica e traga inovagdes.

As cinco fases vividas pelos adotantes (ROGERS, 1983) seguem uma linha
temporal de experimentagdo e de negociagdo de sentidos. 1) Exposicdo: é a fase
inicial, quando os professores demonstram uma maior preocupagdo com a tecnologia
e com sua habilidade de manter o controle sobre a sala e os estudantes, gastando
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uma consideravel parcela de tempo reagindo aos problemas em vez de antecipa-los e
evita-los; 2) Adog¢do: quando comegam ndao somente a antecipar os problemas, mas a
desenvolver estratégias para resolvé-los. 3) Adaptagdo: quando conseguem focar nos
efeitos de sua pratica de ensino sobre os estudantes, utilizando a tecnologia de modo
vantajoso para administrar a sala de aula; 4) Apropriacdo e 5) invengdo: quando as
preocupagdes de administragcdo diminuem conforme suas abordagens educacionais e
estratégias de gerenciamento vao se tornando interligadas.

Na fase inicial, quando o professor é jogado nessa situagdo virtual, na qual ele
nunca ministrou aula, entdo ndo sabe onde aperta o botdo, ndo sabe onde estdo as coi-
sas, ndo enxerga todos os elementos da tela, ainda ndo consegue saber o que fazer com
os estudantes. Se essas fases apontadas por Rogers forem transpostas para o contexto
da docéncia em tempos de pandemia, percebe-se o qudo desafiante foi e continua sen-
do para o professor enfrentar seus desafios e aprendizados. Na internet, ha uma série
de videos curtos e de memes que mostram as dificuldades que os professores tiveram
e ainda tém, tentando lidar com a tecnologia, para entender e reagir aos problemas em
vez de antecipa-los.

Conforme o tempo vai passando e as experiéncias vao sendo vividas, ocorre um
movimento de adogdo. Nessa fase, o professor ja comeca a raciocinar: “quando acon-
tecer tal coisa, eu vou fazer isso, quando fizer isso, eu vou fazer assim”. Entdo, comeca
a ter mais seguranca e um pouco mais de tranquilidade e recursos disponiveis, na me-
dida em que estd trabalhando. Nesse momento, entra numa fase nova, de adaptacdo.
Quando esta seguro, sabe o que faz e para que servem os equipamentos e comega a
expandir suas estratégias, de forma a alcangar os seus objetivos de uma forma mais
tranquila. Nas etapas finais, de apropriacdo e de invencdo, o professor ja esta flexivel,
lidando bem com a parte técnica e sua abordagem educacional. Assim, as estratégias
de gerenciamento vdo comecgando a ficar interligadas. Esta tdo flexivel naquele mo-
mento, que consegue fazer uma aula sem sofrer e como se estivesse no presencial,
naquilo que ja conhecia. Para essa etapa, é preciso mais tempo de experimentagdo e,
a partir do momento em que é exercitada essa flexibilidade, esse conhecimento, ago-
ra comeca a inventar, a criar novas maneiras, a se sentir seguro para fazer coisas que
nunca fez antes e que talvez nem imaginasse conseguir em outro cendrio. Para chegar
a essas fases mais avangadas, é preciso um somatorio de tempo e experiéncia para
traduzir o antigo para o novo.

6. Estratégias iniciais de apropriagao

A apropriagdo acontece em processos de tradugdo. No processo descrito por
Cruz em 2001, os professores acompanhados na tese desenvolveram alguns comporta-
mentos voltados para se adaptar ao novo modo de ensinar: 1) A mediacdo tecnoldgica
e a perda de contato fisico com os estudantes: na tentativa de suprir as caréncias foram
inventadas compensacGes adaptadas para o ambiente virtual; 2) Adaptar o modo de tra-
balhar as necessidades do ambiente virtual: alterar minimamente a rotina profissional e
desenvolver estratégias conhecidas, mas utilizadas de um modo novo, mantendo as ca-
racteristicas bdsicas das técnicas de ensino e das formas de avaliagdo, sé modificando
quando for impossivel de outra maneira; 3) Processo de avanco incremental: trabalhar
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melhorias ou abandonar hipdteses num processo dindmico, composto de avangos e
retiradas; 4) Passo a passo: criar e investigar o que os ambientes digitais autorizavam de
novas maneiras de ensinar, buscando o minimo de conforto, dando-se um tempo para
aprender devagar as novas oportunidades, antes de se jogar de cabeca no inusitado.

Em 2020, no contexto da pandemia, além das complicadas circunstancias provo-
cadas pela doenga, o professor enfrenta ainda dificuldades porque ndo teve formacao,
ndo aprendeu a planejar com recursos digitais. Mesmo que essas tecnologias estejam
incorporadas de muitas maneiras na vida cotidiana, elas ndo vinham sendo pensadas
de forma pedagogica. Com isso, o professor urge preparar materiais e estratégias dida-
ticas de um modo mais adequado para o ambiente virtual. Porém, mais do que dominar
a técnica, mais do que conhecer e aprender a usar as midias, é essencial desenvolver
a capacidade de dominar a ldgica que elas trazem, que demanda e proporciona uma
mudanca de paradigma. Os novos letramentos (ROJO, 2012) tém uma ética ndo apenas
da técnica, mas de linguagens, novas maneiras de lidar com isso e uma pratica cola-
borativa, comunicacional, participativa, que envolve compartilhamento e autoria, que
também é necessério compreender e aprender. Com relacdo a mediagdo tecnoldgica
e a perda de contato fisico com os estudantes, muitos foram os exemplos de profes-
sores que inventaram compensagdes adaptadas ao ambiente virtual, criando grupos
de whatsapp e, ao mesmo tempo, produzindo materiais impressos e entregando de
bicicleta, para surpreendé-los e chegar mais proximo deles. Foram também criadas
estratégias para motivar os estudantes a falar, fazendo chamadas diferentes, musicais
e criando mecanismos para diminuir as cameras e microfones desligados e a sensacéo
de solidao dos olhos nos olhos do professor em sua imagem espelhada na tela.

Essas caracteristicas do processo de adaptacdo foram percebidas durante a
pesquisa realizada em 2001. Naquele momento, ao adaptar e mudar seus materiais
as necessidades do ambiente virtual, os professores investigados na tese comegavam
modificando minimamente a rotina profissional, tentando desenvolver as estratégias
que ja conheciam, mas utilizadas de um modo novo, porque entendiam que isso era
preciso. Tentavam manter as caracteristicas basicas do que sabiam, suas formas de
avaliacdo e buscavam apenas modificar o que era impossivel de fazer de outra manei-
ra. Esse movimento de adaptacgdo, observado em 2001 e também sendo notado agora
na pandemia, representa um processo de avango incremental, ou seja, quando o pro-
fessor vai trabalhando melhorias, implica fazer uma coisa e depois abandonar porque
nao deu certo. E um processo dinamico, de avancgos e retiradas, constituido de testes,
erros e acertos: esse é o processo de traducdo (LATOUR, 1991). Talvez na pandemia, o
professor esteja assim, passo a passo, criando e investigando o que os recursos digitais
propiciam de novas maneiras de ensinar, buscando estar, no minimo, confortavel para
sua pratica, usando o tempo para aprender devagar e as novas facilidades sendo testa-
das antes de se jogar de cabeca no inicio inusitado. Essas podem ter sido as estratégias
dos primeiros meses da pandemia.
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Ao mesmo tempo, o professor também traz alguns elementos que a tentativa
e erro acrescentam ao seu modo de ensinar. O primeiro deles é o questionamento de
como ensinar. Para se adaptar as limitagGes e as condi¢Bes técnicas possiveis nesse
ambiente, o educador questiona o que ja estd fechado no ensino presencial, quanto
aos parametros conhecidos de espaco fisico da aula. O tipo de relagdo afetiva com
os estudantes é muito diferente. Ndo esta mais na sala de aula, ndo vé todos simul-
taneamente, ndo os reconhece quando em siléncio e ndo sabe o que estdo pensando
e nem como se comunicar com eles nessa situagdo expecional. Observa que ndo da
para ministrar aulas extensas, que duram longas horas e que ensinar ndo é somente
falar, muito menos sozinho, olhando para si mesmo. Tampouco pode falar com eles
individualmente pela videoconferéncia. A interacdo pela tela ndo permite que veja e
fale separadamente com os estudantes. Como desenvolver uma nova relagdo afetiva,
mediada, dessa maneira, se ndo pode abracar, se ndo pode olhar no olho? As condicGes
necessarias para um didlogo com os estudantes igualmente sdo questionadas. Como
se fazer presente, sem precisar estar disponivel vinte e quatro horas, como lidar com a
diferenca, a desigualdade, o atendimento a todos os estudantes e a cada um, acolhen-
do as singularidades do grupo e promovendo a interagdo de forma remota ou on-line?
Sdo diversas interrogativas que pairam o tempo todo no cotidiano e nas preocupagdes
didrias do professor.

Dois fatores fundamentais acabam levando a uma aprendizagem maior, atra-
vés das tentativas e erros desse processo. Sdo elas: o tempo e a formacgdo enquanto
preparacdo do professor. Ou seja, quanto mais aulas, mais aprendizagem. No entanto,
somente o tempo ndo leva a mudanca. O que é educativo € a reflexdo sobre esse fazer.
Sé assim sera possivel uma apropriacdo das midias no seu fazer docente, por tentativa
e erro. Na proporgdo em que vai testando suas teorias, vé o que funciona e o que ndo,
melhorando (e percebendo isso) a cada dia.

Nesse passo, o professor sai da fase onde o foco estd a técnica, para a que
prioriza o processo de ensino e aprendizagem. Se antes, no presencial, ndo se tinha
esse tempo de formacdo, os cursos eram de quatro horas, por exemplo, para ensinar
o professor a usar o word e, com isso, ja se acreditava que ele poderia se apropriar
dele em suas aulas. O tempo de teste foi ampliado por conta da pandemia. No entan-
to, ndo é suficiente. A formacdo continuada amplia o potencial do professor, mas é
imprescindivel o contato com os colegas, a troca de experiéncias. A medida que o pro-
fessor se forma, passa mais rapido por essas etapas, aprende melhor, porque controla
ndo apenas a maneira de ensinar, mas entende que outros colegas estdo tendo novas
ideias. Essa reflexdo diminui o tempo de tentativa e erro a partir do compartilhamento.
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7. Possibilidades criativas

Como tentei mostrar até agora, a pandemia esta reinventando os docentes, por-
gue apresenta uma nova organizagdo dos tempos e espagos. Dentre os aspectos que
apareceram nos sites pesquisados, alguns podem implicar uma mudanca no modo de
ensinar e aprender do professor midiatico em sua atividade mediada pelas tecnolo-
gias digitais: 1) Nova organiza¢do dos tempos e espagos: a massificacdo da educacdo
identificada com aglomeragdo; a interacdo pessoal estudante/educador num movi-
mento individual e coletivo; a percepcdo da importancia do contato com a natureza
nos tempos de isolamento social; 2) A relagcdo mais acolhedora entre escolas e familias:
uma nova escola pode surgir a partir do envolvimento de familias e estudantes, da
valorizacdo do trabalho docente e da parceria com os pais; 3) A perda de aprendizado
versus novas aprendizagens: a pandemia colocou em xeque os prédios escolares, as
aulas, os agrupamentos etarios, a imobilidade dos corpos nas carteiras e trouxe no-
vos conteudos a serem trabalhados de forma significativa; 4) Menos horas sincronas
e mais assincronas, com foco no trabalho do estudante: a desmotivagdo, a fadiga e a
frustracdo ndo garantem aprendizagem, uma situacdo de estudantes desligando ca-
mera para defender sua liberdade corporal e saide mental; 5) O uso intensivo, ex-
tensivo e combinado de midias: as linguagens multimodais (escritas, sonoras, visuais,
audiovisuais, hipermidiaticas, lidicas), mesclando atividades presenciais e aplicativos
para estudantes resolverem os problemas didaticos apresentados (redes sociais, pro-
dugdo de memes, graficos, videos, jogos, entre outros.); 6) Aprendizagem constante
e troca entre pares: imaginacdo, experiéncias, perda do medo da tecnologia, humil-
dade e ao mesmo tempo valorizacdo do trabalho do professor; 7) autoconfianca na
autoaprendizagem dos professores: diminuicdo da percepcdo de que a midia é um
“bicho-papdo”, uma pratica mais realista com as probabilidades e mais pragmatica.

A massificacdo na pandemia se tornou aglomeragdo. Sala de aula cheia é aglo-
meracdo, é contato com o virus. A interacdo pessoal, estudante/educador se transfor-
mou, porque o professor ndo vé os estudantes, s pode falar com eles mediado por
tecnologias, o que ndo acontecia no presencial, numa comunicagdo ao mesmo tempo
individual e coletiva. A importancia do contato com a natureza em tempos de isola-
mento trouxe novas maneiras de pensar o cotidiano. E tdo importante estar na praca
hoje, quanto estar dentro de casa. O professor leva a ideia da natureza, do cuidado da
natureza a outro significado.

Outra questdo que surgiu na pandemia foi a relagdo entre escolas e familias,
ficando evidente como ela precisa ser acolhedora. Uma nova escola pode surgir a par-
tir desse envolvimento das familias e dos estudantes com a valorizacdo do trabalho
docente, que apareceu durante essa fase pandémica. Os pais comegaram a perceber
como os professores sdo importantes e como precisam estar juntos, para que a edu-
cagdo aconteca.

56



Educomunicagdo em tempos de pandemia
O professor midiatico em tempos de pandemia

8. Desafios e urgéncias

A partir dessa reflexdo sobre o professor midiatico durante o momento de pan-
demia, encontrei alguns desafios e urgéncias: ressignificar, aprender e explorar, ati-
tudes fundamentais de quem educa nesses tempos. No caso brasileiro, os desafios
que precisam ser trabalhados para incorporar ao professor midiatico uma capacidade
muito maior de dar conta das suas tarefas docentes nessa mudancga de paradigma se-
riam, pelo menos, os seguintes: 1) Politicas de acesso universal as midias digitais; 2)
Politicas de letramento digital para professores, pais e estudantes; 3) Instalacdo de in-
fraestrutura técnica nas escolas para democratizacdo da aprendizagem; 4) Valorizacdo
do trabalho docente: salarios, equipamentos, formacdo; 5) Novo curriculo baseado na
aprendizagem do mundo mediado por tecnologia; e 6) Fim da desigualdade.

O primeiro desafio é o de alcancar uma politica de acesso universal especial-
mente para as midias digitais. Sem que o acesso a todas as midias digitais que existem
disponiveis seja democratizado, o que inclui computadores, internet e ampliagdo de le-
tramentos, ndo é possivel fazer uma educacdo de qualidade. Quanto ao segundo desa-
fio, sdo imprescindiveis politicas de letramento digital para professores, pais e estudan-
tes, porque tanto os professores precisariam ser formados quanto os pais, porque eles
também estdo envolvidos nesse processo agora. E os estudantes mais ainda. Muitos
usam as midias apenas para comunicagdo ou para jogos, e ndo tém essa percepc¢do da
aprendizagem com elas, apesar de estarem aprendendo com suas praticas midiaticas.

O terceiro entrave é o da valorizacdo do trabalho docente, ou seja, para po-
der ser um bom profissional com qualidade, é fundamental ter um bom salario,
trabalhar pouco ou pelo menos o suficiente apenas. Nas escolas, é essencial ter
equipamentos, condi¢Ges de infraestrutura para dar apoio ao ensino. Afinal, to-
dos os professores foram jogados nessa situacdo e, em suas casas, estdo finan-
ciando com seus saladrios os equipamentos, a rede de internet, todos os materiais,
microfone, camera, luz, assinaturas de aplicativos, dentre outros gastos. Tam-
bém é fundamental ter formagdo para valorizar o professor, porque, além de equi-
pamento, sdo necessarios espacos de troca, eventos de letramento, onde pos-
sam refletir entre pares sobre os novos conhecimentos e as novas problematicas.

O quarto e quinto desafios se referem ao novo cenario que exige um curricu-
lo baseado na aprendizagem do mundo mediado por tecnologia, onde ndo d4 mais
para ensinar o que nao interessa aos estudantes. E preciso tornar significativo o que
se ensina ao estudante, que ainda ndo tem amadurecimento suficiente para saber o
que lhe interessa ou ndo. E na intervengdo que o contelddo passa a ter significado e
nessa significagdo, o contexto em que o estudante vive precisa ser inserido no debate.
Portanto, eles ndo vdo abrir a camera e o microfone para participar se ndo estiverem
interessados e motivados. O novo curriculo tem que ser respaldado na aprendizagem do
mundo, na visdo de Paulo Freire (1987), no sentido de ver que o mundo esta sendo lido
hoje de uma forma muito diferente de dentro de casa, por essa perspectiva domiciliar.
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Por ultimo e ndo menos importante, é o fim da desigualdade, em todos os
sentidos. E o maior desafio do Brasil em 2021. Sem desigualdade social, politica,
econbmica, muitas dessas questdes talvez estivessem, sendo resolvidas, pelo menos
amenizadas.

9. Conclusodes

Neste texto, tentei apontar em leves tragos as negociagdes e tradugdes, confli-
tos, contradi¢des, avangos e retrocessos que as midias trouxeram para a reconfigura-
¢do dos espagos educativos construidos com base na mediagdo tecnoldgica durante
o periodo da pandemia, desafiando novos conteldos e habilidades, desafios e possi-
bilidades criativas. Dentre as possiveis conclusdes decorrentes dessas relagées, vem
sendo estabelecida uma nova organizagdo dos tempos e espagos, a partir da criagdo
de uma relagdo mais acolhedora entre escolas e familias, do uso intensivo, extensivo
e combinado de midias, da aprendizagem constante e da troca entre pares e de um
aumento na autoconfianga e na autoaprendizagem por parte dos professores.

Penso que as possibilidades criativas dessa configuracdo em andamento ins-
tigam algumas questdes: Durante a pandemia, o que aprenderam criangas e jovens
sobre desigualdade, solidariedade e bem comum? O que aprenderam sobre suas co-
munidades e sua prépria capacidade de promover o bem? Como personalizar o aten-
dimento e ao mesmo tempo responder as necessidades individuais e as coletivas dos
estudantes? Como ampliar o leque de midias para que a iniquidade de oportunidades
nao seja ampliada?

Tendo em vista a continuidade dessa situagdo sem previsdo de término, tais
perguntas podem guiar pesquisas sobre a relagdo entre o professor midiatico e os con-
teldos de aprendizagem que estdo sendo trabalhados na nova realidade, resultante
das experiéncias inovadoras impulsionadas pela pandemia.
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