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Introducao

Essa é uma analise da experiéncia didatica estruturada com a interacdo de co-
municacgao virtual estabelecida num grupo de WhatsApp, criado com a finali-
dade de promover interagao discente-docente na Disciplina de Metodologias
de Ensino do curso de pds-graduagdo do Mestrado Profissional Interunidades
Formacao Interdisciplinar em Saude, na Universidade de S3o Paulo, no periodo
de 30 de marco de 2018 a 20 de junho de 2018.

O Whatsapp é um programa de interagao social amplamente usado para co-
municacao informal e, de forma crescente, por organizacGes e empresas, Vvi-
sando um maior contato e diminuicao do tempo de espera para a obtencdo da
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informacao, do feedback, da evolugao dos debates e da efetividade das a¢des.
E classificado como um aplicativo intuitivo leve, com niimero crescente de re-
cursos, que permite resposta em tempo oportuno e variavel, de acordo com a
possibilidade e experiéncia do usudrio, além de ter expandido sua atuacdo para
tablets e computadores, com versdes especificas para essas plataformas, mas
tendo sua maior utilizacdo em smartphones. “A receptividade pelo uso deste
recurso entre alunos fica evidente quando se constata que 95% dos discentes
o acessam diariamente, trocando qualquer tipo de informacao, que favorece o
processo de comunicacdo, tdo importante para aprendizagem”.(SOUZA, 2016)

Estd classificado entre as novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagao
(TICs), expressao recente, que incorpora em seu ambito as tecnologias que
interferem e mediam os processos informativos e comunicativos, bem como
guaisquer formas de transmissdo de informacao, refletindo a relevancia da co-
municacdao na moderna tecnologia da informacdo. Nesse contexto, o WhatsA-
pp passa a ser alvo do estudo da Educomunicacdo, tida pela intervencdo a par-
tir do uso das midias com construcdo de ecossistemas comunicativos, abertos
e criativos e que pode ser caracterizada pela abordagem sistémica das relacdes
entre os recursos da comunicacao e as atividades humanas, identificando a na-
tureza da interatividade propiciada pelos novos instrumentos da comunicacao
e democratizando o acesso as tecnologias, na sociedade. A Educomunica¢ao
implica na possibilidade de novas perspectivas, de algo que sera construido
por meio de uma fundamentacgao, porém apto a ser questionado, respeitando
o principio do coletivo, mas também o individualismo de pensamentos e deci-
soOes, agindo como campo de integracdo, interdiscursivo, participativo e critico.
No ambito transdisciplinar, educa-se com e para as linguagens midiaticas, ao
propor o uso coletivo e solidario dos recursos da comunicacdo, tanto para apro-
fundar conhecimentos, quanto para desenhar estratégias de transformacao,
mediante projetos educomunicativos legitimados por criatividade e coeréncia
epistemoldgica. (SOARES, 2011)

O presente trabalho propde evidenciar aspectos de uma experiéncia de edu-
comunicagao estabelecida com a utilizagdo do WhatsApp por docentes e estu-
dantes de uma Disciplina de pds-graduagao da Universidade de Sao Paulo onde

aplicaram-se Metodologias Ativas e outros métodos ao ensino interprofissional.
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Objetivo

Descreveremos e discutiremos a experiéncia de facilitacdo do ensino-aprendi-
zado com o uso de um grupo de WhatsApp, criado como uma das ferramentas
virtuais de comunicacdo do curso, proposta para docentes e estudantes de uma
Disciplina de Metodologia de Ensino oferecida para o Mestrado Profissional In-
terunidades da USP.

Materiais e Métodos

Os principais materiais ndo sdao palpaveis nem fisicos, pois sdo os ecos e re-
flexos da interacdo dos integrantes com o coletivo organizado denominado
Grupo. Sensacgdes, impressées, duvidas, brincadeiras, trivialidades, envios de
documentos e dudios fazem parte dos materiais e conteddos do que foi vivido

e experimentado na Disciplina estudada.

Quanto aos métodos, o artigo foi escrito como um relato da experiéncia com-
partilhada pelos autores e baseia-se na analise histdrica, revisdo das postagens,
compilacdo de relatos individuais, estudo dos elementos constituintes e pro-
motores dessa interconexao, como se apresentaram no registro eletrénico do
grupo de WhatsApp “MP Carpe Diem”, no periodo 30 de marco de 2018 a 20 de
junho de 2018. O programa da Disciplina e o registro da producdo coletiva, em
didlogo, foram os pontos de partida para a reflexao critica e a conclusdo condi-
zente com as sensac¢des descritas pelos integrantes. A organizacao do relato foi
efetivada apds uma reunido de trabalho e troca de impressdes entre os autores
de forma equitativa e proporcional, e contou com as contribui¢des individuais
de todos, respeitadas as suas diferentes participacdes nas experiéncias presen-

ciais e virtuais que compuseram o relato.

Resultados

Dentro da experiéncia da Disciplina de Metodologia de Ensino do curso do Mes-
trado Multiprofissional, a ideia do uso de um grupo do Whatsapp, surgiu como
uma construgao coletiva e natural, pela vontade dos alunos e dos professores

de ampliar a interacdo entre todos os participantes quanto de favorecer discus-

452



TRAJETORIAS DA EDUCOMUNICAGAO NAS POLITICAS PUBLICAS E A FORMAGAO DE SEUS PROFISSIONAIS
"Com vocés e por vocés, fazia e fez completo sentido" - O Whatsapp unindo os mundos discentes e docentes...

soes, debates e trocar conhecimentos. Ironicamente, foi necessario utiliza-lo

varias vezes para garantir o bom andamento dos trabalhos da turma.

Alguns detalhes do vivido, conforme registrado ou recordado pelos autores,
merecem descricao e discussao.

- A proposta da Disciplina Metodologia de Ensino e a criagdo do grupo

O grupo “MP Carpe Diem” originou-se a partir da reflexdo sobre ferramentas
de apoio aos novos modelos de educacdo e foi criado para servir a disciplina
sediada na faculdade de Odontologia da USP e conduzida pela Prof.a Ana Ma-
ria Cervato Mancuso (Nutricao) e pelo Prof. Celso Zibovicius (Odontologia). A
provocacao original foi instaurada pelo tema de discussao: “Diante de um novo
modelo de educacgdo, é preciso mais do que a simples transmissao de conteu-
do. Torna-se indispensavel diversificar as maneiras de dar aula, apoiadas em
ferramentas capazes de gerarem competéncias e habilidades nos estudantes.”
(MOREIRA & SIMOES, 2017)

Na aula seguinte a aula inaugural, a criagcdo do grupo no aplicativo foi proposta
pelo professor Celso na tentativa inicial de facilitar a comunicacdo entre alunos
e professores além de, eventualmente, servir como uma via de transmissao
eventual do material de referéncia e avisos.

Foi criado por um aluno e, simultaneamente, listaram-se os celulares dos par-
ticipantes do mestrado, graduados de diversos cursos, inclusive fora da area
da saude. Imediatamente, houve uma interagao entre todos dentro da prépria
aula, concomitantemente dentro da plataforma do aplicativo e presencialmen-
te na sala de aula.

A ferramenta tecnoldgica havia recentemente expandido suas potencialida-
des para o envio de textos e arquivos, o que foi mencionado e valorizado no
debate, contribuindo para o consenso de que seria uma utilidade para o co-
letivo em questao.

O nome do grupo foi escolhido devido a expressdo motivadora do filme “ Socie-
dade dos Poetas Mortos”, usado na aula inaugural para “criar o clima” de hori-
zontalidade, motivando o espirito dos participantes a integracao, e a estratégia
didatica da Disciplina.

453



TRAJETORIAS DA EDUCOMUNICAGAO NAS POLITICAS PUBLICAS E A FORMAGAO DE SEUS PROFISSIONAIS
"Com vocés e por vocés, fazia e fez completo sentido" - O Whatsapp unindo os mundos discentes e docentes...

- A dinamica dos trabalhos e das postagens: a interacdo entre os ambientes
virtual e presencial

Desde a criagdo do grupo, a interagao no ambiente virtual, que geralmente
é associada a problemas do uso do celular em sala de aula, ocorreu de ma-
neira produtiva.

Durante as explanagdes, alunos comentavam acerca dos assuntos expostos em
debate, sobre impressdes e opinides e se comunicavam virtualmente de forma
ampliar a interacao.

As intencionalidades do curso desde o primeiro contato eram discutir, manejar
e interagir com as diversas metodologias de ensino, experimentando-as de for-
ma a internalizar as técnicas, testa-las dentro das suas potencialidades/limita-

¢Oes e analisar o “aprender a aprender” e “aprender a ensinar”.

O que se operou, com a inclusdo de um ambiente virtual ao trabalho presen-
cial, foi o surgimento de iniUmeras potencialidades e oportunidades de integra-
¢do em triplo nivel: professor-aluno, ensino-aprendizado e teoria-realidade, e
dependeu de fatores especificos, tanto por parte dos condutores da Disciplina

guanto dos ativos do ensino- aprendizagem.

Durante o trabalho presencial, os estudantes eram convidados, desde o inicio,
a experimentar diversos modelos didaticos e a desempenhar diferentes papéis
em relacdo ao processo de ensino-aprendizagem.

No projeto pedagdgico da Disciplina, qualidades inseridas em aula pelos pro-
fessores, foram decisivas. A saber:

a)Intencionalidade como objetivo e estratégia de unificacdo e trabalho;

b) Utilizacdo de diversas tecnologias de ensino trocando conteudo por expe-
riéncia e vivéncia;

c) Adaptacdo ao publico-alvo da modalidade Mestrado profissional, que va-
loriza as realizacOes e a experiéncia em servico;

d) Uso da técnica “aprender para ensinar” que horizontaliza os participantes;

e) Estimulo para pratica docente através de semindrios e vivéncia em sala
de aula;
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No ambiente virtual, isso tudo foi possivel, também pela disposicdo da equipe
docente de acompanhar e estimular a participacdo coletiva, que se estabeleceu
tanto no grupo de WhatsApp quanto nas atividades em sala de aula. A percep-
¢do do grupo é que a adesdo e a utilidade do ambiente virtual, neste cenario de
interacdes, dependeram muito do que continham e de que forma foram posta-
das as intervengdes por parte dos Professores, a intengdo dessas mensagens e
o0 acompanhamento ou ndao do tempo tecnolégico:

Exemplo da intencionalidade como forma de unificagdo:

“[20/3 20:55] Sd: Pessoas

[20/3 20:56] Sd: Peco uma coisinha: coloquem fotinho no perfil do whats
[20/3 20:56) Sd:

[20/3 21:03] Sd: E é bom tentarmos embrides do grupo para cada grupo de apresenta-
¢do... quem quiser, claro... da maneira livre e autbnoma como exercitamos hoje.

[20/3 21:04] Sd: & @)” (Sd, Aluno do MP))

Exemplo de troca do conteudo pela vivéncia estimulando horizontalizag3do:

“[20/3 21:29] ProfX: http://obviousmag.org/cinema_pensante/2015/10/sociedade-
-dos-poetas-mortos-a-educacao-como-libertacao.html

[20/3 21:29] ProfX: Adorei nosso primeiro debate
Segue uma reflexdo do Filme e educa¢do como libertagdo!

Abracos” (ProfX, Docente -)

Exemplo de Horizontalizacdo gerando Sensacao de Pertencimento:

“[20/3 22:29] Mestrado Jp: Indico "Peles"ou Pieles Netflix

[20/3 22:30] Mestrado Jp: Indigesto

[20/3 22:30] Mestrado Jp: Provocativo

[20/3 22:30] Sd: Seriado, Jp?

[20/3 22:30] Mestrado Jp: No

[20/3 22:30] Mestrado Jp: Filme

[20/3 22:31] Sd: Verei

[20/3 22:31] Sd:

[20/3 22:31] Mestrado Jp: O soco é forte” (Mestrado Jp, Aluno do MP)
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Por parte dos alunos, em contrapartida, houve disposi¢cao em acolher e parti-
cipar de forma ativa, tanto das conversas em tempo real, quanto de retornar
para as mensagens enviadas, em periodos alternativos e fora da sala de aula.
Isso se tornou evidente em mensagens onde participantes explicitaram que de-
sejariam estar junto com a turma para participar do processo:

“[8/5 15:59] Mestrado Rp: Pessoal, infelizmente ndo vou poder estar presente na aula
de hoje estou passando por uns problemas na familia e achei melhor ndo ir pra Sdo
Paulo essa semana. Pego desculpas aos professores e desejo sucesso pro grupo que
apresenta o seminario hoje. Arrasem e até semana que vem se Deus quiser! &

[8/5 16:36] Mestrado Gt: Tudo de bom para vocé, Rp. ({]}3 c{l}j &

[8/5 17:23] Mestrado Sf: Pessoal, ainda no trabalho

Dia de pedido

Vou tentar chegar, mas vou atrasar

Ja me desculpando com a galera que vai fazer a apresentagao hj @

[8/5 17:27] Mestrado Md: Obrigada Rp!!! Q td se resolva ai e ate semana g vem!!!
[8/5 17:27] Mestrado Md: Sem problemass!!

[8/5 17:44] Mestrado An: © D S &

[8/5 17:48] Mestrado Gt: Tem gente ja estudando!

[8/5 17:56] Mestrado Cp: &

[8/5 18:05] Mestrado Pt: Aqui no trabalho deu ruim. Tive que ficar! Desculpa pessoal !
Boa apresentagdo e arrasem!!”

Estabeleceu-se, desde o inicio, nas trocas de mensagens do grupo, uma Ecolo-
gia de saberes, uma producgao do que fazia sentido para cada um e do que era
possivel, seja professor, aluno ou visitante, de forma a garantir e amadurecer a
horizontalidade:

“[21/3 09:46] Mestrado Mn: Bom dia! Sobre o texto do Delors o texto ja esta no edisci-
plinas, mas a indica¢do da leitura eh soh o capitulo 4, é isso?

[21/3 09:49] Mestrado Cp: E um livro. Onde viu ser o capitulo 4?

[21/3 09:53] Mestrado Mn: Vi que temos g ler sobre - pilares da educagdo
[21/3 09:54] Mestrado Cp: Ok /& {3

[21/3 09:54] Mestrado Cp: Garot espert!

[21/3 09:57] ProfX: Isso pessoal

Capitulo 4 os quatro pilares da educagao
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[21/3 09:57] Mestrado Mn: Obrigada ProfX!
[21/3 09:58] Mestrado Mn: Kkkk é quem fala! @

[21/3 10:00] ProfX: Mas seria importantenlerem a introdugdo do Delors "A educacéo ou
A utopia necessaria" pois ele contextualiza os pilares

Entdo mais a obra.
Carpe Diem

[21/3 10:00] Mestrado Vm: Por favor, alguém poderia postar a foto da lousa de on-
tem?Obrigada bjs

[21/3 10:02] Mestrado Vm: Obrigada”

O fato de ser um mestrado profissional foi vantajoso para intensificacdo da vi-
véncia através da discussao do que efetivamente estava sendo feito, reforcando
e aprimorando os sentidos de forma a pensar incansavelmente na melhoria
durante, e ndo apos, a confecgdo do trabalho:

“[21/3 20:28] ProfX: Oi pessoal

Este artigo pode ajudar no aprofundamento dos contetdos da roda de conversa de on-
tem.

Espero que gostem opinem debatam

Abragos

[21/3 20:42] ProfX: Tem uma tabela sobre escola tradicional muito boa
[22/3 10:05] Mestrado Cp: Obrigada

[22/3 10:19] Sd: /b €3

[22/3 11:29] Mestrado Sf: /B €3 BT

[25/3 17:41] Sd: Quanto ao texto, estou conseguindo ler agora

[25/3 17:43] Sd: Como a discussdo se inicia com uma discussdo... rs... a educagdo tradi-
cional persiste, ao meu ver, porque se apresenta mais facil e mais comoda na condugdo
que outras...

[25/3 17:44] ProfX: O importante é vcs estarem afiadesimos sobre Dellors para 3a feira
[25/3 17:44] Sd: Ok

[25/3 17:44] Sd: Mas ainda gostei do texto... rs

[25/3 17:45] Sd: Vou tentar ler os dois

[25/3 17:45] ProfX: Bom aluno é assim

[25/3 17:46] Sd: Curioso... bom é questionavel..

[25/3 17:46] Sd: De acordo com que escola de ensino
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[25/3 17:47] Sd: ?

[25/3 17:47) Sd: (9 @@

[25/3 17:48] Sd: Bom domingo amigos
[25/3 18:37] ProfX: Construtivista
[25/3 18:37] ProfX: Kkkk”

- Os novos sentidos e a producao de 6timas intencionalidades interconectadas

Um ato comum, que partiu instintivamente e naturalmente do coletivo foi
justificar, via grupo, auséncia ou atrasos. Surgiu da percepc¢ao dos participan-
tes sobre o momento Unico de cada aula e a importancia da presenca de
todos juntos:

“[27/3 16:42] Mestrado Pt: Queria dizer que ha uma conspira¢do contra minha presenca
na aula hoje! Maior chuva em S3o Miguel paulista bem na hora que eu vou sair

[27/3 16:42] Mestrado Mn: Aqui na USP ta chovendo mto tb

[27/3 16:44] Mestrado Tt: Nossa gente saindo aqui do Jabaquara n ta chovendo
[27/3 16:44] Mestrado Tt: To sem guarda chuva

[27/3 16:44] Mestrado Tt: @) @ @)

[27/3 16:45] Sd: Nossa

[27/3 16:45] Sd: Acabei de chegar

[27/3 16:46] Mestrado An: &)

[27/3 16:46] Mestrado An: Se vc for atrasar e quiser algo de comer avise rsrs
[27/3 16:47] Mestrado Tt: @) @ @)

[27/3 16:49] Mestrado Pat: Obrigada linda! Hoje almocei e tenho lanche haha
[27/3 16:50] Mestrado Md: Aki em santana de parnaiba ainda sem chuva tb
[27/3 16:51] Mestrado Gt: Chegando na USP. MO chavio

[27/3 16:54] Mestrado An:

[27/3 16:57] Mestrado SId: Ja estou preso na radial....mais uma terca de sufoco no transito
[27/3 17:07] Sd: Meu Deus gente

[27/3 17:07] Sd: Boa sorte para vcs”

A sensagao de pertencimento predominou a Disciplina e teve seu ponto alto
durante os seminarios, com atitude de cooperagao entre os estudantes e entre
os grupos, em prol de um bom resultado para as apresentagdes, em uma vonta-

458



TRAJETORIAS DA EDUCOMUNICAGAO NAS POLITICAS PUBLICAS E A FORMAGAO DE SEUS PROFISSIONAIS
"Com vocés e por vocés, fazia e fez completo sentido" - O Whatsapp unindo os mundos discentes e docentes...

de crescente de inovag¢do ndo pela competicdo entre individuos, mas no desejo
apresentar o melhor de si aos outros.

Muito além do conteldo, a presenca e a entrega significavam formar um gru-
po, fazer parte de algo maior, transcender o individual. Vivéncias e contetdos
se misturavam, catalisando evolucdo pessoal e coletiva, enriquecendo o uso
da ferramenta:

“[27/3 20:49] Sd: Pedagogia da autonomia- Paulo Freire

[27/3 21:25] Mestrado Mn: Eu quero carona p metro, cabe ainda?

[27/3 21:25] Mestrado Pt: Vem!

[27/3 21:41] Sd: Desenho: aprender a aprender

[27/3 21:53] ProfX: Postem quando quiserem as impressées do video

Ele traz muitas reflexdes

[27/3 21:54] ProfX: https://youtu.be/Pz4vQM_Emz|

[28/3 11:33] Mestrado Gt: O video é tocante e mostra a relacdo de confianca entre
mestre e aprendiz, em que possiveis erros/ falhas no processo ndo recebem reprimen-
das, mas fazem parte da autonomia, da descoberta. O mestre é um facilitador, vejo
elementos do desenvolvimento proximal de Vygotsky e a importancia da interagdo. Mas
sobretudo, ha um clima de respeito, de confianga e da importancia dos sentimentos na
atividade realizada. E um video emocionante.

[28/3 11:38] ProfX: Maravilha Gt

E por ai

A relacdo de confianga guiando a autonomia
N&o ha repressdo pedagdgica

Ha prazer na relagao

[28/3 11:41] ProfX: E como a Gt bem citou Vigotzky para quem quiser conhecer esse
grande psicélogo que tanto influencia a educacao

https://novaescola.org.br/conteudo/382/lev-vygotsky-o-teorico-do-ensino-como-pro-
cesso-social

[28/3 11:42] Mestrado Gt: Sim! Cabe a nds buscamos estas possibilidades. No dia a dia,
na educacdo em saude com maes e familiares dos bebés, vejo a importancia de chamar
a atencdo para o afeto e o prazer na brincadeira. Porque trabalho com reabilitagdo,e ndo
da para ficar no automatismo e no exercicio motor/funcional.

[28/3 14:32] Mestrado Sld: Bacana esse evento...vale a pena assistir!
[28/3 15:26] Mestrado Gt: Obrigada, Gt!
[28/3 20:11] ProfX: Oi pessoal
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Um presente de Pascoa!

O livro que falei do Paulo Freire em pdf
http://lelivros.love/book/download-pedagogia-da-autonomia-paulo-freire-em-epub-
-mobi-e-pdf/

[28/3 20:11] Mestrado Jp: Uebaaaa

[28/3 20:11] Mestrado Jp: /b & > B A D

[28/3 20:13] Mestrado Vm: Obrigada!!

[28/3 20:20] Mestrado An: Legal tem e-book

[28/3 20:21] Mestrado Gt: /A (3

[28/3 20:22] Mestrado SE O B O 8 A §

[28/3 20:27] Mestrado Vd: Nossa! Obrigada!

[28/3 20:37] Mestrado Spe: E uma leitura que vale a pena...@) 7

[28/3 21:34] Mestrado Mn: Acabei de assitir o filme “Menino do pijama listrado” com
minha filha de 8 anos! Lembrei mto da nossa aula de ontem p explicar o filme p ela...”

As mensagens funcionaram como hipertextos durante a aula em tempo real,
um uso do grupo, no “modo presencial”:

“[28/3 21:38] Mestrado Mn: O professor no filme teve papel fundamental para “cegar”
as criancas e foi totalmente parcial nas aulas.

[28/3 21:42] ProfX: No menino do pijama Gustavo?
[28/3 21:42] Mestrado Gt: Sobre o video (do final da aula), achei lindo! Haha.

Penso no professor ndo sé como facilitador, mas tbm como catalisador, que consegue
identificar necessidades (ou ndo), criar um espaco seguro onde o estudante/aprendiz
consegue se colocar, e ele consegue provocar mudangas, incomodar. O respeito pelo
tempo da menina, pelo processo me chama a atengdo. O professor por vezes consegue
identificar as demandas da turma, dos estudantes e levar inquietagdes, criar um cami-
nho junto ao estudante para se buscar por essas respostas.

[28/3 21:43] Mestrado Gt: Hahah. Estava na aula ainda. E que vou escrevendo e comego
a pensar outras coisas sobre os termos. Hahahaha

[28/3 21:44] Mestrado Mn: O menino chamava Bruno rsrsr
[28/3 21:44] Mestrado Mn: E o outro Chimum

[28/3 22:32] ProfX: E isso mesmo Gustavo além de facilitar ele transmite o prazer de
experimentar, no ritmo dela sem imposi¢des

Como isso é dificil
[29/3 09:50] ProfY: Bom dia a todos
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Vale ouvir para ajudar na nossa roda de conversa na proxima terca-feira!
Um abrago a todos e bom feriado.

http://jornal.usp.br/wp-content/uploads/NA-CULTURA-O-CENTRO-EST%C3%81-EM-
-TODA-PARTE-28-MAR%C3%870-ROBERTO-CASTRO.mp3

Mesmo apds o fim da disciplina, houveram poucas dissidéncias por parte dos
participantes, ainda persistindo o grupo como meio de comunicagao e troca
por meses apos o findar as aulas. O grupo silenciou, mas ndo se desfez.

Para descrever a experiéncia, a reflexdo sobre o grupo resultou da unido entre
as percepgdes do aluno que vivenciou a Disciplina, da professora que fez parte
do grupo e de uma observadora externa, que é orientadora do aluno e que
participou do grupo e de aulas da Disciplina.

Discussao

De acordo com a experiéncia descrita, o grupo de Whatsapp pode ser uma
poderosa ferramenta de apoio ao ensino, aproximando professor-aluno, fa-
vorecendo o ensino-aprendizado, ampliando a integra¢ao teoria-realidade.
Inicialmente proposta para uma comunicagdo mais rapida entre envolvidos
na Disciplina, essa TIC foi apropriada como um campo adicional para troca de
experiéncias, tomadas de decisdes coletivas e suporte a resolugdo de proble-
mas, inclusive de ordem pratica. O grupo se prestou a transmissao de dados,
funcionou como palco de debates, escala para equipes de trabalho, sociabili-
zagdo e muito mais, corroborando as novas relagdes com o saber, proporcio-
nadas pela tecnologia, entre as “mutacdes do mundo atual”. Nesse sentido,
apoiou também “a educacdo, que visa a troca de informacdo e conhecimento
entre pessoas, e torna-se importante a medida que, em ambientes novos,
seja necessaria a relacdo com as tecnologias do pensamento e da informa-
¢do.” (BREITENBACH, 2012).

A interacdo estabelecida entre os didlogos e a¢des que se verificaram no am-
biente virtual e presencial foram guiados pela proposta da prépria Disciplina,
mas representados segundo as potencialidades dos seus integrantes, con-
gregando ecologicamente os diversos saberes, inclusive no manuseio da TIC
(SANTOS, 2007).
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Assim, a Disciplina apresentou projeto e bibliografia dirigidos a ampliar os meios
de ensino e de interacdo interprofissional e de formar profissionais capazes
de transmitir e auxiliar outros dentro deste aprendizado, bem como propos-se
instrumentalizar os alunos com essa finalidade realizando um laboratério de
métodos de ensino, onde o aprendiz se colocava e era convidado a manusear
0 maior numero de possibilidades em forma, maneiras e plataformas de ensi-
no-aprendizado, estruturando-se uma forte base em metodologias ativas de
ensino que, mesmo em periodos de aula expositiva, revelavam uma intencio-
nalidade de que os alunos assumissem papel ativo no processo.” (SODRE, 2012)

Baseada nos ensinamentos de Moran, a turma transitou pelos “quatro pilares”,
alternando conhecimento e pratica, convivendo e promovendo a producdo do
gue testavam e aprendiam. Os professores se integraram ao grupo até o limite
do exercicio em que se materializou intenso aprendizado mutuo.

Diversas questdes especificas e inespecificas, tanto da parte docente quanto
da discente favoreceram potencializaram e deram lugar para que o grupo de
WhatsApp adquirisse importancia. Entre as especificas: as trocas de informa-
cdo e materiais didaticos, o debate e a consulta interpessoal. O aplicativo tam-
bém serviu como um tutorial para resolucdo de problemas administrativos do
curso, onde quem conhecia um pouco mais trocava com os demais 0 passo
a passo das solugdes possiveis. Entre as inespecificas: greves, chuvas, feriado
de ultima hora, alteragdes no cronograma dos trabalhos devido a imprevistos
ocorreram durante o periodo das aulas e as interferéncias foram atenuadas
gracas a agilidade da comunicacdo através dessa TIC.

Quanto a reprodutibilidade da qualidade obtida nessa experiéncia Unica, como
todas serdo, além de todas as variaveis aqui apresentadas, o éxito dessa ferra-
menta depende principalmente das inter-relagdes em sala de aula, ja que “[...]
sdo as que mais favorecem a aprendizagem de conteldos e de comportamen-
tos socio-afetivos e morais” (RAASCH, 2006). No entanto, “... comprovou-se que
as inter-relacdes em sala de aula, em torno dos objetivos comuns, sdo as que
mais favorecem a aprendizagem de conteldos e de comportamentos sdcio-a-
fetivos e morais. A interacao grupal fortalece a auto-estima do aluno, a convi-
véncia solidaria e a visdo de mundo que ele constrdi. Nestes termos, as relagoes
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professor/aluno, aluno/aluno, familia/aluno, professor/aluno/familia e demais
participantes do processo educativo devem ser préximas, intensas, abertas o
suficiente para permitirem as trocas efetivas favordveis ao melhor termo do
processo ensino-aprendizagem.”(RAASCH, 2006).

Segundo um exercicio reflexivo, os elementos que trouxeram sucesso ao desa-
fio da obtencdo de meios e métodos voltados para um ensino de qualidade em
metodologias de ensino, ativas ou passivas, foram: interconectividade, relacio-
namento interpessoal, contato, compartilhamento, intencionalidade verdadei-
ra para com a interacdo e o aprendizado.

Conclusoes

A facilitacdo do aprendizado por uma tecnologia que propicia comunicacdo
imediata corroborou a poténcia da relagdao professor-aluno construida de for-
ma integral e intima e beneficiou-se da horizontalidade produzida na proposta
da Disciplina, oferecida para o Mestrado Profissional “Formacao Interdisciplinar
em Saude”, em que os saberes de cada integrante do grupo foram considerados
na perspectiva de uma contribuicdo de valor equivalente a partir de experién-
cias diversas, para o coletivo. Como um recurso que facilita a comunicacdo nao
presencial, essa TIC tem como elemento chave a qualidade do relacionamento
interpessoal, ja que sem que esta comunicacdo se verifigue adequadamente,
ha uma imensa probabilidade do desuso ou da impassividade dos participantes
frente a evolucdo das discussodes.

O resultado obtido dependeu especificidades, tanto dos condutores da Discipli-
na onde se organizou o aprendizado(professores) quanto dos ativos do ensino-
-aprendizado(alunos). Disponibilidade, contrato social, sociabilizacdo, entrega,
companheirismo, pertencimento, vontade do debate e busca incessante estive-
ram presentes nessa parceria de forma massiva e potencializaram a efetivida-
de da educomunica¢do. Como intencionalidade, calibracdo das possibilidades
da TIC e pactuacdo foram garantidos como elementos essenciais na disciplina,
contribuiram para o sucesso vivenciado.
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