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Introduccion

Esta reflexion hace parte del proyecto de investigacién predoctoral titulado El
relato (auto)biografico como medio para introducir a los estudiantes en el de-
sarrollo de habilidades (auto)reflexivas y (auto)expresivas de la competencia
medidtica, dirigido por el doctor José Manuel Pérez Tornero, el cual disefiamos
entre noviembre del afio 2016 y julio del afio 2017, para sustentarlo y comenzar
su desarrollo a medidos de ese mismo afo.

Dicho estudio en la actualidad se realiza por medio de un experimento con tres
grupos de estudiantes de las universidades de tres paises: Licenciatura en tec-
nologia con énfasis en comunicacién e informatica educativa® de la Escuela de
Espanol y Comunicacion Audiovisual de la Universidad Tecnoldgica de Pereira

1 Hace poco se llama asi, desde el afio 2002 se llamaba Licenciatura en comunicacion
e informatica educativa.
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en Colombia (UTP); Licenciatura em educomunicagao de a Escola de Comunica-
¢oes e artes da Universidade de Sdo Paulo en Brasil (USP); y Periodisme de la la
Facultat de Ciencies de la Comunicacio de la Universitat Autdbnoma de Barcelo-
na en Espaia (UAB).

Y para posibilitar el desarrollo del experimento se genera un proceso de investi-
gacidn y creacién de video autobiografico, por medio de un seminario en el que
los estudiantes relatan la experiencia de vida que han tenido con los medios de

comunicacion y elaboran una reflexién relacionada con dicho proceso.

Luego de esta etapa se sistematizard la informacion obtenida, y se procedera a
analizarla y a interpretarla segun el disefio metodoldgico, las preguntas y obje-

tivos de investigacion formulados en el proyecto.

Hasta este momento el seminario se ha realizado en Colombia (afio 2017), con
el acompafamiento del profesor Gonzaga Castro Arboleda, y en Brasil (afio
2018) con la tutoria del profesor Ismar de Oliveira Soares en el marco del con-

venio interinstitucional vigente entre la USP y la UTP.

El proximo afio se llevard a cabo en Espaina con la guia del profesor Santiago
Tejedor y mi director de tesis quienes coordinan el Gabinete de Comunicacién
y Educacién de la UAB.

Con lo anterior cabe decir que en este proceso una de las categorias que emer-
ge es la mediacién (auto)biografica, proceso que permite observar, compren-
der y explicar las maneras como el relato autobiografico media el desarrollo de
habilidades de la competencia medidtica en los estudiantes que participan de

este proceso.

Con esta reflexion escrita daré un paso en la construccion de la tesis, al hablar
aqui de la mediacidén del video autobiografico en la educacién mediatica, lo cual
haria parte de una educacién mediatica del yo e incluso una (auto)educacién
medidtica (self media education), que incluya una educacion de la mirada y del
punto de vista dptico, narrativo e ideolégico de los estudiantes, y de toda per-
sona que en este siglo sea consiente de la necesidad de desarrollar habilidades
reflexivas y expresivas en el contexto de las multiples alfabetizaciones, entre
ellas la (auto)alfabetizacion mediatica (self media literacy).
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A manera de justificacion

En esta investigacidn existe el interés de hacer un aporte metodolégico para in-
troducir a los estudiantes de medios, comunicacion y educacion, en el desarrollo
de habilidades reflexivas y expresivas de la competencia medidtica, como parte
de su proceso formativo en la docencia, la educomunicacién y el periodismo.

Mas aun si se tiene en cuenta que existen recursos como las politicas de Alfa-
betizacion Mediatica e Informacional, que en el mundo se esta acotando un
marco de referencia de este campo de estudios, gracias al trabajo de investiga-
dores, grupos de investigacion y universidades de todo el mundo, y que existen
materiales educativos dirigidos a los profesores y a los estudiantes, como es
el caso del documento sobre Alfabetizacion Mediatica e Informacional o AMI.
Curriculo para profesores, propuesto por la UNESCO (WILSON Y OTROS, 2011),
y de acceso gratuito en varios idiomas.

De otra parte existe el interés de desarrollar la linea de investigacion Auto-
biografia, medios y educacién del grupo Edumedia-3 (2013), el cual dirijo,
teniendo en cuenta que desde el aino 2003 inicié el proceso creativo e inves-
tigativo del video autobiografico en la comunicacion y la educacion; entre los
anos 2007 y 2009 desarrollé mi tesis de maestria sobre este asunto, titulada
Videoexpresidn. Una invencidn de si mismo (MARIN OSSA, 2010), dirigida por
Omar Rincén; y desde el afio 2014 se ha publicado mi produccidn investigati-
va en libros y revistas cientificas de Brasil (MARIN OSSA, 2014); (MARIN OSSA,
2016); (MARIN OSSA, 2018), al igual que he sido invitado en tres ocasiones al
Congreso Internacional de Pesquisa (Auto)biografica CIPA, y a algunas univer-
sidades de este pais para trabajar con estudiantes de maestria, doctorado y
grupos de investigacion.

Y finalmente existe el interés de fortalecer los vinculos simbdlicos, académicos
e investigativos entre tres escuelas de educacién y medios como ya se ha men-
cionado (UTP, USP, UAB).

El experimento: investigacion, creacion y formacion

El experimento consiste en recoger los datos de la investigacién (BOLIVAR,
2012), al realizar un seminario internacional de investigacion y creacion de re-
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lato autobiografico y competencia mediatica, que se desarrolla con tres grupos

de estudiantes de las tres universidades vinculadas al proyecto.

Los pasos del seminario son:

Convocatoria y seleccién de estudiantes,
Muestra didactica de video autobiografico,

Discusion relacionada con los momentos que recuerdan de su infancia y

su juventud en relacién con los medios,

Charla abierta que permita una primera observacién en el grupo de es-

tudiantes,
Exposicidn de los contenidos y la metodologia del seminario,

Lectura y firma de dos documentos: primero la cesion de derechos y per-
miso que autoriza a la UAB y al investigador a estudiar y difundir los re-
latos autobiograficos producidos en el seminario para usarlos con fines
educativos e investigativos, y segundo el acuerdo de confidencialidad con
el que los estudiantes se comprometen a no revelar detalles ni generali-
dades del proceso, como tampoco a difundir los productos obtenidos en
el seminario que hace parte del experimento del proyecto de investigaci-
6n predoctoral hasta que este finalice y se publiquen los resultados,
Desarrollo del seminario a partir de lecturas y actividades de investiga-
cion y creacidon de los relatos autobiograficos, la muestra de videos, el
didlogo, el debate vy la reflexién oral y escrita,

Muestra de relatos autobiograficos, entrega de trabajos escritos y de cer-

tificados de asistencia.

El encuentro entre la educacion mediatica, la autobiografia

educativa y el video.
La educacion mediatica (BUCKINGHAM, 2005), (GUTIERREZ Y TYNER, 2012), se

ha configurado como un campo de estudios emergente que en los afios ochen-

ta y noventa tomd un nuevo aire, pero que ya venia en desarrollo al menos

desde tres perspectivas construidas a lo largo del siglo XX y que son fruto del
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didlogo entre comunicacién y educacién: la comunicacién educativa, la tecno-

logia educativa y la educomunicacién.

De otra parte la autobiografia educativa (GONZALEZ-MONTEAGUDO, 2010),
gue también tuvo un giro en las mismas décadas a finales del siglo pasado, se
venia alimentando de los estudios literarios, los estudios culturales y la historia

de vida en las ciencias sociales y las humanidades.

Por su parte el video por esa misma época se consolida como un medio de
comunicacién (RINCON, 2006), con relativa autonomia expresiva, como fruto
de la herencia que recibiéo de medios de comunicacion audiovisual que le an-
tecedieron como la fotografia, la radio, el cine y la television, pero también
de la mixtura de lenguajes, géneros y formatos, posibilitada por el desarrollo
de la electrdnica, la informatica y el universo digital, ademas de las relaciones
creativas que desde sus origenes se establecieron en el medio gracias a los
usos, apropiaciones y experimentaciones hechas por musicos, artistas visuales,
investigadores, publicistas, periodistas y en general por parte de la gente que
ha tenido acceso a esta tecnologia como un entorno para el registro, documen-

tacion y expresion de la vida cotidiana.

De alli que esa convergencia histdrica hace de la educacién mediatica, la auto-
biografia educativa y el video uno de los fendmenos contemporaneos mas inte-
resantes de estudiar, debido a las multiples relaciones que se pueden encontrar

y crear en este complejo, rico y variado objeto para la investigacion.

La vida cotidiana como lugar de encuentro de la educacion

y la investigacion

Cuando la vida cotidiana es el lugar de encuentro entre los docentes, los es-
tudiantes y los conocimientos, la investigacion y la educacion, las teorias y
las practicas, los sujetos y los objetos de conocimiento, los mensajes y los
contenidos, la reflexidon y la expresion, todo ello se entiende como un tejido
de elementos que hacen parte del mismo proceso formativo, que puede ser
el comienzo para implementar otras metodologias, desarrollar otros temas e

incluso crear conocimiento.
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De otro lado un método centrado en la vida de los estudiantes posibilita asumir
este proceso con la disposicion de escuchar, observar, aprender, acompanar y
compartir sus experiencias a partir de su situacién cognitiva y existencial, tanto
individual como colectiva, y que se da en los contextos sociales y culturales de
las poblaciones de donde vienen o con las que se relacionan, lo que permite in-
terpretar la historia de vida (story) en marcos de referencia histéricos (history),
y para el caso que se aborda en este proyecto, a partir de las experiencias que
viven las personas en su relacion con los medios a lo largo de sus vidas.

Es por esto que el seminario de investigacidn y creacion del relato autobiografi-
coy la competencia medidtica que hace parte de nuestro experimento, ademas
de aportarle a los estudiantes teorias y metodologias, formas y contenidos, les
permite descubrir y trazar trayectorias de vida en funcién de diversos temas
gue son de su interés como parte de su profesionalizacion docente.

En ese sentido los comunicadores, los docentes de medios, los educomunica-
dores y alfabetizadores mediaticos pueden descubrir en este método muchos
fendmenos y rutas de trabajo e indagacién.

En el proceso de investigacidn-creacidon que es a la vez un proceso de media-
cion, pueden recodar cosas que creian olvidadas, establecer didlogos con su
pasado (en retrospectiva o en flash back), y con su futuro (en perspectiva o en
flash forward), y descubrir por ejemplo cuales son los dispositivos y las tecno-
logias que mas han usado y que usan en su vida cotidiana; reflexionar sobre
los usos que le dan a esas tecnologias; observar cdmo se han transformado las
interfaces de esas tecnologias a través del tiempo; identificar qué relaciones
existen entre los cambios acelerados que ellos experimentan en las formas de
comunicacion de las sociedades de hoy, y el tiempo y velocidad de ayer y aho-
ra que afecta las relaciones entre personas, o en relacién con la memoria y el
olvido que afecta las relaciones entre personas y sociedades; identificar qué
procesos han vivido en la exploracion y en la construccidon de su identidad poli-
tica, religiosa y sexual; observar qué habilidades reflexivas deben desarrollar y
cudles deben usar con mayor frecuencia y de mejor manera para la practica de
la ciudadania en contextos de cambio social, y para fortalecer democracias que
generen paz y justicia social en su pais y en el mundo; identificar qué nivel de
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desarrollo de las habilidades reflexivas y expresivas de la competencia mediati-
ca poseen y cdmo mejorarlo; identificar de qué manera se ha transformado su
mirada y sus puntos de vista en su relacion con los medios y con cada uno de
los asuntos ya mencionados.

Pero quizd lo mas importante es que pueden desarrollar una conciencia de si
mismos y una subjetividad histdrica reflexiva mucho mas elaborada, incluso
pueden comprender mejor la historia de los medios de comunicacién desde el
punto de vista social y antropolégico en el contexto de su vida cotidiana.

Con el creacién del video autobiografico pueden adquirir una herramienta va-
liosa, para afrontar de una mejor manera la crisis de verdad y de ética de la
comunicacion (CAMPS, 2008), que hoy vivimos, hacerse duefios de sus relatos
y del derecho a la pantalla (OLIVEIRA, 2008), en busca de una justicia cognitiva
(SANTOS, 2010), que les permita descifrar la realidad, cuestionarla, represen-
tarla, y dialogar con ella de manera individual y colectiva.

Todas estas son posibilidades que si se observa, podrian tomarse como el ori-
gen de preguntas y objetivos de investigacién para implementar y desarrollar
de alli en adelante en el aula de clase y en grupos de investigacion.

En ese sentido Gonzalez-Monteagudo (2010), afirma que la autobiografia edu-
cativa o ABE entrena las destrezas de observacidén, investigaciéon y documen-
tacidn, pues la recogida de materiales y documentos autobiograficos “es una
tarea apasionante, que tiene los limites que se marcan los propios estudiantes”
y en ello influyen tanto las experiencias de ellos como las del docente investiga-
dor que es quien propicia el desarrollo de estos procesos.

Educacion mediatica y alfabetizacion mediatica con la mediacién
del video autobiografico
La educacién medidtica como proceso y la alfabetizacién mediatica (PEREZ Y
VARIS, 2012), como finalidad dependen la una de la otra, y plantean diversos
retos entre los cuales estan el superar dos ideas que vienen de la educacién en
medios y la educacién con los medios:

— Lainstrumentalizacién del aparato como expresion de un reduccionismo,

al considerar que para alfabetizar en medios basta con poseer una can-
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tidad de interfaces tecnolégicas de ultima generacién y aprender a ma-
nipularlos, sin dimensionar sus implicaciones sociales y culturales, ni sus
posibilidades éticas, politicas y estéticas.

— La formacién tan solo para la recepcién formal y critica, y ademas de for-
mar para el analisis de contenidos y el analisis de discurso, formar para
producir contenidos, interactuar en diversos contextos e intercambiar
con diversas culturas. Formar ciudadania mediaticas, formar ciudadanos

del mundo.

Y en este sentido los realizadores de video como ha ocurrido en otros medios,
reaccionan a estas concepciones y se expresan con alternativas comunicativas,
en formas como el video arte, el videoactivismo, el video experimental, algunos
tipos de video clip musicales con contenido critico, el video etnografico y desde

luego el video autobiografico.

Los usos y apropiaciones que se hacen del medio investigadores y docentes,
dependen en gran medida de la formacidn que tienen, que en muchos casos los
lleva a reduccionismos por la incomprensién del medio, o de entrada descartan
tanto sus valores semioticos, cognitivos, sociales y culturales, como también

sus posibilidades epistemoldgicas.

Ahora bien, Pérez Tornero, piensa que:

Es bien cierto que esta distincion logré de alguna manera afianzar
la educacién en medios y unirla al sentido critico y a la toma de
conciencia personal y social. Sin embargo, tuvo como efecto para-
ddjico reducir la educacidon en medios a una practica meramente
tecnoldgica o técnica —de hecho, en muchos paises y en diversos
sistemas académicos, se consolidd una disciplina denominada tec-
nologia educativa dentro de las universidades— que no alcanza, ni
de lejos, los amplios objetivos que se propone en la actualidad la
alfabetizaciéon mediatica e informacional (PEREZ, 2012, p. 7).

En ese mismo sentido, Sonia Livingstone, comparte la idea de que existen la

alfabetizacion mediatica y la alfabetizacién informacional, pero afiade que una
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parte del problema se encuentra en las concepciones del receptor como sujeto
pasivo o sujeto activo, como consumidor o como ciudadano y afirma:

Los debates sobre alfabetizacién son sobre la forma y los fines
de la participacién publica en sociedad. Sin un enfoque demo-
cratico y critico hacia lo medidtico e informativo, el publico seria
considerado como un mero receptor o consumidor de informaci-
6n y de comunicacién en linea. La promesa de la alfabetizacion,
sin lugar a dudas, es que puede formar parte de una estrategia
para reubicar al usuario de los medios de comunicacién desde
una posicion de sujeto pasivo a una posicion de sujeto activo;
de ser receptor a ser participante; de consumidor a ciudadano
(LIVINGSTONE, 2011, p. 34).

Pero ademas resalta que ambas alfabetizaciones ademas de orientarse a la re-
cepcion formal y critica, prometen formar a partir de las habilidades reflexivas
y expresivas, que se manifiestan en textos y en discursos orales y escritos, pero
ademas en otros sistemas de signos, en otros dispositivos y lenguajes en la cre-
acion de contenidos, y dice:

Tanto la alfabetizacién informativa como la alfabetizacién mediatica
estdn prestando una mayor atencidn al estudio de la creacién de
contenidos, si bien esta investigacion por el momento ha tendido a
examinar fundamentalmente quién crea contenidos. Siguen siendo
relativamente desconocidos los fines, las condiciones y las habili-
dades y aptitudes relacionadas con ambos tipos de alfabetizacion”
(LIVINGSTONE, 2011, p. 29).

Entonces con lo anterior cabe reflexionar ¢qué papel juega el proceso de cre-
aciéon del relato autobiografico como un método que articula en un mismo
fendmeno de mediacién las formas y contenidos, los medios y mensajes, los
estudiantes y docentes como emisores y receptores?, éde qué manera el video
autobiografico posibilita la educacion medidtica y la alfabetizacion mediatica
tanto en un momento determinado de la vida como a lo largo de la formacidn
humana y profesional de los estudiantes?
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Sin duda el papel mediador de los lenguajes y en este caso de los videograficos
es central, como lo es el proceso de mediacidon del docente y de los estudiantes

como protagonistas de ese acto pedagdgico, investigativo y comunicativo.

La mediacion del video (auto)biografico

La mediacidn del video autobiografico es un proceso en el que participan el do-
cente y los estudiantes como productores y receptores del relato videografico,
como EMIREC?, como sujetos cognoscentes que estan inmersos en el objeto de

conocimiento que es su experiencia de vida en relacion con los medios.

En ese proceso la teoria se comprende y se explica desde la practica y vice-
versa, una es el ejemplo y la constatacion de la otra, y en ocasiones la teoria
emerge de la investigacién y de la creacién para luego aplicarse en contexto
de investigacidon y aprendizaje, bien sea porque la vivencia, la observacién y la
reflexidn llevan a la expansién del conocimiento, o conducen a la formulacién
de premisas o de hallazgos que una y otra vez se pueden poner en el contexto

de la experimentacion.

De otra parte la mediacidn del video autobiografico permite comprender este
medio como ecosistema, y al relato como mediador de conocimiento de si mis-
mo y de otros seres humanos, como también media el conocimiento del mismo
video en procesos de educacién y alfabetizacion mediatica, y la apropiacion de
las metodologias de investigacion y creacidon que se ponen en el escenario de

participacién con este método.

De alli que el video autobiografico desde el punto de vista semidtico y cogni-
tivo es la representacion de la vida, es a la vez objeto de estudio y se transfor-
ma en argumento para trascender en los estudiantes y en el docente, como
seres de mediaciones (DUCH, CHION, 2012), seres simbdlicos, cognitivos, his-

téricos y politicos.

2 Recordemos que el término se le atribuye a Jean Claude Cloutier, y es puesto en
contexto de la educacion dialdgica por Mario Kaplun y en la educacidon mediatica
por Roberto Aparici y otros.
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Pero ademas la mediacion del video autobiografico nos ubica una dimensién
diferente a la de autores como lo pretenden los filésofos ilustrados, los prota-
gonistas de la historia en la modernidad, o los esnobistas de la posmodernidad
y el neoliberalismo que comercian hasta con su propia intimidad, una dimensi-
on diferente a la de narradores o de personajes en procesos de autoficcion en
los que emerge el alter ego, sino que nos ubica en la dimensidon de autobidgra-
fos en la cual son tan valiosas las facciones como las ficciones, los hechos y la
invencidn que permiten ubicarse como observador y protagonista de la vida,
por tratarse de un ejercicio de reflexidon y expresidon que se da en multiples
fronteras, que al menos tienen que ver con las teorias del relato, de los medios,
del lenguaje, de la comunicacién, la educacién y la cultura, como también de la
historia y las artes.

Entonces équé aspectos configuran esa mediacion del video autobiografico en
el proceso descrito?, una teoria de la mediacién social (SERRANO, 2008); de
los medios a las mediaciones (BARBERO, 2010); de la mediacién pedagdgica
(GUTIERREZ Y PRIETO, 2007); de las micro mediaciones y las macromediacio-
nes (OROZCO, 2001); de las hipermediaciones (SCOLARI, 2008); de la mediacién
tecnoldgica (OLIVEIRA, 2007); y de la mediacién biografica y (auto)biogréfica
(PASSEGGI, 2011), (SOUSA, 2011), nos daran respuestas, por lo cual es nece-
sario trazar unas coordenadas del video autobiografico (MARIN OSSA, 2018),
como punto de partida, organizar, analizar, interpretar la informacién obtenida
con el experimento que he descrito, y presentar este y otros resultados cuando
esta investigacidn concluya.
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