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Consideragoes Iniciais

A ideia para escrita deste artigo nasceu a partir de reflexdes sobre a importan-
cia de incentivar experiéncias de leitura nos jovens e o quanto a leitura é ne-
cessaria para mediacdo do conhecimento e acesso a informacao, em discussdes
relevantes para o contexto educacional tecidas no mdédulo Estudos da Internet
juntamente com o estado da arte produzido para o projeto de dissertagdo da
presente pesquisadora.

A leitura é fundamental para o exercicio pleno da cidadania e, portanto, deve
ser motivada nas diferentes esferas sociais. Cabe a escola, enquanto espaco
para media¢do do conhecimento, a insercao do estudante no mundo da leitura,
bem como a promoc¢ao da motivacao necessaria para a formacao do sujeito-lei-
tor, porém é preciso incentivar o habito de leitura também fora das instituicdes
de ensino.
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O crescimento no uso indispensavel de dispositivos méveis como: Gadgets, ta-
blets, Smartphones e etc e a apropriacdao que os individuos fazem das redes
sociais hegemonicas, inicialmente simples, tem haver com a cultura onde estao
inseridos e proporcionar uma apropriacdo que ndo estd prevista nas funcdes
comuns de uma rede social pode ser um diferencial para incentivar o habito da
leitura por um viés de interesse comum. Porque tanto no Brasil como em Mo-
¢ambique verifica-se o baixo nivel de habito de leitura nos jovens.

A leitura via WhatsApp é o foco deste estudo devido ao aplicativo ser um es-
paco facilitador da comunicacdo atualmente. Com o aplicativo busca-se atin-
gir as pessoas com algo que lhes interessa e propor uma alternativa de uso e
apropriacdo que ndo estd prevista para uma midia hegemodnica. Conforme J.B
Thompson (2011, p. 35), “os meios de comunicagao (...) se relacionam com a
producdo, o armazenamento e a circulacdo de materiais que sdo significativos
para os individuos que os produzem e os recebem”.

Dessa forma, surgiu uma indagacdo que norteou esta pesquisa: como incenti-
var o habito de leitura nos jovens por meio de fun¢des do whatsapp?

Tendo em vista os argumentos expostos este artigo tem por objetivo apresen-
tar algumas ideias de autores sobre o tema incentivo do habito de leitura nos
jovens por meio de fun¢des do Whatsapp e para dar conta do objetivo serd
utilizada a metodologia bibliografica.

O artigo vem dividido em seis sec¢Oes: Consideragdes Iniciais, Revisdo de Lite-
ratura, Metodologia, Resultados e Discussdo, Consideragdes Finais e por fim as
Referéncias.

Revisao de Literatura

Relacionar habitos de leitura com educacdo e dispositivos mdveis ao primeiro
momento parece loucura, pois ambos parecem contraditorios. As possibilida-
des de uso e apropriacdo das tecnologias na maioria das vezes ficam presas a
midia hegemonica e por tantos atrativos que os dispositivos mdveis possuem o
fator pedagdgico pode passar despercebido.

Diante deste cenario pode-se perceber o quanto é importante a leitura para os/
as sujeitos e consequentemente o acesso a informacao. Tendo esses dois com-
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ponentes os individuos adquirem autonomia do saber e ao aliar os dispositivos
moveis é possivel chegar com o conhecimento mais proximo dos jovens e por
um viés do qual eles ja estdo habituados.

A leitura como atividade de linguagem é uma pratica social de al-
cance politico. Ao promover a interagcao entre individuos, a leitura,
compreendida ndo s6 como leitura da palavra, mas também como
leitura de mundo, deve ser atividade constitutiva de sujeitos capa-
zes de interligar o mundo e nele atuar como cidad3os (BRANDAO,
1994, p. 89).

O fato de a leitura estar tdo presente nas vidas dos jovens seja em institui-
¢Oes educacionais ou em tarefas cotidianas ela passa despercebida, pois ja estd
embutida nessas agdes. Porém o ndo reconhecimento e a auséncia de pratica
caracteriza a necessidade de mudancas na sociedade para incluir a leitura no
cotidiano dos jovens.

Brant (2008, p.73) alerta sobre a importancia de ser a partir da educagdo “é
preciso libertar a prépria educacdo dos modelos de competicdo e aprisiona-
mento do conhecimento que a cercam e identificar como ela pode ser um fator
de reforco da liberdade ou do aprisionamento do conhecimento”. Ainda segun-
do o autor “cabe a educacado funcionar como um espaco de critica e (re) signifi-
cacao — papel que, alids, sempre coube a ela em relagao a todos os processos”.
Para Orozco (2002, p.68) a escola precisa ser “capaz de orientar os diversos
aprendizados dos seus estudantes”. Segundo o autor ela tem que compreender
gue esses aprendizados acontecem dentro e fora de seus muros.

Aprendizados que tém lugar dentro e fora dela, sobretudo e cada
vez em maior proporg¢ado, estimulados pelos novos meios e tecno-
logias de informacdo existentes, tanto dentro dos sistemas educati-
vos, quanto por aqueles que estao fora e sao os meios e tecnologias
com os quais cotidianamente interagem os sujeitos sociais.

A partir da apropriacao da pedagogia da comunicagao é possivel provocar essas

mudangas na comunidade, até porque o potencial da media¢do tecnolégica no
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contexto escolar provoca um novo olhar para a praxis de sala de aula. A aula
é planejada pelo professor, mas o aluno encontra espaco para rompimento do
silencio e a participacdo. E um processo mais aberto e democratico que envolve
exercicio de co\autoria. Para que isso ocorra Soares alerta que sobre o uso das
tecnologias “o que importa ndo é a ferramenta disponibilizada, mas o tipo de
mediacdo que elas podem favorecer para ampliar os didlogos sociais e educa-
tivos”. (2011, p. 18).

Muitas dessas competéncias sdo desenvolvidas por meio da leitura, como diz
Cagliari (2002) ao afirmar que a leitura é a atividade fundamental e mais impor-
tante desenvolvida pela escola, ainda segundo o autor, a leitura ndo pode ser
uma atividade secundaria na sala de aula ou na vida, uma atividade para qual a
professora e a escola ndo dediqguem mais que uns miseros minutos, na ansia de
retornar aos problemas de escrita, julgados mais importantes. H4 um descaso
enorme pela leitura, pelos textos, pela programacdo dessa atividade na escola,
no entanto, a leitura deveria ser a maior heranca legada pela escola aos alunos,
pois ela, e ndo a escrita, sera a fonte perene de educa¢dao, com ou sem escola.
(CAGLIARI, 2002, p.172). Sobre esse fator, os Parametros Curriculares Nacionais
no Brasil (1998) defendem:

A leitura é o processo no qual o leitor realiza um trabalho ativo
de compreensao e interpretagao do texto, a partir de seus objeti-
vos, de seu conhecimento sobre o assunto, sobre o autor, de tudo
0 que sabe sobre a linguagem etc. N3do se trata de extrair infor-
macao, decodificando letra por letra, palavra por palavra. Trata-se
de uma atividade que implica estratégias de selecdo, antecipacao,
inferéncia e verificacdo, sem as quais ndo é possivel proficiéncia
(BRASIL, 1998, p. 69).

As possibilidades de leitura proporcionadas pelas TIC vao além do mero uso he-
gemonico e do acesso a informacado, mas ha muita distracdo o que pode inter-
ferir nesse uso pedagdgico a “questdo central ndo é a simples disponibilizacdo
da informacdo, mas, sim, a facilitacdo de processos de aprendizagem em que
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a selecdo e a organizacao da informacado brigam contra um déficit de atencao”.
(BRANT, 2008, p.72).

Para Thompson com o celular (2011, p. 119) “os individuos podem interagir uns

III

com os outros ainda que nao partilhem do mesmo ambiente espaco tempora

Utilizar a tecnologia, em especial, os dispositivos mdveis torna as atividades
mais produtivas, Mantovani e Moura afirmam que o uso das TIC além da pro-

dutividade traz outras caracteristicas nos sujeitos:

a incorporac¢do e uso das tecnologias mdveis tornam os sujeitos
mais produtivos, mais integrados, mais cientes do que se passa ao
seu redor, provocando a sensacdo de que sdo capazes de realizar
melhores escolhas por conseguirem reunir um conjunto de infor-
magdes mais completo e dinamico que, em Ultima instancia, permi-
tem-lhes tomar decisGes mais acertadas. (MANTOVANI E MOURA,
2012, p. 73)

Os celulares assumem o papel de companheiros dos jovens a utilizacdo é tanta
gue alguns consideram o celular como um membro do corpo, o cotidiano ja
esta composto com dispositivos mdveis. E no ritmo de vida acelerado que a

sociedade imp0de, eles trazem consigo uma gama de facilitacdes:

[...] o telefone celular ampliou a possibilidade de coordenar a dis-
tancia atividades rotineiras. Marcam-se e desmarcam-se encontros
durante o congestionamento, recebe-se uma ligagdo no caminho
para a casa, pedindo para passar no supermercado e comprar coi-
sas que faltam na dispensa. [...] (MANTOVANI, 2005, p.8)

Lasen observou que os individuos frequentemente seguram o celular, mesmo
sem usa-lo. (2004, apud SILVA, 2007) Além disso, os dispositivos constituem
tecnologias afetivas” (LASEN, 2004, apud SILVA, 2007) e mediam as emogoes
e os lacos sociais. Lasen afirma que os “usuarios possuem um relacionamento
emocional com seus telefones e sentem-se ligados a eles.” (2004, p.11, apud
SILVA, 2007)
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Reforga-se esse cendrio ao perceber o valor social desses aparelhos diante das

relacdes, Lemos mostra essa facilidade:

[...] assume valor social, como reforgo do lago grupal e comunitario
e, em muitos casos, ele é usado para compartilhar momentos em
determinados lugares. Assim com fotos e videos, as mensagens de
texto sdo objetos de troca entre pessoas distantes, mas que tém

entre elas, lacos afetivos e de proximidade. (LEMQOS, 2009, p.31)

Na verdade, “as pessoas moldam a tecnologia para adaptd-las as suas necessi-
dades.” (Castells, 2009, p. 449). As necessidades podem ser questdes espaciais
e temporais. E ao voltar a tecnologia para leitura e para os dispositivos méveis é
possivel perceber o potencial que essas tecnologias fornecem. E preciso pensar

em diferentes usos e apropriagoes.

Essa “Geracdo Net” denominada por Tapscott em 1999, ou seja, usuarios que
ja nasceram e estdo crescendo imersos numa sociedade cada vez mais tecno-
l6gica, os quais aprendem desde a infancia a acessar e utilizar, principalmente
as TDICs a servico de seus interesses — lazer, estudos, relacionamentos, etc.,
“guerem ser usuarios — ndo apenas espectadores ou ouvintes.” (TAPSCOTT,
1999, p.3). Ja na perspectiva de Amarante (2012, p. 96) os jovens desejam ser
protagonistas, ou seja “enquanto pessoas em formagao, os jovens poderdo agir
como atores sociais dentro de um processo transformador”. Diante desse cena-

rio as redes sociais sdo um importante instrumento a servigo desses interesses.

Mediante esse processo que envolve sujeitos interlocutores e ndo mais produ-
tor-receptor a apropriacao da comunicagao contribui, conforme é apresentado

na pagina sobre, do site do Grupo A:

No inicio, o livro era a nossa fonte de inspiracdo. Hoje, nos inspira-
mos nos novos desafios da educacdo. Nos diferentes formatos dos
conteldos, na tecnologia, na mudanga de comportamento e, prin-
cipalmente, na sua qualificacdo profissional. Queremos despertar
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o potencial das pessoas e trabalhamos para que o aprendizado de

cada um seja Unico. [...] Com educacdo a distancia ou presencial.

Os educadores precisam atentar que os jovens trazem para dentro das institui-
¢Oes educativas elementos de sua realidade externa, por meio dos seus celu-
lares, Mp’s, notebooks, usando os computadores da escola e outros recursos
eletronicos que lhes permitem manter essa conexao com os outros e com o
mundo e a leitura abre as portas para uma aprendizagem por descoberta pro-

posta por Bruner (2001).

A leitura é fundamental para a democratizacdo da educacao em todos os ambi-
tos da sociedade, seja em escola, na rua, na familia, etc. A posse e a utilizacao
de dispositivos méveis, sobretudo do celular, por um ndmero cada vez maior
de individuos constituem-se numa alternativa a midia tradicional hegemonica.
Através desses meios, é possivel ter acesso a informacdes de seu interesse,
podem expor seus pontos de vista, e, a0 mesmo tempo, tém a possibilidade de

veicular suas préprias versées sobre os acontecimentos.

Ja Bohn (2009), alerta que com a disponibilidade de tanta tecnologia e ferra-
mentas gratuitas disponibilizadas na Web, “cabe ao professor o papel de saber
utiliza-las para atrair o interesse dos jovens no uso dessas redes sociais favore-
cendo a sua prépria aprendizagem de forma coletiva e interativa” (BOHN, 2009,
p.01). Também leva-se em conta que para além do professor os demais utiliza-
dores também podem usufruir das fungdes das redes sociais para a educagao

fora da escola.

Nesse sentido, as redes socias como o whatsapp podem atuar como motiva-
doras em relacdo ao incentivo a leitura entre os jovens, pois “pode funcionar
como aliado/parceiro, pois possibilita 0 encontro de pessoas com interesses se-
melhantes e multiplos pontos de vista, favorecendo a comunicag¢ao e amplian-
do a cooperacdo e o reconhecimento do outro”. (GALLO, 2006, p. 49). Além
dessas possibilidades trazidas por Gallo, Brant nos mostra que a tecnologia tem
seus prods e contras e que nessa hora ter autonomia tecnoldgica é fundamental

“Assim, da mesma maneira que a tecnologia pode aprisionar, ela também pode
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libertar. Nessa disputa entre modelos competitivos e colaborativos, a conquista

da autonomia tecnoldgica passa a ter um papel essencial”. (BRANT, 2008, p.71)

O ensino aliado a leitura via redes sociais digitais pode ser uma ac¢do dinami-
ca e motivadora. Mesclam-se na propria situacdo de producdo e aquisi¢cdo de
conhecimentos, autores e leitores, professores e alunos. As possibilidades co-
municativas e a facilidade de acesso as informacdes favorecem a formacao de
equipes interdisciplinares de professores e alunos, orientadas para a elabora-
cdo de projetos que visem a superacao de desafios ao conhecimento; equipes
preocupadas com a articulacdo do ensino com a realidade em que os alunos se
encontram, procurando a melhor compreensao dos problemas e das situacdes
encontradas nos ambientes em que vivem ou no contexto social geral da época
em que vivemos. (KENSKI, 2004,p.74).

Segundo Kaplun esses saberes e competéncias sdo fundamentais para o corpo
social democratico. Desenvolver argumentos a partir da leitura eleva o grau de
participacao dos jovens e o autor salienta que participando e exercendo o dia-

logo que se chega ao conhecimento:

[...] tiene que ser asi, participativo, no sélo por unarazén de cohe-
rencia con la nueva sociedad democratica que busca construir, sino
también por una razén de eficacia: porque sélo participando,invo-
lucrandose, investigando, haciéndose preguntas y buscando res-
puestas, problematizando y problematizandose, se llega realmente
al conocimiento. (KAPLUN, 1998, p. 52).

Os dispositivos moveis e as redes sociais digitais sao midias digitais que propor-
cionam esse espaco para debates e para formacao desse conhecimento Brant
(2008, p. 72) diz que “a midia é hoje um dos espacos publicos proeminentes,
central para arealizagao da democracia, em que circulam idéias e valores e onde
a sociedade se apropria da informacédo e da cultura, num processo de constante
(re)significacdo”. Flusser complementa ao afirmar que “saber é aprender a ler a
midia.” (FLUSSER, 2013, p. 112)
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A leitura é um dos fatores chaves para uma comunica¢do educativa, em seu tex-
to intitulado “Uma pedagogia da comunica¢do” Kaplin resume duas premissas

para a construcdo de uma comunicacdo educativa:

(I) A apropriacdo do conhecimento pelos alunos se catalisa quando
eles sdo instituidos e potencializados como emissores. Seu proces-
so de aprendizagem é favorecido e incrementado pela realizacdo
de produtos comunicaveis e efetivamente comunicados. (IlI) Se
educar for envolver em um processo de multiplas interacdes um
sistema sera mais educativo quanto maior for a trama de fluxos co-
municacionais que souber abrir e por a disposicao dos educandos.
(2014, p.78).

A oferta desses “produtos comunicdveis” estd cada vez mais presente na for-
macdo dos educandos, bem como na comunidade escolar, seja na presenca
online como nas midias tradicionais. O contato com a informacgao estd cada vez
mais rapido e fragmentado, influenciando as vivéncias e a formac¢ao do conhe-
cimento e para dar conta dessa demanda Sartori et al. (2014, p. 70) alertam
sobre a importancia da comunidade escolar estabelecer um didlogo entre os
seus conteldos e as vivéncias de seus alunos fora dos muros da escola, caso
contrario, “a ampliagao dos ‘indices comunicativos’ entre professores e alunos
tem grandes chances de ndo ocorrer ou ocorrer de modo superficial e sem

grandes significados para ambos”.

Ainda conforme a autora (p.8), os meios de comunicacdo “sdo a fonte primeira
que educa” e entender como se da o seu processo faz com que seja possivel

trabalhar os meios em atividades educacionais, nas suas palavras:

[...] torna-se fundamental conhecer como funcionam os meios,
para que tenhamos condi¢des de conhecer melhor o mundo, bus-
cando desvendar os mecanismos usados na sua edicdo. S6 desse
modo poderemos trabalhar adequadamente esses meios em nos-
sas atividades educacionais.
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A partir da defini¢cdo acima, entende-se a apropriacdo dos conhecimentos ge-
rados a partir da leitura dos meios como fator fundamental para que os edu-
candos e educadores possam criar e modificar a sua realidade. Até porque, é
necessario compreender que o material didatico, a exemplo dos meios e da
leitura, também sdo editados e a tecnologia impulsiona que cada professor e

aluno possam fazer suas re\edicgoes.

Conforme é apresentado na pdgina sobre do site do aplicativo, o whatsapp é
“um aplicativo de mensagens multiplataforma que permite trocar mensagens
pelo celular. [...] Ndo ha custo para enviar mensagens e ficar em contato com
seus amigos. Além das mensagens basicas, os usuarios do WhatsApp podem
criar grupos, enviar [...] imagens, videos, local, contatos e dudio”. Jenkis (2009)
também aponta o telefone celular como exemplo representativo do periodo
gue estamos vivenciando. A convergéncia, segundo o autor, é a mistura de lin-
guagens. Para ele, as novas e velhas midias se tornam hibridas, alterando a

relacdo entre as tecnologias, industria, mercados, géneros e publicos.

O jornal online, EXTRA, criou uma conta no aplicativo WhatsApp com o objetivo
de permitir que o leitor compartilhe noticias e receba informacg&es. Desde en-
tdo, o canal de comunicacdo tem sido fonte de noticias e furos de reportagem

por parte do portal de noticias.

Em cem dias, 50 mil mensagens recebidas e dois mil contatos ca-
dastrados. O WhatsApp do EXTRA [...] recebeu mais de 3.200 fotos,
muitas delas deram origem a reportagens exclusivas. [...] Desde a
criacdo do WhatsApp do EXTRA, o leitor esta a apenas trés toques
de enviar sua denuncia: um para abrir o aplicativo, outro para foto-

grafar ou filmar, e um para enviar. [...]

A migracdo para o acesso por outros dispositivos indica também mudancas de
habito de aprendizado, o individuo, portanto, pode emitir e receber informa-
¢Oes em tempo real para e de qualquer parte do planeta. A convergéncia ndo
é apenas das tecnologias, mas, sobretudo da cultura e do modo de agir em
sociedade. (JENKIS, 2009).
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Assim como as ferramentas da Web 2.0, as redes sociais oferecem um imenso
potencial pedagdgico. No whatsapp existem muitas op¢Oes para comunicar e
compartilhar informacdes. Traz-se dois exemplos que podem ser usados com
um cunho pedagégico, a funcdo grupo e a de lista de transmissdo (LT). E impor-
tante frisar como elas podem colaborar com a educacgao e a leitura. Na figura
1 é apresentado um quadro comparativo com as diferencas entre a funcdo de
grupo e a de lista de transmissao.

eInteragdo eTransmissdo

*Todos 0s contatos e conversas sdo visiveis para todos *S6 0 dono da lista vé os contatos e as conversas

*Muito conteidoao mesmo tempo *0dono dalistaadministra o contetudo

*Nem sempre todos olham eAtengdo individual

*Asinformagdes ficam em uma Unica conversa *A informagdo vai como uma nova conversa com a
e0focoasvezes é perdido pessoa individualmente

«Contetidosindesejados *Até 256 pessoas

*0s contatos adicionados ndo sabem da lista

Figura 1 - Quadro comparativo com as fun¢bes grupo e lista de transmissdo
do whatsapp. Fonte: Autora com base no site do whatsapp

A fungdo grupo possibilita o estudo em grupo, troca de conhecimento e apren-
dizagem colaborativa. Uma das ferramentas de comunica¢do existentes em
guase todas as redes sociais sdo os féruns de discussdo. Os membros podem
abrir um novo tdpico e interagir com outros membros compartilhando idéias.

Outra fungdo existente no aplicativo é a lista de transmissao que pode ser uti-
lizada para transmitir informacgdes para um nimero maior de contatos de uma
so vez, as Listas de Transmissdo sdo listas de destinatdrios pré-determinadas
para que vocé possa enviar transmissdes repetidamente, sem precisar selecio-
nar os contatos novamente toda vez que quiser lhes enviar algo. S quem cria
a lista que tem acesso aos participantes bem como as interagdes que surgem a
partir dela. Os destinatarios receberdao uma mensagem normalmente e a mes-
ma aparecera na tela de Conversas. Essa fungdo também é muito utilizada para
marketing e vendas no aplicativo.

Uma observacdo importante que a pagina do aplicativo intitulada ajuda nos
traz é que as mensagens de transmissdo sé sdao enviadas se quem é para rece-
ber a mensagem tiver adicionado em seu celular o numero do criador da lista.

Se 0 seu contato ndo estiver recebendo a sua transmissdo, peca a ele que veri-
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fique se 0 seu numero esta adicionado. Listas de TransmissGes sdo mensagens
de um usuario para vdrios usudrios em apenas uma direcdo.

Um exemplo da utilizagdo da lista de trasmissdo para o incentivo a leitura é o
projeto “Leitura de Bolso — Todos os dias um bom texto no seu celular”. Segun-
do informagdes presentes no site do projeto:

No ano passado, 70% dos brasileiros ndo leram um livro sequer.
Também com tanta coisa legal na internet, fica dificil competir. Por
isso, criamos uma nova oportunidade para as pessoas lerem usan-
do o Whatsapp e todos os seus recursos. E vocé sé vai precisar de
algo que sempre te acompanha: o seu celular.

O projeto propGe um cadastro no site para que a pessoa possa participar da
lista e receber os textos, no site também é explicado o passo a passo de como
funciona que pode ser visto na figura 2.

Y

Cada leitura tera no Ndo precisa ir a livraria, Os autores que
maximo 5 minutos. Isso muito menos na participar@o do projeto
pra ndo atrapalhar a sua biblioteca. Todos os dias vdo escrever em um
rotina. As pessoas nao uma boa histéria estara te formato exclusivo para o
Leem por medo da esperando no seu celular. Whatsapp. Nosso primeiro
quantidade das paginas Nao precisa baixar nenhum escritor é o brasiliense
dos livros. E é por isso, aplicativo novo. Roberto Klotz.
que vamos aos poucos.

Figura 2 - Como funciona o projeto Leitura de Bolso. Fonte: Site do Projeto

As ferramentas da midia social ndo sdao uma alternativa para vida real, mas sim
sdo parte dela Shirky, (2011 p.37) ainda segundo o autor, novos mecanismos de
comunicacdo para realizar tarefas que a antiga midia simplesmente ndo pode
fazer. (SHIRKY,2011 p.19)

Na era informacional, o que se tem é uma liberdade cada vez maior em relagdo
ao texto. As novas tecnologias colocam o leitor em um centro de comunicacao
renovado, aberto a participacdo ativa. As relagdes entre autor, leitor e livro sdo
dinamicas e constantemente modificadas. A internet é um universo de autores
e leitores, bem como um universo de livros (AYMARD, 2003, p. 182).

125



EDUCOMUNICACNAO: CAMINHOS ENTRE A PESQUISAE A FORMACGCAO, NO Il CONGRESSO INTERNACIONAL
DE COMUNICAGCAO E EDUCACAO
Reflexdes sobre possiveis experiéncias de leitura dos jovens por meio da fungao lista do Whatsapp

Metodologia

Apresentado o aporte tedrico em que se fundamenta esse artigo, estamos em
condicdes de abordar os caminhos trilhados durante a pesquisa. Esta secao
estd dedicada a apresentar uma pesquisa qualitativa descritiva que utiliza a
metodologia bibliografica.

Conforme Stumpf (2009, p. 51), a pesquisa bibliografica norteia a produgao dos
capitulos tedricos é “um conjunto de procedimentos que visa identificar infor-
macdes bibliograficas, selecionar os documentos pertinentes ao tema e proce-
der a respectiva anotagao para posterior utilizagdo”. Ainda segundo a autora, a
revisdo de literatura é onde apresenta tudo que “o aluno examinou, de forma
a evidenciar o entendimento do pensamento dos autores, acrescido de suas
proprias ideias e opinides”.

Em seu texto Stumpf (2009, p. 55 a 59) elenca itens necessarios para a realiza-
¢do da pesquisa bibliografica, conforme sistematizado no Gréfico 1:

Identificacdo do selecdo das localizagdo e leiturae

tema e assuntos; fontes;

obteng¢do do transcri¢do dos
material; dados.

Grdfico 1 Como realizar a pesquisa bibliogrdfica.
Fonte: Stumpf, (2009, p. 55 a 59). (adaptado).

O artigo comecou a partir da escolha do tema e assuntos relacionados ao mes-
mo, apos selecionou-se os conteldos trabalhados por pesquisadores que fos-
sem referéncias através de suas teorias e conceitos sobre leitura, educacdo na
sociedade, dispositivos moéveis e também o Whatsapp. Para se compreender
melhor sobre o tema estudado, foram consultadas bases de dados, bem como
repositdrios, livros, artigos e outras publicacdes académicas sobre os referen-
tes assuntos citados acima.

Retomando as etapas da pesquisa bibliografica, pela constatacdo de pouca bi-
bliografia especifica sobre o WhatsApp, nos meses de outubro e novembro de
2017, foi utilizada a ferramenta virtual Alertas do Google para acompanhar as
noticias de sites e blogs referentes ao aplicativo. Ao configurar o recurso, sdo
enviadas notificagdes por e-mail quando surgem novos resultados sobre o ter-
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mo cadastrado na internet. As noticias foram utilizadas para explicar as funcio-
nalidades do WhatsApp, além de fazer associacdes com a revisdo de conceitos
e com o referencial tedrico.

Apds a localizacdo e obtencdo do material, foi feita a leitura e transcricao dos
dados, para a partir dos fichamentos compor a revisdo de literatura e a escrita
do artigo. O referencial tedrico utilizado para suprir as necessidades investi-
gativas desta pesquisa, compreendem os campos da leitura, educomunicacao,
TDICs e dispositivos méveis, rede social e whatsapp.

Resultados e Discussoes

Conforme pode-se perceber a tecnologia possui também um potencial pedagé-
gico, mas é pouco pensado sobre a aplicacdo. Ainda existem muitas duvidas de
como exercer a educac¢ao por meio da tecnologia na pratica, ha poucos exem-
plos concretos de praticas pedagdgicas relacionando principalmente disposi-
tivos modveis e redes sociais. Nesta pesquisa pode-se constatar um exemplo
concreto relacionado ao incentivo a leitura.

Outro ponto a ser observado é sobre o uso e apropriacdo desses meios e as
facilidades que eles proporcionam, se bem pensados. E preciso voltar-se para
a realidade local, a cultura e a sociedade dos elementos envolvidos para que
possa fazer mais sentido o uso desses meios.

Quanto ao incentido as experiéncias de leitura, vimos que a funcdo lista de
transmissdo oferecida pelo watsapp pode ser uma estratégia se direcionada a
essa pratica. Cabe aos elementos envolvidos na educacgdo pensar na sua reali-
dade como poderiam utilizar essa fungao.

Consideragoes Finais

O whatsapp pode atingir as pessoas com algo que lhes interessa e assim propor
uma alternativa de uso e apropriacdo que nao esta prevista para uma midia
hegemonica. Dessa forma, a indagac¢do que norteou esta pesquisa: como incen-
tivar as experiéncias de leitura nos jovens por meio de fun¢des do whatsapp?
Pode ser respondida tendo em vista os argumentos expostos e apresentacao de
algumas ideias de autores sobre o tema.
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Ha geracdes de professores e professoras que, por ndo compreenderem as are-
nas da midia, adotam a pura negacao e a critica como simples olhar externo
desconstrutor. O fato de ndo pensar em um uso diferenciado voltado para a
esducacao submete os jovens “a um olhar simplista sobre as midias e sobre as
tecnologias”. E nesse contexto que “contribui para a negacdo cada vez maior
da escola como espaco de aprendizagem que possa ir além da formalidade”.
(BRANT, 2008, p.73)

Quanto ao uso das redes sociais no processo de ensino-aprendizagem na es-
cola, deve-se levar em conta que as redes sociais, assim como outros recursos,
necessitam ter uma proposta pedagdgica norteando o seu uso na educacdo
para que esse uso seja eficaz no processo de ensino-aprendizagem. Por ainda
serem uma alternativa didatica cuja viabilidade estd sendo alvo de estudos,
ha também restricbes a serem consideradas em relacdo ao uso educacional.
Elas facilitam “com esse potencial de abrir fronteiras, o contato com pessoas
qgue desejam partilhar histérias e com a possibilidade de trocar experiéncias
e narrar processos e formas de producdo de vida.” (ROSA, Rosane; MARTINS,
Fernanda, 2017, pg.229). Ou seja, pode incentivar o habito da leitura, pois se
aproxima da realidade dos jovens. Para formar leitores devemos ter paixdo pela
leitura (KLEIMAN, 2007, p. 15).

Outra possibilidade observada, até esse momento da pesquisa, além da leitura
a fungao lista de transmissao também pode auxiliar no planejamento e distri-
buicdo de conteldo para os estudantes, bem como, pode servir de auxilio na
gestdo escolar e que ja estamos trabalhando para apresentar em estudos fu-
turos essas possibilidades na pratica. Contudo, desejamos que o trabalho sirva
também para estimular sobre a importancia de novas iniciativas para a educa-
¢ao, refletindo sobre o tema em diferentes cendrios e contextos culturais e que
inspire a outros estudos como esse.
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