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Introdugao

A partir de uma das principais contribui¢cdes de Marshall McLuhan, que aponta
gue o meio exerce influéncia sobre o conteido das mensagens, “porque é o
meio que configura e controla a proporcdo e a forma das acdes e associacdes
humanas” (McLuhan, 1964, p.23), aliada as mais variadas possibilidades midi-
aticas que existem atualmente, percebe-se que estamos diante de uma nova
era nas pesquisas de comunicac¢do, na qual os meios passam a interagir com
a sociedade, saindo da condi¢do do modelo linear de comunicacdo (emissor
— mensagem — receptor), para configurar uma influéncia global e mutua, com-
posta pelos mais diversos meios da sociedade: tecnologia, midias e instituicdes.

Isto posto, o tema desta pesquisa é a gestdo de redes sociais e a educacgao
ambiental, com um olhar sobre a fanpage do Ministério do Meio Ambiente
no facebook.

515



EDUCOMUNICACAO, TRANSFORMACAO SOCIAL E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
A fanpage do Ministério do Meio Ambiente no Facebook como veiculo de promogdo da educagdo ambiental

Compreende-se a realidade das redes sociais como um espaco privilegiado para
abordar as perspectivas das questdes ambientais, especialmente em virtude da
participacao ativa dos sujeitos, por exemplo, a velocidade das informacgdes, o
contato com os produtores das noticias, a possibilidade de interacdo e gera-
cdo de conteudo a partir das mesmas, se comparadas a outras midias. Assim,
sinaliza-se como relevante uma investigacao sobre as praticas organizacionais
governamentais nas midias digitais, buscando identificar estratégias de comu-
nicagao construidas pela instancia da produgdo que publicizadas resultam em
novas configura¢des entre o campo da midia e do meio ambiente.

Nesse sentido, a abordagem dos fenomenos de comunicacdo exige reflexdes
tedricas e empiricas para dar conta da complexidade da ambiéncia de uma so-
ciedade midiatizada e tecnoldgica. Este cendrio é insumo para a questdo nor-
teadora desse estudo: De que forma sao construidas as estratégias de comu-
nicagao, em organizagdes governamentais, nas rede sociais? Decorrente dessa
grande questdo de pano de fundo, outras problemdaticas demandam do tema:
a) Que estratégias de comunicacdo sao identificadas na fanpage do Ministério
do Meio Ambiente? b) As estratégias de comunicacdo identificadas na fanpage
do Ministério do Meio Ambiente criam vinculos entre emissor e receptor? c)
De que forma os fluxos comunicacionais oriundos do processo de midiatizagao
da fanpage do Ministério do Meio Ambiente sdo incorporados e resultam em
novas configuracdes entre o campo da midia e do meio ambiente?

Esse estudo justifica-se na medida em que engendra estratégias de comuni-
cacdo, comunicacdo organizacional e redes sociais na perspectiva de refletir
sobre o processo de aproximacdo de uma entidade governamental de tematica
ambiental com seu publico.

Ha pesquisas! nas Ciéncias Humanas e Sociais que concentram seus estudos
neste eixo e que servem de base para o entendimento desta tematica: socieda-
de midiatizada, comunicacdo organizacional e redes sociais, entretanto agregar

1 Além dos autores que referimos no item “4 Quadro Tedrico de Referéncia”, pesqui-
sando em sites académicos, figuram nomes como Gabriela Zago (2008), Maria José
da Costa Oliveira (2008), Anabela Carvalho (2013), entre outros.
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a tematica meio ambiente a essas categorias conceituais, propde um olhar re-
novado e inusitado para o contexto comunicacional.

Acredita-se que os temas ambientais encontram suas justificativas na urgén-
cia que o mundo tem por mudancgas de conceitos e habitos do ser humano
e que a informacdo e a comunicacdo é o caminho que leva a tais mudancgas
de paradigmas. Entdo, pressupde-se que, no contexto da comunicagdo con-
temporanea, no qual, a interatividade é a principal caracteristica da relacao
entre as midias e a sociedade em geral, viabilizar um espaco de integracao é
de extrema importancia para o entendimento das relacdes entre o campo da
midia com o campo ambiental?.

Também, considera-se como relevante a preocupacdo com a responsabili-
dade social embutida nesse estudo, que de certa forma reflete-se em um
discurso com um teor de cidadania, na medida que afeta, em todas suas di-
mensdes, um campo social —ambiental — recorrente para a qualidade de vida
do mundo contemporaneo.

O objetivo principal dessa pesquisa é compreender o modo como se constroi
as estratégias de comunicac¢do a partir da comunicagao organizacional governa-
mental na ambiéncia da internet através da fanpage do Ministério do Meio Am-
biente. Deste modo, mapeou-se o conteldo da fanpage do Ministério do Meio
Ambiente no facebook no periodo do més de junho de 2018, buscando identi-
ficar as estratégias de comunicacao utilizadas pelo MMA; categorizar os modos
de enderecamento das estratégias de comunicacdo utilizadas pelo Ministério
do Meio Ambiente e identificar os fluxos de comunicacdo oriundos do processo
de midiatizacdo da fanpage do Ministério do Meio Ambiente que sdo responsa-
veis pelas relacdes/tensbes entre o campo da midia e do meio ambiente.

2 Conforme Bourdieu (2002), o campo é um espaco dinamico onde acontecem as re-
lagdes entre os individuos, grupos e estruturas sociais, satisfaz suas proprias regras
e é norteado através das disputas ocorridas em seu interior, “é um universo social
particular constituido de agentes ocupando posi¢des especificas dependentes do
volume e da estrutura do capital eficiente dentro do campo considerado.”
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QUADRO TEORICO DE REFERENCIA

Os conceitos tedricos desse artigo fundamentam-se nos modos como sdo
construidas as estratégias da comunicacdo organizacional governamental nas
redes sociais, mais especificamente no facebook, maior e mais importante
midia social do mundo, atualmente. (BRASIL, 2014) Essas categorias concei-
tuais sdo cotejadas na tematica meio ambiente na fanpage do Ministério do
Meio Ambiente.

Refletir sobre estas questoes remete, necessariamente, ao conceito de con-
trato de leitura, aqui pensado a luz de Eliséo Verdon (2004). Os modos como
sdo dadas as estratégias de contrato partem do pressuposto do entendimento
conceitual de vinculo. Entre as discussdes sobre o tema existem muitos auto-
res que nomeiam este processo de “contrato de leitura e/ou comunicagdo”.
Tal entendimento foi embrionario com Umberto Eco, que refere que o autor
escreve para um publico pré-existente, o “leitor-modelo”, formulado a partir de
caracteristicas especificas, como nivel intelectual, classe social, cultura, espa-
¢o geografico, entre outros. Umberto Eco, descreve que o autor estabelece as
marcas de como o leitor deve se comportar diante do texto, para acompanhar
gerativamente o que for narrado.

Para Eco, existem textos que demonstram claramente para que publico é desti-
nado, ndo abrindo muitos espacos para interpretacdes, este é denominado tex-
to-fechado. Ainda, o autor cita a existéncia do texto-aberto, no qual o autor de-
cide até que ponto deve controlar a cooperagao do leitor, abrindo espago para
inimeras possibilidades interpretativas e indica que para isso ocorrer, cabe ao
sujeito possuir sua propria carga de conteddo continuamente atualizada. “An-
tes de mais nada, como cooperacdo textual ndo se deve entender a atualizacdo
das intenc¢Ges do sujeito empirico da enunciacdo, mas as intencdes vitualmente
contidas no enunciado”. (ECO, 1987, p.46)

Eliseo Verdn, se apropria deste leitor-modelo, apresentado por Umberto Eco e
propde um contrato de leitura, no qual implica que o discurso de um suporte
de imprensa seja espa¢o imaginario onde percursos multiplos sdo indicados ao

leitor, em um cenario, de alguma maneira, na qual o leitor pode escolher seu
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caminho com mais ou menos liberdade. Para Veron, o discurso é um espaco
habitado, cheio de atores, de cenarios e de objetos,

O conceito de contrato é uma espécie de espaco imaginario onde
percursos multiplos sdo propostos ao leitor, paisagens onde o leitor
pode escolher um camimnho mais ou menos de liberdade, onde
zonas nas quais ele possa se perder, ou seja, perfeitamente bali-
zado. Ao longo da estrada, o leitor encontra personagens diversos
que lhe propdem atividades varias, através das quais se vém possi-
veis tracos de relagdes, segundo as imagens que estes lhes passam.
(VERON, 2004, p. 216)

O autor aponta que é preciso avaliar as reacdes do sujeito diante de suas lei-
turas e suas escolhas diante dela. Também, Eliseo Veron aborda a questao da
sociedade midiatizada, em que os contratos de leitura sdo estabelecidos na
chamada inicial dos veiculos de comunicagao, onde o leitor tem seu primeiro
contato com a publicacdo e onde ja se pode encontrar os tracos do estilo pré-
prio de cada veiculo e suas posi¢Ges diante dos acontecimentos. Para Verdn, o
sujeito é participante ativo do processo de discurso, pois “sem sujeito ndo ha
discurso e sem discurso, ndo ha sentido. Essa visdo demonstra o quanto é im-
portante a relacdo individuo e fala”. (FAUSTO NETO, 2010, p.6)

Ainda, cabe citar que a comunicacdo midiatica tem relacdo com duas ins-
tancias, a de producdo e a de recepc¢do, onde a instancia de producdo cabe
a funcdo de produzir informacdo e a de instigar o desejo de consumir tal
informacao.

Na instancia de recepcao, leva-se em consideracdo o publico e suas particulari-
dades, sempre tendo em conta que tal publico ndo é global, Unico e se diferen-
cia bastante em relacdo a uma gama complexa de elementos que os compdem,
como contextos sociais, dispositivos que utilizam para receber as informacdes,
idade, género, enfim.

E, por existir a concorréncia pelo publico, por parte das instituicdes midiaticas,
as estratégias de comunicacdo utilizadas sdo bastante distintas, muitas vezes
colocando em risco a credibilidade de tais instituicdes.
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Comunicagao Organizacional no ecossistema midiatizado

Nesse sentido, o estudo entende a comunicacdo organizacional a partir da in-
quietacao gerada pelo fendmeno da midiatizacdo, que considera ndo apenas
a base técnica na qual as midias estdo inseridas, mas também como se situam
as relacgOes sociais a partir de tais tecnologias. Segundo Sodré (2002), os novos
meios de comunicacdo influenciam a sociedade ndo apenas de maneira norma-
tiva, mas também sensorial e emocional, operando como um novo dispositivo

de consciéncia,

Como pano de fundo de uma estetizacdao generalizada da vida so-
cial, onde identidades pessoais, comportamentos e até mesmo
juizos supostamente de natureza ética passam pelo crivo de uma
invisivel comunidade do gosto, na realidade o gosto médio, estatis-
ticamente determinado. (SODRE, 2002, p.6)

E, deste modo, a partir do conceito de ecossistema midiatico, Canavilhas (2011,
p. 13) indica que ecossistema midiatico é “todo o complexo sistema de rela-

¢Oes entre os meios de comunicagdo”.

Para o autor, as redes sociais transformam a internet em um dispositivo de co-
municag¢do mais poderoso que os meios tradicionais, uma vez que comportam
diversos formatos de mensagens, tem um alcance global, possibilitam que as
informacgdes sejam personalizadas, “dando ao utilizador a sensacdo de que é
ele quem controla todo o processo (interatividade) e escapam do controle dos
media tradicionais”. (CANAVILHAS, 2009, p. 10)

Isto posto, percebe-se que o processo de midiatizacao afeta os métodos comu-
nicacionais na medida em que invade-os com suas caracteristicas. Nesse sen-
tido, ressalta-se sobre as diversas possibilidades que as novas tecnologias dos
suportes midiaticos trouxeram para o campo da comunicagao social. Barichello
(2009, p. 349) elucida que as novas tecnologias voltadas as midias digitais “pos-
sibilitam o aumento das proposi¢des do publico, pois ndo se trata apenas de
um sujeito receptor, mas, também, de um sujeito capaz de construir seus pro-
prios espacos de atuacdo”.
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Transpondo esses conceitos para o universo da comunica¢ao organizacional,
Barichello (2009) indica que a comunicag¢do organizacional concentra-se nos
processos comunicacionais constituidos entre as organizagdes e seus publicos,
ou seja, verifica-se que a mesma ndo se distancia, nem se descola do ambiente
social em que vive e que deve, a partir das relaces possibilitadas com o adven-
to da internet, pensar estratégicamente suas agoes.

Conectada a essa pesquisa busca-se tragar uma linha histérica da Comunica-
¢do Governamental, percorrendo o caminho da mesma e chegando aos dias
de hoje. Segundo Torquato (2009), a pratica da comunica¢do governamental
esta baseada em cinco ciclos: O Ciclo Vargas, que compreendeu as principais
manifestagdes, priorizando a comunicagao para as massas e assumindo um dis-
curso voltado para o marketing politico, com o reforgo da ideia de que Getulio
Vargas era o “pai dos pobres”. Ja no Ciclo Kubitschek, projetou-se na figura do
presidente qualidades como a alegria e a simpatia, buscando uma identifica-
¢do com a sociedade a fim de divulgar o Plano de Metas para a populagdo, a
comunicacdo baseava-se em estratégias de mobilizacdo para a divulgacao de
acdes governistas. Também, o Ciclo Janista projetou a idéia de descontracao do
presidente a fim de reforcar a empatia e a ideia de compromisso com a popu-
lacdo. Distinto dos ciclos anteriores, o Ciclo Militar buscou a centralizacdo da
comunicacao, norteados pelos ideais de seguranca e desenvolvimento do pais.
(TORQUATO, 2009)

No governo do presidente Geisel, a comunicacdo deixa de se pautar no marke-
ting e passa a incorporar o aspecto jornalistico, no momento em que a demo-
cracia comeca a ser mencionada como opc¢ao de governo e o que é dito através
do governo ndo ecoa tanto na sociedade. Em 1984, o movimento “Diretas Ja&”,
utilizou-se das informacdes geradas pelos governos e jornais para a concep¢ao
do senso critico em relacdo a forma de gestdao do Brasil. E, para finalizar esse
percurso historico, chega-se ao Ciclo da Redemocratizacdo com José Sarney,
qgue cria uma Comissdao de Comunicacdo destinada a criacdo e campanhas e
didlogos com a sociedade, que nos governos seguintes (Collor, ltamar Franco,
Fernando Henrique, Lula e Dilma) buscaram fortalecer as estruturas de divul-
gacao de informacdo de cardater publico, criando uma agenda de prestagdo de
contas para a sociedade. (TORQUATO, 2009)
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Hoje, com o advento da Internet, a comunicacdo organizacional também é
afetada e reconfigura seus modelos/fluxos comunicacionais para um cenario
em que as informacdes sdo transmitidas cada vez mais rapidamente, redefi-
nindo o papel de Estado na sociedade e gerando uma “pressdo” pela eficién-
cia do setor Publico.

A Comunicacdao Governamental é inserida no conceito de comunicagdo organi-
zacional a medida que envolve diversas perspectivas de atuacdo em seu siste-
ma, pois além das questées mercadoldgicas que a envolvem, ainda conta com
um fluxo de comunicagdo oriundas da necessidade da convergéncia mididtica
e dos profissionais da area das relagGes publicas, jornalismo e publicidade e
propaganda. Portanto, refere-se ao conjunto de atividades interligadas dedica-
das a manter informados os segmentos sociais sobre as iniciativas do Governo,
guanto a compreender os anseios, as necessidades, criticas e satisfacdes do
meio social (BUENO, 2003).

Também Brandao (2009) infere que a comunicagao organizacional deve ser ins-
trumento de construcao de agenda publica, para que sirva de canal de presta-
¢cdo de contas e possa instigar, deste modo, o debate politico, agindo como for-
ma de producdo de ideias e metas do Governo e como ferramenta de estimulo
para os publicos de interesse.

E ainda, com relacdo as midias sociais, o contributo para as organizagdes go-
vernamentais, é que podem servir como mediadoras do publico com o érgao,
com uma velocidade maior no feedback, pois, uma vez que existe um canal de
sugestdes, reclamagdes, elogios, existe a aproximagao do Estado com a socie-
dade, criando-se uma ambiéncia favoravel ao dialogo e a interatividade — uma
das particularidades mais importantes da internet - evitando assim, a centrali-
zagao de informagdes.

Educomunicagao e Meio Ambiente

A educomunicacdo tem fungdo indispensavel em relacao a mitigacao das pro-
blematicas ambientais, pois a partir do momento que utiliza-se de ferramen-
tas midiaticas pode exercer o papel de informar, sensibilizar e conscientizar a

populacdo acerca do meio ambiente. Hannigan (2009) demonstra a relevan-
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cia de se pautar temas ambientais na midia, ao inferir que “sem a cobertura
da midia, as possibilidades que um problema prévio possa entrar em uma
arena do discurso publico ou se tornar parte do processo politico, sdo bastan-
te reduzidas” (2009, p.121).

O aprofundamento das exigéncias em relacdo a gestao dos recursos naturais
na sociedade em geral e, no caso desse estudo, nas organizacdes, trouxeram a
necessidade de organizar, informar e conscientizar os mais diversos publicos da

sociedade acerca dessa tematica,

As relagOes sociais envolvem sempre um emissor, um receptor e
seus efeitos reciprocos um no outro a medida que se comunicam.
Entdo, se todos os elementos que compdem o processo comuni-
cativo (emissor, canal, mensagem, receptor, efeito) estdo inseridos
num mesmo contexto social, condicionados ao universo cognitivo
de cada pessoa que emite e recebe mensagens e a todo um con-
junto de fatores internos e externos, pode-se deduzir que todos os
elementos do processo comuniativo sofrem interferéncias. (FOSSA,
2013, p.36)

Deste modo, uma vez que, segundo a autora, todas as partes do processo co-
municativo sofrem interferéncias e estdo em relacdo, acredita-se que a aborda-
gem da tematica ambiental pelas organizacdes politicas através das redes so-
ciais, pode gerar um fluxo comunicacional fundamental para o reconhecimento
das questdes voltadas ao meio ambiente pela sociedade.

Ainda, Castells (1996) entende que a comunicacdo em rede propicia uma inte-
racdo descomprometida, uma vez que perde-se o “peso” das questdes sociais,
oferecendo assim, um valioso espac¢o para trocas de informagdes e debates,
gue geram um feedback bastante rico a ser avaliado pelos politicos.

METODOLOGIA

Compreende-se metodologia como um mecanismo que vai sendo elaborado
durante a pesquisa de acordo com as especificidades de cada problema/objeto.
Trata-se do desenvolvimento continuo de estratégias e légicas que permitem
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gue o pesquisador se acerque daquilo que estd investigando. Também, tem-se
o entendimento de que os métodos ndo sao fixos, mas se alteram e se ajustam
conforme os objetos, aplicando-se as problematicas analisadas.

Para dar conta dessa proposta de pesquisa, utiliza-se duas abordagens meto-
doldgicas: a metodologia observacional qualitativa (GIL, 2008, RECUERO, 2014)
e uma analise das estratégias de visibilizagao da narrativa ambiental proposta
pelo Ministério do Meio Ambiente para a rede social facebook.

Os dados estudados foram colhidos através da metodologia da semana com-
posta, pois avaliamos que deste modo conseguimos obter um conteddo mais
heterogéneo, uma vez que percebemos que as postagens realizadas na fanpa-
ge do MMA tendem a seguir uma continuidade dos temas expostos. Iniciou-se
a anadlise a partir do dia 20 de maio de 2018 (domingo), completando sete se-
manas e finalizando-se as pesquisas no dia 1 de julho de 2018 (domingo).

As postagens foram estudadas a partir de uma proposta de categorizacao tema-
tica, resgatando o papel educador (educomunicacao) do facebook do Ministé-
rio do Meio Ambiente, a saber: informar, sensibilizar e conscientizar.

Processos observacionais qualitativos

Utiliza-se a metodologia observacional simples com o objetivo de coletar os da-
dos necessdrios para essa pesquisa, Gil (2008, p. 100), indica que “a observacao
apresenta como principal vantagem, em relacdo a outras técnicas, a de que os
fatos sdo percebidos diretamente, sem qualquer intermediacdo. Desse modo,
a subjetividade, que permeia todo o processo de investigacdo social, tende a
ser reduzida.”

A observacdo simples infere que o pesquisador fique alheio a comunidade,
como uma espécie de espectador, observando o processo de comunicacdo de
maneira espontanea, contudo, requer um plano cientifico, pois além de levan-
tar os dados, também os coleta e os interpreta, exigindo assim, uma sistemati-
zacdo e um controle no processo. (GIL, 2008)

Dentre as inumeras vantagens encontradas neste tipo de metodologia, desta-
ca-se a obtencdo de dados “sem produzir querelas ou suspeitas nos membros
das comunidades, grupos ou instituicdes que estdo sendo estudadas”, dimi-
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nuindo assim a chance de que algo seja modificado na estrutura da fanpage do
Ministério do Meio Ambiente e possibilitando uma analise bastante apurada

da realidade.

Durante a observacgdo verificou-se exemplos emblematicos e anotacdes

sobre a forma como o MMA utiliza-se da rede social facebook.

Categorizacao de Eixos Tematicos

As andlises desse estudo sdo baseadas na identificacdo de categorias tematicas
percebidas na pagina do Ministério do Meio Ambiente no facebook. Essa possi-
bilidade de identificacdo de textos midiaticos que produzem sentidos foi respal-
dada em estudos tedricos que abordam estratégias midiaticas, vinculos entre
emissor-receptor e contratos de leitura. A proposta do modelo tridimensional
de Fairclough (1992), o qual baseia o discurso em trés pilares principais: texto,

pratica discursiva e pratica social, respalda a intencdo dessa pesquisa.

Segundo o autor, o texto busca os aspectos praticos e estruturais da analise
linguistica. J4, as praticas discursivas e sociais, se inserem em um nivel interpre-
tativo do texto. Acredita-se que, por fundamentar essa proposta de estudo nos
possiveis sentidos que o MMA embute em seu discurso, busca-se categorizar
a andlise a partir da instancia da producdo de sentidos, mesmo que se tenha
consciéncia da impossibilidade de dissociar forma e significado, Fairglouch ilus-

tra que,

O objetivo é especificar as relagdes e as estruturas sociais e hege-
monicas que constituem a matriz dessa instancia particular da pra-
tica social e discursiva; como essa instancia aparece em relagdo a
essas estruturas e relagdes (é convencional e normativa, criativa e
inovadora, orientada para reestrutura-las, opositivas, etc.?) e que
efeitos ela traz, em termos de sua reproduc¢do ou transformacgao?
(FAIRCLOUGH, 1992, p.290)

Deste modo, compreende-se que o conjunto de técnicas de pesquisa utilizadas

pode-se tornar uma eficiente matriz metoldgica para alinhar as questdes abor-
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dadas neste projeto: Estratégias de comunica¢do, comunicagao organizacional,
comunicacdo governamental, redes sociais e comunicacdo ambiental.

Objeto empirico: fanpage do Ministério do Meio Ambiente no facebook

A comunicag¢do do Ministério do Meio Ambiente fica a cargo da Assessoria de
Comunicagao Social, que tem a compromisso de divulgar a imagem, a missao,
acdo e os objetivos do ministério (BRASIL, 2014b). E estruturada a partir de
cinco areas principais: a imprensa, responsavel por atender a imprensa e por
produzir contelddos; eventos e cerimonial, responsavel pela organizacdo de
eventos do Ministério e acompanhamento do ministro em reunides internas
e externas; publicidade, responsdvel pela producdo e monitoramento do ma-
terial que abrange a identidade visual, bem como a produgdo de campanhas e
acdes do Ministério; portal, intranet e redes sociais, responsavel pela gestao
do conteldo e monitoramento produzido; e por fim, comunicacao interna, res-
ponsavel por articular e divulgar informacdes institucionais aos servidores.

Este projeto estuda especificamente a fanpage do MMA no facebook, que existe
desde o0 ano de 2012 e conta com 535.644 (visto no dia 10 de setembro de 2018).

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O conjunto dos dados analisados foi organizado a partir de sentidos e significa-
dos percebidos na narrativa do Ministério do Meio Ambiente na pagina do fa-
cebook, estruturados a partir de trés eixos tematicos denominados pelo estudo
como categorias de: informacao, sensibilizacdo e conscientizagao.

No periodo compreendido pela semana composta, do dia 20 de maio ao dia
7 de julho, foram realizadas 17 postagens na fanpage do Ministério do Meio
Ambiente no facebook.

Categoria de Informacao:

Entende-se como informagdo, o conjunto de dados e conhecimentos organiza-
dos. Com um cardter mais técnico, torna-se publica a partir do momento em
gue os meios a divulga, seja em modo de noticia ou de publicidade.

Assim, foi identificado que a grande maioria das postagens divulgadas encaixa-
-se nesta categoria, pois buscam informar os seus seguidores acerca das a¢des
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do Ministério do Meio Ambiente. Foi incluido nesta categoria convites para
eventos, celebragdao de datas comemorativas alusivas ao meio ambiente e da-
dos referentes ao desmatamento, por exemplo.

@) Ministério do Meio Ambiente

28 de maio - @
#CONVITE No dia 9 de junho, acontece o movimento mundial
MARCHA PELOS OCEANOS. A ideia é reunir todos em defesa da satide
do planeta. No Brasil, o evento acontece no Rio de Janeiro (Calgadio da
Praga Almirante Jilic de Noronha, Leme) e teré como mensagem
principal a luta por um Oceano sem Pldstico. yS  Vamos lutar juntos por
oceanos saudéveis e limpos!

Saiba mais sobre o evento e confira a programagéo completa da
Oceanos: org,

-~ E informativa pois apenas
Ry, e apresenta o convite para o evento.

UM MOVIMENTO

e ClOPAl

Ministério do Meio Ambiente
28 de maio - @

MMA.

PRORROGADA até 10 de junho a consulta piblica para avaliagio de

60 espécies de peixes marinhos. Todos podem participar, revisar
informagdes e contribuir para avaliar o estado de conservagao destas
espécies. Saiba mais: goo.gl/TKiLUa

-

PRORROGADA

Informativa sobre consulta publica.

Consulta publica para
avaliar peixes marinhos

G do Meio fez uma transmiss&o ao vivo.
5dejunho - @

#AOVIVO

Acompanhe a participagdo do ministro do Meio Ambiente, Edson Duarte,
no programa Por Dentro do Governo, em comemorag&o ao
#DiaMundialDoMeioAmbiente,

Chamada para entrevista
com o Ministro do Meio Ambiente.

[+]v L :7] 60 comentarios 28 compartihamentos
2,3 mil visualizagBes
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Ministério do Meio Ambiente adicionou uma nova fotoao ~ ***
album “Semana do Meio Ambiente 2018
5dejunno- @
v S5 3 T % B Hoje (5/6), celebramos o
#DiaMundialDoMeioAmbiente. A data foi criada com o objetivo de
mobilizar, de forma global, pessoas, organizages e pafses sobre a
importancia de proteger a natureza. Com muitos desafios ainda pela
frente, o Ministério do Melo Ambiente ressalta algumas conquistas:
& 12%na queda do desmatamento na AmazBnia Legal;
5t Mals de 94 milhes de hectares do territério brasileiro viraram
reas protegidas nos (itimos dois anos.
& Cinco milhGes de imdveis inscritos no Cadastro Ambiental Rural
o Este ano, a ONU Meio Ambiente estabeleceu como tema
#AcabeComAPoluigaoPidstica, uma maneira de colocar os holofotes para
0 combate ao lixo marinho e também para mobilizar os setores da
sociedade global no enfrentamento deste problema, que pode resultar
em mas pléstico do que peixes nos oceanos.
Acompanhe o #SiteMMA e confira diversas matérias especiais para a
#semanaDoMeioAmbiente: www.mma.gov.br

~

5 DE JUNHO

Publicacdo alusiva ao dia do meio
ambiente ressaltando as a¢des do
governo.

Ministério do Meio Ambiente

(0
5dejunho- @

#DiaMundialdoMeioAmbiente 4. " % Mais trés unidades de
conservagdo foram criadas hojell! S50 elas: Refiigio de Vida Silvestre
(RVS) e Area de Proteg3o Ambiental (APA) da Ararinha-Azul, no sertdo
baiano e Reserva Extrativista (Resex) Baixo Rio Branco-Jauperi, entre os
estados do Amazonas e de Roraima.

@ "Emarcante nesse dia em que se celebra o meio ambiente. £ uma
luta e um sonho de muitos anos que conseguimos realizar, dando um
importante passo para a consolidag3o do Sistema de Unidades de
Conservagio no Brasil’, disse o ministro do Melo Ambiente, Edson
Duarte, durante evento no Palécio do Planalto.

Com a criagdo das trés unidades, o Brasil ganha mais 701 mil hectares
em 4reas protegidas e passa a contar com 336 UCs federals. Juntas, elas
somam aproximadamente 75 milhdes de hectares no territério continental
(quase 10% da drea total) e 92 milhdes de hectares em aguas ocednicas
(aproximadamente 25%).

Quer saber mais? Acesse o #SitedoMMA off  https://goo.gl/ciLNLY

Matéria sobre a criacao de
unidades de conservagao por
parte do Governo, porém nao
refere a importancia das acdes
dos cidaddos na mitigacao dos
problemas ambientais.

@) Ministério do Meio Ambiente
N 5 de junho - @
#SemanaDoMeioAmbiente ;3 ¢% O Ministério do Meio Ambiente
assinou portaria que cria comisso para elaborar o 1° Plano de Ag3o para
Combate ao Lixo no Mar. A iniciativa ¢ um dos compromissos voluntérios
assumidos pelo Brasil na Conferéncia dos Oceanos da ONU, realizada em
junho do ano passado, em Nova lorque. A partir de agora, a comissio
terd prazo de um ano para a conclus3o do plano. Além de gestores do
MMA e da ONU Meio Ambiente, o grupo contard com a participagao de
representantes de outros érgaos do governo federal, Ministério Pdblico,
% : ” - i

e
sociedade civil. Saiba mais no #SiteMMA: https://bit.ly/2JWRwPE

Acoes do governo.

Ministério do Meio Ambiente L

MMA
X 13 de junho - @

#Parabéns 4. @  Hoje o Jardim Botanico do Rio de Janeiro esté em
festa. Sdo mais de dois séculos de estudos, pesquisas e conservagdo da
Biodiversidade. Em comemorag&o aos 210 anos desde a fundagéo, o
JBRJ preparou um pacote de novidades especial com o objetivo de tornar
a visita ainda mais interessante e prazerosa para todos. As portas estdo
abertas e a visita hoje é gratuita. #Es6Chegar #VemproJBRJ #210anos
jodi #RJ i
#mmeioambiente

+l Confira a programagao especial de aniversario em:
http://www.jbri.gov.br/node/945

13 DE JUNHO

210 ANOS

do Jardim Botanico
do Rio de Janeiro

Convite para evento:
Aniversario do Jardim Botanico
no Rio de Janeiro.
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(/M;l ) Ministério do Meio Ambiente
W 13dejunho-Q

Resolugdo n° 7, de 29 de maio de 2018, da Comissdo Nacional de
Biodiversidade (Conabio), que aprova o texto revisado da Estratégia
Nacional para Espécies Exéticas Invasoras e revoga a Resolugdo Conabio
n° 165, de 21 de outubro de 2009 foi oublicada hoje (13/6) no DOU.
Segundo estudos, as espécies exéticas invasoras estdo entre as
principais causas diretas de perda de biodiversidade e extingdo de
espécies.

A Estratégia Nacional tem um horizonte temporal de 12 anos e
busca orientar a implementagdo de medidas para evitar a introdugdo e a
dispersdo, além de reduzir o impacto de espécies exéticas invasoras
sobre a biodiversidade brasileira e servigos ecossistémicos. Além de
controlar ou erradicar espécies exdticas invasoras.

Saiba mais no #SiteMMA: goo.gl/hjwnGS

Acdes do governo.

f ) Ministério do Meio Ambiente i
¥ 13dejunho- Q@

CELEBRAGAO <2 < Hoje o Jardim Botanico do Rio De

Janeiro, uma das mais importantes institui¢des de pesquisa do mundo,
completa 210 anos! <z &

@ 73 Deportas abertas e com entrada gratuita, o espaco celebrou
a data com muitas novidades. Nés fomos até 14 conferir todas as
atragdes. “Estamos diante de um dos maiores centros de pesquisa do
mundo, além de um grande atrativo de turismo e lazer. Estou muito
honrado em poder fazer parte dessa solenidade”, afirmou o ministro do
Meio Ambiente, Edson Duarte.

Confira abaixo a lista de boas noticias que o érgdo apresentou:

<" O aniversério é dele, mas quem ganha o presente é vocé:
agora o Jardim Boténico tem um aplicativo para celular e tablets, que
mostra como aproveitar melhor a vista. O app traz informagdes de trilhas,
plantas, animais e monumentos, alem da localizagdo das principais
atragGes.

©  Os Correios langaram um selo e um carimbo personalizados para
comemorar a data. A imagem escolhida € a vitéria-régia.

& A Casada Moeda também fez a sua homenagem: uma medalha
comemorativa, com a paisagem que retine o Lago e o Cémoro Frei
Leandro e a vitéria-régia para entrega a ex-dirigentes do érgdo e
colaboradores.

Aniversario Jardim Botanico
e comemoracoes.

)\ Ministério do Meio Ambiente ¥
@ 2 dejvnno-0

#AOVIVO B O governo federal divulga hoje (21/06) os dados
preliminares do desmatamento no Cerrado, referentes aos anos 2016 e
2017. E vocé pode acompanhar tudo por aqui. Fique ligado, entramos ao
vivo, as 10h. O ministro do Meio Ambiente, Edson Duarte, fala sobre a
mensuragdo, realizada pelo Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
(Inpe) no dmbito do projeto Prodes Cerrado.

#AvisoDePauta #DadosDesmatamento #Cerrado

ACOMPANHE

AO VIVO

JAGOS Qo aesmaramen

no Cerrado

21/6, as 10h
f @minmeioambiente

Chamada para live sobre o
desmatamento do cerrado.
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) Ministério do Meio Ambiente
21 de junho - @

#CERRADO ,* O governo federal divulgou hoje os dados do

no Cerrado, a 2016 e 2017. De acordo com o
monitoramento realizado pelo Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
(Inpe), a 4rea desmatada no bioma corresponde a 6.777 km? e 7.408 km?,
respectivamente, o que representa queda de 43% e 38%, ambos em
relagdo ao ano de 2015, Ultimo periodo divulgado, que registrou 11.881
km?.

Outro dado importante diz respeito a Politica Nacional sobre
Mudanga do Clima (PNMC, Lei n°® 12.187/2009) que estabeleceu para o
Cerrado uma meta de redugdo em 40% para o ano 2020, relativa ao

desmatamento médio observado no periodo de 1999 a 2008. Os dados H
registrados em 2017 apontam queda de 53% na mesma comparagao, RES u m O d a II Ve ]
superando em 13% a meta estabelecida pela PNMC.

Saiba mais! Acesse o #SitedoMMA: https://goo.gl/7K6rfk

Ministério do Meio Ambiente
29 de junho - @

0 Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH) realizou, em
Brasflia, a 392 Reunido Ordindria. O ministro substituto do MMA, Jair
Tannls Junior, destacou avangos e desafios na drea dos recursos
hidricos. "Precisamos avangar na integrag3o das politicas ambientais e
de recursos hidricos, a agua como
fundamental para a protegdo do meio ambiente e estratégico para o
desenvolvimento do pais", disse.

O CNRH completa em novembro 20 anos de atuag&o. E composto 2. P
por representantes dos ministérios e secretarias da Presidéncia da Re I ato rio so b re reuniao
Replblica com atuagdo no gerenciamento ou no uso de recursos
hidricos; pelos conselhos estaduais da area; por usudrios e organizagdes

civis de recursos hidricos. Saiba mais: goo.gl/f3V7dR a respe|t0 da pOIit]Ca amblental
‘ i ' e de recursos hidricos.

Ministério do Meio Ambiente o
29 de junho - @

BRASIL 8] A agenda sobre mudanga do clima ganhou destaque
durante a viagem oficial do ministro do Meio Ambiente, Edson Duarte, a
Europa. Nessa semana (23 a 29), o ministro participou de reunides

il is com os mini de meio i da Bélgica, Marie Christine
Marghem; da Noruega, Ola Elvestuen; e da Alemanha, Svenja Schulze.
Durante os encontros, ele reiterou a importancia desses paises iniciarem
o Didlogo de Talanoa, uma proposta de compartilhamento de posigao e
experiéncias para o bem coletivo, apresentada pela presidéncia da COP-
23 (Fiji), realizada em 2017, em Bonn, na Alemanha.

Nota sobre viagem

@ Segundo Edson Duarte, esse didlogo sera realizado em agosto, no
Brasil, e contard com rtes da i civil, da i

dos setores privado e financeiro, além do préprio governo. A sugestdo d O m | n |St rO pa ra d e b ate I’

para que os paises ampliem o didlogo sobre mudangas do clima . P

internamente, envolvendo todos os setores da sociedade, foi a s m u d a n ga S c I | m at' ca S .
ada pelo i i ista internacional.

Saiba mais no #SiteMMA: goo.gl/6bzoUX
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Categoria de Conscientizacdao

Diferente da categoria da informacado, considera-se a publicacdo com carater

de conscientizacdo, aquela que além de informar, presta o servico de levar ao

seguidor da pdagina agdes em prol da mitigacao de problemas ambientais.

Deste modo, encontrou-se na fanpage do Ministério do Meio Ambiente no fa-

cebook, 3 matérias que foram além de apenas informar as agdes do governo.

M Ministério do Meio Ambiente
20 de maio - @
#CombateaDesertificagdo i Ald, pessoal do Piaui! Um projeto do
#MMA de combate a desertificagdo estd chegando ao estado nesta
semana. A comunidade do Sitio Salvador, em Santo Antdnio de Lisboa
(PI), comega a receber amanhd as primeiras agGes da Unidade de
RecuperagZo de Areas Degradadas (Urad), que leva solugBes ambientais,
sociais e produtivas para o semiarido brasileiro.
As intervencdes propostas pela Urad s&o executadas a partir do

it edo i direto dos . A medida prevé a
construgdo de barragens, corddes de pedras e fogdes ecolégicos, além
da recuperag&o de nascentes e de técnicas de conservago do solo.

+f| Saiba mais: https://goo.gl/Lf18cx

Postagem sobre o combate

a desertificacdo no Piaui

gue indica que as a¢des serao
executadas a partir do envolvimento
da comunidade.

@) Ministério do Meio Ambiente
@5
De acordo com a CNU Meio Ambiente, a indiistria projeta dobrar a
produgao mundial de plastico nos préximos 10 aros e quadruplicar até
2050. ) Combater essa poluigao pldstica é um grande desafio para o
governo, empresas e também para o cidadzo. Essa luta é de todos. 4
Diga NAO ao pléstico. Esse consumo pode ser evitado.

asti ica #WED2018

Crescimento Producédo
da populagdo mundial de
mundial: plastico em:

2017:
7,6 bilhes
360 milhGes de ton.
2030:
8,5 bilhdes 619 milhdes de ton.
2050:
9,7 bilhdes 1,1 bilhdo de ton.

Esta postagem foi a Unica que
abordou diretamente o problema
do plastico, indicando que é um
problema governamental,
empresarial, mas também

do cidaddao comum.

| Ministério do Meio Ambiente

@ sceiumo-0

#DiaMundialdoMeioAmbiente ¢ @ 8 Raquel, José Raimundo,
Terezinha, Paulo Sérgio, José Carlos. Em comum, essas pessoas
carregam em si a certeza de que para manter e perpetuar seu modo de
vida tradicional precisam de um grande aliado: a conservagao do meio
ambiente.

No Dia Mundial do Meio Ambiente, o #MMA destaca o modo de
vida tradicional em trés reservas extrativistas criadas em abril deste ano:
Baia do Tubario, Arzpiranga-Troma e Itapetininga, todas no Maranh&o.
Juntas, essas unidades somam 425 mil hectares. Além de conservagéo
da érea, a criagdo das reservas tem como obietivo a melhoria da
qualidade de vida e produgo sustentavel para milhares de familias que
vivem do extrativismo no pais. Confira reportagem completa no
#SitedoMMA: off  https://goo.gl/fw7aDC

—

Essa postagem trouxe para perto

o cidadao dos problemas ambientais,
nomeando-os, inserindo uma foto
de uma pessoa comum e ainda,
abordando a questdo da
conservacao do meio ambiente

para manter o seu estilo de vida.
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Categoria de Sensibilizacao

Acredita-se que o cidaddo bem informado e consciente de suas acdes em re-
lacdo ao meio ambiente ndo necessariamente é sensivel a causa. Ser sensivel
é agir, efetivamente, em prol do ambiente em que se vive. Nesta categoria,
entraria postagens que tirassem o seguidor da pagina do Ministério do Meio
Ambiente da sua zona de conforto, que indicasse acdes diretas e a importancia
delas para a diminuicdo dos problemas ambientais. Também, publicacdes que
mostrassem que as politicas publicas sdo de extrema importancia, porém que
so serdo efetivas se contarem com a participacdo ativa da sociedade.

Ndo foram encontradas, durante o periodo analisado, nenhuma postagem com
o cunho sensibilizador.

CONSIDERAGOES FINAIS

As redes sociais possibilitam a interacdo do governo com a sociedade e com-
preender a importancia de canais abertos de interacao entre a esfera governa-
mental com a populacdo é de extrema relevancia na busca da diminuicdo dos
impactos ambientais.

Como primeiro encaminhamento de pesquisa, encontra-se publicacdes que ex-
poe diariamente as agdes que o governo vém realizando na busca da conser-
vacdo do meio ambiente e mitigacdo dos problemas ambientais. Acredita-se
gue tais postagens estimulam a participacdao da sociedade, uma vez que, os
seguidores da fanpage do Ministério do Meio Ambiente podem interagir com
as matérias publicadas e sentir-se mais préximo do Governo, o que antes era

uma possibilidade bastante remota.

Entretanto, o contelddo apresentado ainda é bastante técnico, baseado em in-
formagdes que, em partes, distanciam o publico dos problemas ambientais,
uma vez que sinalizam apenas as a¢des do governo, sem inferir que o cidaddo é
participante ativo e principal sujeito de modificacdo da realidade ambiental ao

qual estamos inseridos na atualidade.

Ao encontrar, nessa pesquisa, dentre as 18 publicacdes, 14 postagens de cunho

apenas informativo e 4 publicacGes de natureza conscientizadora, percebe-se
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que a sensibilizacao, palavra emblematica para a mudanga comportamental da
sociedade em prol do meio ambiente, ainda ndo é alcancada.
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