As narrativas sobre a questao social:
uma reflexao sobre a pratica educomunicativa
Wellington Nardes

Introdugao

O capitalismo sucumbe, em absoluto, os direitos humanos dos individuos que
parecem amordacados pelo autoritarismo e pela exploracao do capital. Eles
ndo tem possibilidades e tampouco oportunidades para unir vozes, por quais-
guer meios, que redinam suas narrativas de luta e de resisténcia e que bradam
pela dignidade humana, pela ampliacdo da justica e equidade social, pelos di-
reitos humanos e pelas politicas publicas de protecao social.

Nesse sentido, alternativas de articulagcdo de vozes e disseminacdo de narra-
tivas sobre a coisa social parecem se ensaiar nas escolas publicas de Joinville/
SC, por meio da educomunicacdo e da internet a partir de projetos sobre os
guais dissertamos no artigo. Nossa hipdtese é de que, estimuladas pelas pra-
ticas educomunicativas de producao e de disseminac¢do de narrativas no cibe-
respaco, as discussdes sobre as questdes sociais extrapolam limites do espaco
educativo e ndo apenas sdo veiculadas na internet por meio de narrativas so-
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ciais em distintos formatos educomunicativos como também se tornam, entre
os alunos, objeto de ativismo social.

Metodologicamente, o questionario pareceu o melhor instrumento de pesqui-
sa. Foram dez alunos de distintas escolas desta cidade que responderam cin-
co perguntas sobre suas percepgdes/representacdes acerca da questdo social,
da educomunicacdo e da internet. No artigo ponderamos sobre as respostas
ao questionario pelo qual podemos mapear a opinido dos alunos sobre direi-
tos humanos e politicas sociais e, sobretudo, observar quais sdo seus compor-
tamentos nas midias sociais acerca das tematicas em questdo. Por fim, pelo
questionario, analisamos projetos/oficinas de educomunica¢do: como ofere-
cem melhores condicGes de apropriacao das discussdes e como contribuem na
construcdo de pensamento consciente e critico sobre o tema.

O artigo constroéi paralelos entre a questdo social, a educomunicagao e a inter-
net. Os resultados da pesquisa comprovam a hipétese de que a pratica edu-
comunicativa das escolas de Joinville/SC, em ultima instancia, promove o net-
-ativismo social manifestando-se na internet para defender causas sociais em
formas ciberdemocraticas de participacao elaboradoras a partir de uma acao
engajada/coletiva, sobretudo, nas midias sociais/digitais.

1. A questao social e as politicas publicas

As relacGes entre o capitalismo e as politicas publicas e sociais se constituem
reacao em cadeia. A fabricacdo de mercadorias é, fundamentalmente, o re-
sultado do processo capitalista. Os sujeitos das classes desfavorecidas que
constituem as massas das sociedades, majoritariamente, ndo tém condicdes
financeiras de consumir. Quando muito, esses sujeitos tem o minimo para sua
sobrevivéncia e, portanto, ndo atendem a dinamica do mercado e as demandas
propostas pelo capitalismo que promove a exclusdo dos individuos. Tal fen6-
meno é consequéncia da légica de consumo e provoca conflitos nas “arenas so-
ciais” cujo resultado é a questdo social que se constitui, segundo Souza (2006),
pelo embate entre trabalho e capital ou entre operarios e patrdes que eclodiu
no momento em que a classe trabalhadora se percebeu vitima desse sistema
autoritario e explorador.
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A mobilizacdo da classe operdria, de entidades de classe e de movimentos so-
ciais pressiona o Estado a criar/implantar politicas publicas e politicas sociais
gue tenham em seu DNA a promocgdo da equidade social mesmo que por forga
de Lei porque, perante a Nossa Constituicdo, somos todos iguais. No entan-
to, o autoritarismo, a explorag¢ao e as conjunturas econémicas do capitalismo
conturbaram a nocdo de direito e de cidadania. Assim, as politicas publicas e
sociais sdo, portanto, maneira do Estado compensar perdas histdricas e se fazer
cumprir o que determina a Constituicdo. E pertinente, uma vez mais, observar
gue mazelas sociais que se constituem consequéncias do capitalismo costu-
mam impulsionar o Estado a atuar na criacdo e implementacdo de politicas pu-
blicas de carater social, especialmente, por partidos “de esquerda”. No entanto,
ha que se reconhecer que por si so, o Estado (governo) sequer se sensibilizaria
e tampouco se aplicaria ndo fosse a pressao de “forcas externas”! como as en-
tidades de classe e os movimentos sociais.

Embora pareca utdpico esse olhar social, o Estado precisa se aproximar e dia-
logar com os cidaddos sobre as politicas publicas oferecendo-lhes direito a voz
acerca de suas demandas sociais. No entanto, as narrativas desses sujeitos sao
desprezadas pelo Estado que, pelo contrario, ndo se aproxima desses aos quais
se destinam as politicas publicas sociais. Tal distanciamento promove multiplas
insatisfacdes de todos os tipos e costuma provocar rebelides sociais das classes
mais desfavorecidas que procuram se articular do modo que for possivel para
ecoar vozes de luta e de resisténcia contra os conluios do capital e da politica que
se aliaram em prol dos interesses em comum. Mesmo assim, sao escassas as al-
ternativas do povo para se manifestar/rebelar contra o sistema e, quando ousam,
as narrativas conservadoras chamam isto de “vadiagem ou vagabundagem”.

E pela Educacdo que podemos formar cidaddos mais conscientes/criticos sobre
processos socioldgicos/ideoldgicos e tal qual Freire (2000) romper os movimen-
tos ciclicos da sociedade. Nesse sentido, compreendemos que o ensino-apren-

1 A participagao popular nas decisGes politicas, na criagao e implementacdo das po-
liticas sociais se da por meio de instituices e movimentos que se multiplicaram
como associac¢oes, sindicatos, conselhos que se aplicam na defesa dos direitos
constitucionais e, atualmente, podem se organizar pela internet.

426



EDUCOMUNICACAO, TRANSFORMACAO SOCIAL E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
As narrativas sobre a questdo social: uma reflexdo sobre a pratica educomunicativa

dizagem nos espacos educativos pode contemplar a discussao sobre a questao
social por meio de didatica-pedagdgica inovadora que ofereca empoderamento
em forma de articulacdo de vozes e de ativismo, especialmente, as criancgas e
aos jovens. Assim, eles podem reunir elementos para melhor compreender a
complexidade da questdo social: relagdes histdricas/ contemporaneas entre o
capitalismo, a sociedade e o Estado. Ai, compreendendo-a, hdo de perceber que
politicas publicas de protecdo social sdo absolutamente legitimas e se consti-
tuem respostas do Estado a questdo social. Teixeira (2007, p.46) observa que:

Os sistemas de protecdo social publicos surgem nos paises capitalis-
tas ocidentais, como resposta a questdo social. Sdo resultantes das
pressdes das lutas sociais que agregam e adensam reivindicacdes,
trazendo a cena publica os problemas sociais transformados em de-
mandas politicas, introduzindo-as no campo das disputas politicas e
das prioridades de politicas publicas.

E equivocada a narrativa conservadora de que politicas de protecdo social sdo
as migalhas do Estado para os miseraveis. Os sujeitos menos privilegiados pre-
cisam que as politicas de protecdo social: a) sejam processos de inclusdo social
e ressocializacdo; b) impecam a perpetuacdo da exclusdo, da miserabilidade e
da pobreza; ¢) promovam a cidadania, a liberdade, a participacdo popular e a
justica social e d) garantam direitos constitucionais: politicos, civis e sociais dos
sujeitos. Nesse sentido, atualmente a) nossa democracia parece mais consoli-
dada; b) nosso desenvolvimento cultural/tecnoldgico oferece melhores condi-
¢Oes e ¢) nossas instituicoes estdo mais articuladas e, portanto, o que queremos
dizer é que nesse Brasil de 2018, o Estado tem muitas razdes para temer o povo,
0s movimentos sociais e as entidades de classe e seus meios de participacao.

Hoje, ndo ha mais repressado da ditadura e a internet e as midias digitais ofe-
recem multiplas possibilidades de articulacdo politica: mobilizacdes e mani-
festagdes. Assim, portanto, a “massa” tem outros meios para promover uma
verdadeira revolucdo nesse pais e pressionar o Estado em defesa das politicas
sociais em favor de pobres, negros, gays, mulheres, criancas e/ou quais sdo
historicamente explorados pelo capitalismo.
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Mesmo assim, o povo pode melhor usufruir o direito a liberdade de expressao
e pensamento, multiplicando vozes de luta e resisténcia acerca das questdes
sociais. Nos espacos educativos, por exemplo, através da producdo de midias
alternativas, criangas e jovens podem fazer ecoar suas posi¢cdes/opinides con-
tra o sistema capitalista. A educomunicacgado é instrumento de cidadania porque
os projetos permitem compreensao de processos sociolégicos e estimulam po-
sicionamento critico por meio de producdes textuais e audiovisuais em carater
de ativismo social, depois publicadas na internet.

2. A Vocagao da Educomunicagao

A educomunicacdo é a pratica social que se constitui de multiplas acdes na
interface entre a Comunicacdo e a Educacdo e que pretende, entre outras coi-
sas, criar ecossistemas comunicativos nos espacos educativos com intuito de
melhorar/qualificar a agdo comunicativa e o processo de ensino-aprendizagem
nesses ambientes. Soares (2002, p.115) define a educomunicagdao como:

O conjunto das agdes inerentes ao planejamento, implementacao
e avaliacdo de processos e produtos destinados a criar e fortalecer
ecossistemas comunicativos em espacos educativos, melhorar o co-
eficiente comunicativo das a¢des educativas, desenvolver o espirito
critico dos usuarios dos meios massivos, usar adequadamente os
recursos da informacdo nas praticas educativas e ampliar a capaci-
dade de expressdo das pessoas.

De um lado da agdo, em suas praticas nos diversos ambientes educativos, a
educomunicacdo discute e problematiza os meios analdgicos enquanto produ-
tores de sentidos ressignificando seus formatos e suas concepgoes, a partir de
produgdes educomunicativas como jornal escolar, radio e TV escola. De outro
lado, costuma utilizar a internet em suas praticas veiculando discussdes sobre
guestdes sociais neste ciberespago e propondo subversdes narrativas ou con-
tra narrativas ao status quo hegemdnico por meio de concepg¢des filoséficas/
ideoldgicas que se materializam em blogs, spots e videos. A vocac¢do da educo-
municagdo &, portanto, oferecer alternativa/ possibilidade pela qual excluidos/
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marginalizados possam, nos espac¢os educativos em geral, elaborar suas narra-

tivas e ampliar vozes sobre as questdes sociais como um todo.

2.1. A internet como “instrumento” educomunicativo

A internet é um instrumento de reverberacdo/disseminacdo de vozes sobre a
guestdo social pela qual se promove discussGes temadticas, instancias de parti-
cipagdo, ensaios de democracia, disputas de narrativas e confrontos filoséficos/
ideoldgicos em representacdes que negociam entre si uma pluralidade de me-
diagdes em que todos influenciam e sdo influenciados. Um clique nao transfor-
ma mundo e nem o revoluciona. A internet ndo é territorio livre, mas reduziu
o historico fosso entre dominantes e dominados trazendo a publico, ao debate
e ao ativismo, questdes antes encubadas pelos meios tradicionais que sao, se-
ndo propriedades dos poderosos, fortemente vinculados politica, econémica e
culturalmente aos proéprios. Jenkins, Green e Ford (2014, p. 206) afirmam que:

As vozes ativas, descrevem com frequéncia, o poder crescente da
blogosfera como um desafio para jornalistas e para a midia comer-
cial, falando da diminuicdo da autoridade da grande midia ou da
ameaga que essas fontes de midia livre representam para as insti-

tuicOes de praticas herdadas.

Na internet, tudo pode ser dito e viralizado com expressivo alcance de pessoas,
especialmente, em tempos que o acesso a internet cresce exponencialmente
no Brasil por onde se produz/circula contra-narrativas em defesa de politicas
sociais, denunciam todo tipo de violacdo aos direitos humanos e se engajam
em pautas pela ampliacdo da justica social. As praticas educomunicativas reali-
zadas nas escolas perceberam na internet a oportunidade de tornar publicas as

producdes dos alunos sobre o tema da questao social.

Alids, a internet oferece possibilidades de produc¢ao e publicagdao educomunica-
tiva: um jornal virtual, uma emissora de radio, um canal de TV e outras quantas
pelas midias sociais, féruns de discussdo, blogs e sites. A internet é instrumento
educomunicativo pela qual projetos publicam as produc¢des de pensamento/

reflexdo/opinido sobre a coisa social.
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2.2. A praxis Educomunicativa

Fundamentalmente, é assim que a coisa funciona na prdxis educomunicativa das
escolas de Joinville/SC: num primeiro momento, os alunos participam de coleti-
vos com discussdes transdisciplinares sobre a questdo social. Nesse espaco todos
tem vez e voz em relagdes horizontalizadas, democraticas e dialogadas. Nesse
ambiente de projetos/ oficinas educomunicativos mediadas por educomunica-
dores que os alunos se apropriam minimamente sobre o tema e sdo incentiva-
dos a iniciar um processo de pesquisa, estudo e investigacdo. E um exercicio “jor-
nalistico” de procura a informacdo, de formacao de opinido e, concretamente,
de producdo de midias em formatos/extensdes publicaveis na internet: texto,
audios e videos para as variadas plataformas, posteriormente publicadas.

O processo de producao de midia, além de coletivo, colaborativo e democra-
tico, dialoga com o repertdrio critico sobre a questdo social que os alunos de-
senvolvem durante as discussdes coletivas. E 0 mesmo repertério que provoca
um ativismo social no ciberespaco, especialmente, em suas paginas nas midias
sociais. Podemos dizer que ao participar das discussées nas oficinas e das pro-
ducbes de midia sobre politicas sociais, direitos humanos, meritocracia, desi-
gualdade, racismo e homofobia, entre outros temas, os alunos se conscienti-
zam sobre processos sociolégicos, histdricos e contemporaneos.

Esse ativismo pelas causas sociais na internet entre os alunos é consequéncia
dos projetos educomunicativos que qualificam o processo de ensino-aprendi-
zagem numa formacdo para cidadania participativa. Os alunos tém a possibi-
lidade de manifestar, pela internet, suas narrativas sobre a questdo social. Os
alunos que participam de projetos de educomunicacdo comecam a perceber
pelo préprio processo que os meios hegemdnicos ndo falam de questdes so-
ciais. Deste modo, eles desenvolvem uma capacidade critica quanto ao mono-
pdlio de midia e entendem a coisa de modo contextualizado/circunstanciado.

3. As Escolas, a Questao Social e a Educomunicagao

Podemos dizer que esse ultimo capitulo é de articulacdo tedrica e didlogo com
nosso objeto de estudo. Vamos discutir quantitativa e qualitativamente os re-
sultados da pesquisa de campo que relaciona a questao social e os projetos de

educomunicagdao no ambito das escolas publicas de Joinville, ao norte de Santa
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Catarina. A andlise dos dados coletados a partir da aplicacdo de questiondarios
pode elucidar toda teorizacdo dos dois primeiros capitulos do artigo. Entdo,
neste capitulo vamos contextualizar nosso objeto de estudo, o teor do questio-
nario em si e o procedimento de coleta de dados discutindo-a metodologica-
mente e reunindo as principais respostas para numera-las e depois analisa-las.

Atualmente, o municipio possui o universo de 123 escolas publicas (84 munici-
pais e 39 estaduais), entre as quais, dez escolas desenvolvem projetos de edu-
comunicacao, direitos humanos e politicas sociais. Deste modo, nossa decisao
foi aplicar questionarios somente com perguntas abertas usando as mesmas
guestdes com dez alunos(as), um(a) de cada escola, sendo cinco meninos e cin-
co meninas. Todos participam de projetos de educomunicacdo e nesta pesquisa
foram selecionados aleatoriamente de maneira isenta. Suas identidades nao
sdo reveladas. Eles serdo identificados pela sigla CJ (crianga/jovem).

As perguntas se orientam pelas percepgbes/representagdes dos alunos sobre a
guestdo social, a internet e a educomunicacdo. Assim, pelas respostas ao ques-
tionario podemos mapear a opinido dos alunos sobre direitos humanos e po-
liticas sociais e, sobretudo, observar seus comportamentos nas midias sociais
acerca desses temas. Metodologicamente, decidimos que a pergunta 1 devia
localizar o aluno em seus posicionamentos sobre a questao social de modo que
orientasse as demais respostas a partir de sua opinido sobre os direitos huma-
nos e as politicas sociais. Nos esperdvamos que a maioria fosse a favor, porém,
precisamos reconhecer que a propor¢ao surpreendeu: de dez alunos apenas
um disse ser contra e mal se justificou. Vejamos o grafico a seguir:

A favor Contra
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Assim, a maioria, portanto, é a favor dos direitos humanos e das politicas so-
ciais. Nesse sentido, dizemos que os projetos de educomunicag¢do voltados a
essa tematica parecem oferecem elementos para uma compreensao mais am-
pla e complexa das questdes socioldgicas, historicas e contemporaneas. O pro-
cesso educomunicativo que se da pela discussdo da tematica, pesquisa, produ-
¢cdo e publicacdo de midias torna os alunos mais conscientes e criticos sobre a
guestdo social. Em sua maioria, esses alunos parecem mais alinhados a politica
“de esquerda” e compreendem, de um lado, que as politicas sociais sdo legiti-
mas e oferecem ensaios de equidade social para aqueles que foram historica-
mente explorados pelo capitalismo e, de outro lado, que os direitos humanos
sdo inviolaveis e garantem a dignidade humana e a integridade dos sujeitos.

Conquanto, as criangas e os jovens engajados nos projetos de educomunicagao
se dispdem a escutar o outro e compreender as suas narrativas sobre a questao
social. Assim, majoritariamente, disseram ser favoraveis as politicas sociais e
aos direitos humanos. No questionario, eles opinaram/argumentaram com cer-
ta propriedade acerca dessa tematica. InUmeros mencionaram projetos cujos
guais produzem audio ou video documentdrios e nos quais entrevistam os in-
dividuos em situacdo de vulnerabilidade, menos favorecidos e marginalizados
pela sociedade. CJ8 que respondeu assim a pergunta:

Os empresdrios e os ricos ndo concordam com as politicas sociais
que o Estado desenvolve, por pressdo popular, para atender as ne-
cessidades das pessoas. O curioso é que durante as crises econé-
micas eles recorrem a esse mesmo Estado para fazer empréstimos,
quitar suas dividas e salvaguardar seu patriménio. Para a elite, o
dinheiro publico pode servir para resolver seus problemas, mas néo
para garantir direitos e liberdades individuais aos pobres e aos me-
nos favorecidos. Quer dizer, o capitalismo é uma hipocrisia. (CJ8)

Podemos dizer, assistematicamente, que é de maneira contundente que os alu-
nos dos projetos de educomunica¢dao costumam se manifestar acerca da ques-
tao social ndo apenas durante as discussdes com seus colegas como na internet
também, nas redes sociais ou em féruns tematicos. Eles se apropriam sobre
guestdes socioldgicas e, ao compreendé-las, parecem se inquietar com as in-
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justicas da sociedade transformando-se em ativistas pelas causas sociais. Esse
fendmeno n3o acontece abruptamente como num estalo de dedos. E um longo
processo pelo qual, paulatinamente, os alunos se apropriam da coisa social e se
rebelam contra o status quo politico, econémico e cultural da sociedade.

Assim, para que pudéssemos analisar o comportamento dos alunos na inter-
net, a segunda, a terceira e a quarta perguntas se relacionam e dialogam com a
hipdtese. Nos perguntamos, respectivamente, se nas redes sociais e na internet
a) eles publicam/postam algo; b) opinam, defendem ou repudiam; c) partici-
pam de algum férum de discussao sobre direitos humanos e politicas sociais.
Os graficos das trés questdes apresentamos a seguir:

SIM NAO
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Podemos observar que, embora com numeros distintos, nas trés perguntas as
respostas “SIM” superaram as respostas “NAO”. Assim, portanto, em todas as
guestdes a maioria disse que lida ou lidou com multiplas questdes sociais nain-
ternet. Os projetos de educomunicagdo parecem promover uma aproximacgao
entre as criangas/jovens e as discussdes socioldgicas e, em estagio seguinte, es-
timular o net-ativismo social de modo natural, consequencial e ndo intencional.
Nesta perspectiva, Silva (2010, p.04) afirma que:

Ha, deste modo, uma urgéncia em repensar as formas de fazer co-
municagao, atentando para sua funcao, inegavelmente, educativa.
A educomunicagdo surge, portanto, com a proposta de refletir acer-
ca do uso das tecnologias em prol de uma real democratizacdao ou
apenas em favor da reproducdao de um sistema alienante e opres-
sor. Esse campo de estudo e de intervengao social, o qual, estudio-
sos da comunicacdo e da educacdo, chamaram de educomunica-
¢do, propde o engajamento consciente dos individuos na estrutura
social a qual pertencem.

As trés perguntas obtiveram, entre os alunos, um “discurso médio” de respos-
tas que se repetiram inumeras vezes. Entdo, nessa ocasido, as falas de CJ3, CJ1
e CJ9 pareceram mais abrangentes, respectivamente, como respostas as ques-
toes 2, 3 e 4. Assim, compartilhamos a seguir essas falas mais elucidativas e
discutimos a posteriori.

Sim, publiquei e publico com frequéncia porque nos projetos educo-
municativos aprendemos muita coisa e me sinto sequro para falar
sobre esses assuntos. Eu geralmente falo algo sobre os artigos dos
direitos humanos que tratam de liberdade de religiGo ou crencga,
forma de vida e liberdade de género. Também publico e comparti-
lho textos, imagens e videos em defesa de negros e gays. Quando
a gente produz midias na educomunica¢do da escola, eu também
publico. Eu ndo tenho medo e nem vergonha de me expor. (CJ3)

Sim, quando alguém da direita fala mal dos direitos humanos na
minha rede social, eu defendo e me posiciono a favor. Meu argu-
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mento é que as pessoas que sofrem na sociedade atual sGo vitimas
do capitalismo e da exploragdo. As politicas sociais, pelo menos,

oferecem oportunidades. (CJ1)

Sim, participo de vdrios, mas o “Jovens de Esquerda” é o que mais
eu e meus amigos da educomunica¢@o gostamos porque todos pen-
sam como a gente e nds aprendemos mais argumentagdes para de-
fender nosso ponto de vista que é favordvel aos direitos humanos e

as politicas sociais. (CJ9)

As respostas antecipam a discussdo com a qual findamos o artigo. Precisamos
observar que os alunos parecem atribuir aos projetos de educomunicagao esse
modo de agir na internet e nas redes sociais. E notavel a habilidade com a qual
lidam sobre a questdo social e a competéncia critica de se posicionar com ele-
mentos/argumentos. O que podemos perceber quantitativamente pelos grafi-
cos e qualitativamente pelas falas é que, efetivamente, os alunos parecem do-
minar em absoluto essa tematica e torna-la objeto de net-ativismo. Podemos
perceber que tudo acontece além da escola. Eles se reconheceram cidadados
a partir dos projetos de educomunicacao: discussdes tedricas entre colegas;
pesquisa sobre a tematica em pauta; producdo de “midias jornalisticas” em
texto, dudio e video; entrevistas com negros e gays; publicacdo das produgdes

na internet.

Todo esse movimento permite a disseminagao de suas narrativas sociais de
luta, de resisténcia e de defesa em prol de si préprios, de seus pais, de seus fa-
miliares e dos sujeitos em geral. Essas narrativas ndo sdo “profissionais” e nem
tem amplitude de disseminacdo por grandes meios de comunicag¢do. Porém,
desenvolve nessas criancas e jovens, sensos de responsabilidade, de cidadania
e de pertencimento. E, se formos otimistas/utdpicos/idealistas, podemos acre-
ditar que a unido de milhdes de narrativas sociais a partir da educomunicagao
pode, um dia, fazer coro em Joinville e no mundo pressionando governantes
em prol de direitos humanos e de politicas sociais por meio de mobilizacdes

sociais em midias alternativas. Silva (2010, p.03) observa que:

435



EDUCOMUNICACAO, TRANSFORMACAO SOCIAL E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
As narrativas sobre a questdo social: uma reflexdo sobre a pratica educomunicativa

A contra hegemonia surge dos movimentos sociais que, preocu-
pados com a emancipacao popular necessaria a mudanca da so-
ciedade, passam a propor formas de sensibilizacdo. Os meios de
comunicagao, teoricamente, divulgadores da informagdo de quali-
dade, isenta e preocupada com o bem estar social, na pratica, ndo
cumprem por completo esta funcdo. Dessa insatisfacdo com a mi-
dia “oficial” surge a midia “alternativa” como op¢do aos processos
hegemo6nicos de comunicacdo, e possui, portanto, relacdo com a
democracia. A midia alternativa compreende uma gama de possibi-
lidades de se fazer comunicacao, cujo foco principal é a garantia dos
processos comunicativos horizontalizados, nos quais a populagao
possa ser tanto receptora quanto produtora/emissora de informa-
¢do. Nesse modelo proposto deve haver, de fato, a valorizacao da
diversidade sociocultural e dos principios democraticos que devem

estar expressos nas formas de construgdo coletiva.

A Ultima pergunta do questionario, sobre a qual comentamos em algum mo-
mento, versou explicitamente acerca da “efetividade” dos projetos de educo-
municacdo, direitos humanos e politicas sociais. E que, embora suspeitdssemos
gue as questdes anteriores pudessem revelar algo e comprovar a hipdtese (o
que, de fato, aconteceu), quisemos garantir que eram corretas/validas nossas
percep¢des sobre o objeto. CJ4 afirma que:

Os projetos de educomunicagdo foram fundamentais para eu enten-
der tudo sobre direitos humanos e politicas sociais. Eu gosto muito
das oficinas, das conversas, das nossas midias, das entrevistas. E
educomunicagdo fez a escola ter sentido pra mim. Acho que hoje
sou mais informado e tenho mais conhecimento tanto que publico e
opino sobre o assunto na internet e “na vida”.

Uma vez mais, ainda em justificativa a adicdo dessa pergunta ao questiondrio,
ponderamos sobre nossa desconfianca de que, eventualmente, a apropriacado
sobre a coisa social entre os alunos pudesse ser oriunda da familia ou de outros
vinculos sociais que ndo dos projetos de educomunicacdo da escola. Porém, as
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respostas revelaram o contrario e refutaram a desconfianga. O grafico revela os
numeros. Vejamos:

5 - Vocé acredita que pelos projetos de
educomunicacao da sua escola, vocé melhor se
apropriou dessas discussées e construiu um
pensamento consciente e critico sobre a
tematica? Explique.

SIM NAO

Entdo, 8 de 10 alunos parecem ter atribuido aos projetos de educomunicagao
essas capacidades, habilidades e competéncias para tratar da questdo social
na internet e “na vida” tornando-se ativistas sociais. Assim, podemos afirmar
gue os resultados sobretudo da quinta pergunta e do questionario em geral
indicam que pelos projetos de educomunicacdo os alunos, de fato, se apro-
priam de modo tdo significativo sobre as multiplas questdes sociais tornan-
do-as objeto de net-ativismo em suas pdginas nas redes sociais e em féruns
de discussdo na internet. Podemos dizer que, de certo modo e em alguma
medida, a internet democratizou as relacdes e reduziu o fosso entre os do-
minantes e os dominados. Isto porque, embora em escala incomparavel aos
meios hegemonicos mancomunados com a elite e o capital, a internet pelo
menos oferece a possibilidade de articulagdo/disseminacdo de narrativas de
subversao ao status quo.

CONSIDERAGOES FINAIS

O primeiro capitulo se fundamentou na construcdo de um referencial tedrico-
-conceitual sobre politicas publicas e as etapas que compunham o processo de
criacdo e implementagdo de uma politica publica. Inevitavelmente, o desen-
volvimento se debrucou sobre o viés das politicas publicas e de suas relagdes
com o capitalismo, a sociedade e o Estado. Depois, desenvolvemos uma analise
historica e conjuntural acerca das politicas publicas e do sistema de protecdo
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social no Brasil separando-o historicamente em dois e observando seus contex-
tos sociais, politicos e econémicos.

No segundo capitulo dissertamos, especificamente, sobre a educomunicacao
do ponto de vista da teoria e da prdxis alinhando-a aos direitos humanos e as
politicas sociais, e a sua vocacdo de estimular/ampliar vozes narrativas sobre a
guestdo social.

No terceiro capitulo ponderamos sobre as questdes metodoldgicas articulan-
do os resultados do questionario aplicados a dez alunos das escolas publicas
de Joinville, pelo qual, averiguamos a opinido desses alunos sobre a questao
social, suas praticas nas redes sociais e a influéncia da educomunicacdo nesse
modo de pensar e de agir.

O artigo constrdi paralelos entre a questdo social, a educomunicagao e a inter-
net. Os resultados da pesquisa de campo demonstram a comprovacdo da hipo-
tese de que a pratica educomunicativa das escolas de Joinville/SC, em ultima
instancia, promove o net-ativismo social. Podemos dizer que ensino-aprendi-
zagem torna-se mais efetivo quando, ndo raramente, os alunos se apropriam
tdo significativamente sobre a questdo social que passam a se manifestar na
internet defendendo causas sociais em formas ciberdemocraticas de participa-
¢do elaboradoras a partir de uma agdo engajada/coletiva nas midias digitais. A
educomunicacdo parece, portanto, incentivar a disseminacdo das narrativas de
luta, de resisténcia e de subversdo acerca das questdes sociais em defesa de
pobres, negros e gays, em suma, dos direitos humanos e das politicas sociais.

Nossa hipdtese, portanto, estd confirmada. De todo modo, reconhecemos que
a discussdo ndo estd fechada e que novos elementos colaboram para compre-
ensdo desse fendmeno que se dd pela relacdo entre a educomunicacdo e a
guestdo social.
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