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INTRODUCAO

Temos experimentado nos ultimos anos, avangos tecnoldgicos impressionantes. A dispo-
nibilizacao do servico de telefonia mével, a popularizacdao dos smartphones, a introducao
dos tablets, smartwatches e outros gadgets, tornaram nosso relacionamento com a inter-
net uma atividade diaria, um item da nossa rotina. Mais do que isso, nos tornaram depen-
dentes das informacgdes contidas na World Wide Web (WWW), e nos impulsionam a viver
sempre conectados, comentando, compartilhando, curtindo. Esses verbos, alias, tém sido
muito utilizados, principalmente entre os jovens, que acessam as redes sociais diariamen-
te. A maioria deles ja nasceu “conectada”, com um ambiente familiar e social onde ha uma
necessidade quase vital em permanecer o maior tempo possivel online. A pesquisa sobre o
uso da internet por criangas e adolescentes no Brasil — TIC Kids Online 2014 indica que 81%
das criangas e adolescentes entre 9 e 17 anos utilizam a internet ao menos uma vez por
dia, sendo que nas regides Sul e Sudeste este indice varia entre 86-90% (CETIC.BR, 2015b).
Por conta disso, interagir com as novas tecnologias e com os dispositivos computacionais
moveis € uma atividade natural a todos eles, que descobrem como operar um smartphone
ou tablet antes de ler ou escrever. Interagem com seus dispositivos varias horas por dia,
inclusive como ferramenta de estudo, como indicado pela pesquisa sobre o uso das tec-
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nologias de informagao e comunicagao nas escolas brasileiras — TIC Educagdo 2014. A pes-
guisa aponta que os alunos utilizam recursos tecnolégicos em atividades como pesquisas
para a escola(92%), projetos ou trabalhos em grupo ou individuais(80%), fazer licdes ou
exercicios(72%), entre outros (CETIC.BR, 2015a).

Entretanto, esse é apenas um lado da moeda. Do outro lado, temos as instituicdes de
ensino, representadas no dia a dia da sala de aula pelos professores. Estes precisam estar
atentos ao uso dos recursos tecnolégicos e combina-los com os curriculos pedagdgicos,
estimulando os alunos ao uso das tecnologias para fins de aprendizagem.

A realidade, porém, aponta que apenas 29% dos coordenadores pedagdgicos ou responsa-
veis dao prioridade a melhoria das habilidades e competéncias técnicas dos professores, e
64% dos diretores concordam com a afirmacao de que os alunos sabem mais sobre inter-
net e computador do que o professor(CETIC.BR, 2015a).

Surgem entdo alguns questionamentos: O educador esta preparado para lidar com este
novo paradigma educacional? Ele possui a formacao necessaria para tal, bem como acesso
a0s recursos necessarios para utilizar as tecnologias digitais em sala de aula?

Tecnologia em sala de aula

A partir dos avancgos tecnoldgicos e popularizagao dos dispositivos computacionais moveis,
a tecnologia é trazida todos os dias para a sala de aula pelos alunos. Smartphones, smar-
twatches, tablets sdao apenas alguns exemplos de equipamentos que ja fazem parte do dia
a dia das escolas. A grande questao é saber qual a preparagdo das escolas para lidar com
esta realidade. As grandes perspectivas pedagogicas que os dispositivos computacionais
moveis trazem sao temas recorrentes quando falamos em educacdo. Lévy (1999) ja afir-
mava que as novas formas de acesso a informagdo nos impdem mudangas no sistema de
ensino, com sistemas pedagogicos que contemplem o aprendizado coletivo e ao mesmo
tempo personalizado. Nesse contexto, o professor tem um papel fundamental, e necessita
estar preparado para as rupturas dos paradoxos educacionais tradicionais.

A formacgao docente frente aos desafios tecnoldgicos tém sido discutida ha muito tempo.
Varios pesquisadores tém defendido que a formacdao do educador, seja no dominio das
tecnologias ou na sua aplicacao em sala de aula, é imprescindivel diante da nova realidade
tecnoldgica que se impde. Além disso, o professor necessita estar atento as mudancgas, co-
nectado com o mundo. O acompanhamento das noticias, reportagens, eventos e etc., que
para as pessoas comuns ja seria uma boa pratica para manter-se atualizado sobre a reali-
dade do mundo ao seu redor, para o educador torna-se necessidade pelo seu papel diario

- 626 -



Uso de ferramentas tecnoldgicas em sala de aula Consideracées sobre um estudo de caso
Nilo Eduardo Bergamo

como mediador de conhecimento. Entender o cotidiano dos alunos e suas relagdes com a
tecnologia é outro grande facilitador nas relagdes de ensino-aprendizagem. Esse entendi-
mento, associado a utilizacao das tecnologias digitais em sala de aula, serve de estimulo
a participacdo dos alunos, que ja dominam essas tecnologias e as utilizam fora do ambito
escolar. Ao mesmo tempo, disponibilizar conteddos atuais e atraentes passa a ser também
uma necessidade para manter o foco e o interesse dos alunos (MORAN, 2013).

Por se tratar de uma experiéncia nova e desafiadora, é compreensivel que os educadores
tenham certo receio ou inseguranca ao lidar nesse contexto. Sentir-se desafiado e ser re-
ceptivo a novas aprendizagens € vital para atingir os objetivos educacionais. O fato é que
o educador precisa reaprender a ensinar, procurando sempre um equilibrio entre flexibili-
dade e organizacao. Precisa se adaptar ao contexto volatil das novas tecnologias, saber ad-
ministrar os varios ambientes de aprendizado disponiveis (presenciais ou virtuais) atuando
como um facilitador para a construcao do conhecimento do aluno.

A participacao ativa das instituicdes de ensino nesse processo é vital para seu sucesso. A
instituicao de ensino precisa estimular e prover recursos para que o professor tenha condi-
¢Oes de trabalhar com as tecnologias digitais no ensino. Fornecer recursos tecnolégicos e
formacado para seu uso nao pode ser considerado um custo, mas sim um investimento que
trara como resultado uma educac¢ao de melhor qualidade.

Vdrias pesquisas e estudos tém sido feitos para averiguar como isso ocorre na pratica, onde
se percebe uma grande lacuna entre a necessidade da utilizacao das tecnologias digitais,
gue é de uso diario e incessante pelos alunos, e a realidade de formacao e aplicacao das
tecnologias pelos educadores.

CETIC.BR(2015a) nos revela que, em média, apenas 56% dos professores pesquisados ad-
mitem ter feito cursos especificos para o aprendizado do uso do computador, sendo que
75% destes pagaram com recursos proprios. Além disso, 11% do total de entrevistados
revelam que aprenderam com os proprios alunos.

De acordo com vdrios estudos, a questao da formacao ainda é o grande desafio, seja por
falta de incentivo por parte das escolas, tempo habil por parte do educador ou sua re-
sisténcia em adotar um novo método que relacione as tecnologias com a construcdo do
conhecimento pelos alunos. Estas pesquisas apontam grandes diferencas entre a realidade
de muitas escolas e o que as teorias propdem como desafios educacionais, Nesse sentido
é dito que a escola nao evoluiu durante décadas de revolugao cientifica e tecnoldgica, per-
manecendo no século XIX.
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Consideragoes finais

A cada dia, novos produtos computacionais sdo lancados. Sejam programas (software) ou
equipamentos (hardware), estes tém a funcao de facilitar a vida humana. Medicina, Econo-
mia, Moda e Design, Arquitetura, Esporte, Jornalismo sdo alguns exemplos de areas bem
diversas que foram beneficiadas pelas tecnologias disponiveis atualmente. Tratamentos
inovadores contra doencas, globalizacdo econémica, novos tecidos e produtos para criacao
de roupas e acessorios, visualizacdo de projetos de casas e apartamentos por computador,
analise fisioldgica individual em atletas, divulgacdo de noticias em tempo real sdo apenas
algumas facilidades que sdo proporcionadas pelas tecnologias digitais e que se tornaram
comuns no dia a dia de muitas pessoas, sem que estas se deem conta disso.

Mas ao olharmos para a realidade de nossas escolas, ainda vemos quadro-negro e giz, algo
gue nao condiz mais com a realidade que vivemos. Para preparar os médicos, economistas,
designers, arquitetos, atletas e jornalistas do futuro (e também do presente) é necessario
inserir a tecnologia como elemento constante para construcdo de conhecimento.

Os dados resultantes dos estudos avaliados demonstram que os educadores utilizam re-
cursos das tecnologias digitais em sua vida pessoal de forma mais intensa e diversificada
do que em sala de aula. Um exemplo disso é o smartphone, utilizado intensamente pelos
alunos. Os dados apontam que os educadores utilizam esse equipamento na sua vida pes-
soal, mas sdo poucos os que admitiram usar o equipamento em sala de aula.

E necessario ressaltar que ndo se quer apontar “culpados” nem tampouco delegar aos
professores toda a responsabilidade pelo uso limitado de recursos tecnolégicos em sala de
aula. Ao confrontar e analisar os dados pesquisados em conjunto com as teses e opinides
de especialistas, podemos considerar que os educadores nao utilizam tecnologias digitais
em sala de aula por falta de conhecimento, necessitando de formacado na drea e acesso aos
recursos adequados. E importante ressaltar que isso depende de muitos fatores. Ao olhar
o panorama educacional do Brasil de forma mais abrangente, percebemos que as politicas
educacionais, as opinides de educadores e estudiosos e a propria Base Nacional Comum
Curricular ainda estao longe de um consenso, o que dificulta a ado¢ao de padrdes que se-
jam comuns as instituicdes de ensino.

A formacdo do docente também precisa ser repensada. Na verdade, a Base Nacional Co-
mum de Formacdo de Professores ja dispde sobre isso, e as instituicdes formadoras te-
rdo que se adaptar. O Plano Nacional de Educacdo (PNE), conforme informagées do INEP
(2014), afirma que a qualidade do ensino esta diretamente ligada a formacdo continuada
dos professores, entre outros fatores. Se pensarmos por um instante, como pode um edu-
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cador que tenha licenciatura na area de exatas, por exemplo, interagir com os alunos em
projetos interdisciplinares com disciplinas da area de humanas?

Mas, mesmo dentro da realidade atual, a analise dos resultados possibilita apontar algu-
mas alternativas que certamente podem auxiliar na adoc¢ao das tecnologias digitais em
sala de aula como um item de uso diario, ampliando as possibilidades de sua utilizagcao.
Um exame detalhado do processo educativo como um todo possibilita um efeito amplo e
duradouro para que as a¢des a serem tomadas. Primeiramente, um didlogo aberto entre
professores, alunos e instituicao, de forma a criar um planejamento pedagdégico conjunto,
levando em conta a disponibilidade da instituicao, os interesses dos alunos e as capacida-
des dos educadores. Nesse momento, tendo como base os objetivos educacionais a serem
alcangados, tracar estratégias tanto para a qualificacdao do corpo docente quanto para o
fornecimento dos equipamentos necessarios.

A titulo de exemplo, podemos citar a plataforma Edmodo, que pode ser definida como
uma rede social educacional. Através dela é possivel a interacdao entre professores, alu-
nos e pais de alunos, criacao de grupos, distribuicao e correcao de tarefas, entre outras
atividades. Estando acessivel para computadores e também para smartphones, permite
um contato mais amplo entre todos, sem grande investimento inicial em equipamentos.
Importante sera a disposicao do corpo docente, coordenacdo pedagdgica e alunos para
aprender a interagir nesse novo formato. Um projeto interdisciplinar/transdisciplinar que
permita a criacdo de variados tipos de conteudos (como audio, video, fotos, reportagens,
textos etc.) que possam ser compartilhados, comentados e trabalhados de forma integra-
da, certamente trarda um incremento na construcao do conhecimento dos alunos e tam-
bém dos professores.

A tecnologia entrou no dia a dia de nossas vidas e veio para ficar. Utilizar o potencial das
tecnologias digitais como recurso pedagdgico é um grande desafio. Pesquisas que incluam
todos os envolvidos no processo educacional (alunos, pais, professores, instituicdes de
ensino) e identifiguem as peculiaridades regionais, norteando o planejamento de projetos
pedagdgicos que contemplem as necessidades da comunidade estudada, sdo sugestdes
relevantes para estudos futuros, permitindo cada vez mais a construcao de estratégias
para colocar a escola definitivamente no século XXI e formar estudantes preparados para
uma sociedade cada vez mais conectada.

- 629 -



EDUCOMUNICACAO E SUAS AREAS DE INTERVENCAO: NOVOS PARADIGMAS PARA O DIALOGO INTERCULTURAL
MEDIACAO TECNOLOGICA NA EDUCAGAO

REFERENCIAS

CETIC.BR. Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informag¢ao e comunicagao nas escolas
brasileiras: TIC Educagdo 2014 [livro eletronico]. 1. ed. Sao Paulo: Comité Gestor da Inter-
net no Brasil, 2015a. Disponivel em <http://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/TIC_Edu-
cacao_2014 livro_eletronico.pdf>. Acesso em 16 de ago. de 2016.

. Pesquisa sobre o uso da Internet por criangas e adolescentes no Brasil: TIC Kids
Online Brasil 2014 [livro eletronico]. 1. ed. Sdo Paulo: Comité Gestor da Internet no Brasil,
2015b. Disponivel em < http://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/TIC_Kids 2014 livro_
eletronico.pdf>. Acesso em 26 ago 2016.

INEP. Censo Escolar da Educag¢do Basica 2013 [resumo técnico]. Brasilia: Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2014. Disponivel em <http://downlo-
ad.inep.gov.br/educacao_basica/censo_escolar/ resumos_tecnicos/resumo_tecnico_cen-
so_educacao_basica_2013.pdf>. Acesso em 26 ago. de 2015.

LEVY, Pierre. Cibercultura. 1. ed. S50 Paulo: Editora 34, 1999.

MORAN, José Manuel; MASSETO, Marcos T.; BEHRENS, Marilda Aparecida. Novas Tecnolo-
gias e Mediac¢ao Pedagogica. 21. Ed. S3o Paulo: Papyrus, 2013.

O AUTOR

NILO EDUARDO BERGAMO - Graduado em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas pela
Universidade do Vale do Rio dos Sinos —Unisinos e Pés-Graduado em Tecnologias na Apren-
dizagem pelo SENAC/SP. nilinho.folclore@gmail.com

- 630 -



